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RESUMEN:

El articulo presenta resultados de una investigacién cuyo objeto de estudio fue la configuracién del trabajo de los/as asesores/as
pedagdgicos/as, desarrollada en el marco del Trabajo Integrador Final de la Especializacidn en Asesoramiento Educacional de la
Facultad de Ciencias de la Educacién UNComahue.

Los andlisis construidos desde la pedagoga critica, se dirigieron a conocer las tareas que realizaban y los sentidos que le adjudicaba
a su trabajo un equipo de asesoras pedagdgicas de la ciudad de Neuquén.

Se mostrard como el trabajo de asesoramiento se configura a partir de la demanda institucional de la custodia del orden escolar
-adjudicando a las asesoras el rol de “comisarios”- y del reencauzamiento de la conducta de los/as estudiantes de forma rdpida,
cuando se desordena la cotidianidad escolar -ubicando a las asesoras bajo la figura de “atencidn al cliente”-. Tareas concebidas por
ellas como 7o pedagdgicas, produciendo una frontera pedagdgica en el trabajo de asesoramiento.

PALABRAS CLAVE: asesoramiento pedagdgico, escuela secundaria, convivencia escolar, orden escolar, conflictos.

ABSTRACT:

This article will present the results of an investigation whose object of study was the configuration of the work of the pedagogical
advisers, developed within the framework of the Final Integrative Work of the Specialization in Educational Counseling of
UNComahue.

The analyzes constructed from the critical pedagogy were directed to knowing the tasks they carried out and the meanings that a
team of pedagogical advisers from the city of Neuquén assigned to their work.

The purpose will be to show how the advisory work is configured from the institutional demand of the custody of the school
order -awarding the advisers the role of commissioners- and the redirection of the behavior of the students quickly, when the
daily school life is disordered -placing the advisors under the figure of "customer service"-. Tasks that are conceived by the
advisers as non-pedagogical, producing a pedagogical frontier in the advisory work.

KEYWORDS: pedagogical counseling, secondary school, school coexistence, school order, conflicts.

INTRODUCCION

El presente articulo mostrard resultados de una investigacion que se llevé adelante como trabajo final
de la Especializacién en Asesoramiento Educacional dictada en la Facultad de Ciencias de la Educacion
UNComahue. La indagacién se centrd en conocer la configuracion del trabajo de los/as asesores/as pedagdgicos/

as en una escuela secundaria del oeste neuquino en el marco de la obligatoriedad del nivel *.

Una premisa en la construccion del problema de investigacion fue concebir que, por las condiciones de
trabajo que ofrece el cargo, el rol que ocupan los/as asesores/as pedagdgicos/as en las escuelas secundarias de
Neuquén los/as ubica en un papel central con posibilidades de articular lo colectivo, de pensar lo institucional
y lo interinstitucional y, por esto, de construir acciones tendientes a garantizar el derecho a la educacién en
este nivel.

En ese marco, la hipdtesis central que orient6 la indagacion gird en torno a considerar la obligatoriedad
de la educacién secundaria como una variable importante en la configuracién del trabajo de los/as asesores/
as. Es decir, entendimos que la nocién de la “educacion secundaria como derecho” -conquistada a través de
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la sancién de la Ley de Educacién Nacional del afno 2006- seria un eje en la configuracion del trabajo de
asesoramiento escolar y que, en consecuencia, el mismo estaria dirigido a gestar practicas que problematicen
la matriz histérica de la escuela secundaria y que posibiliten la inclusién de nuevos sectores de la poblacién
en el nivel.

En el inicio de la indagacién el interés estuvo puesto en las definiciones que las 2 asesoras construfan sobre
su trabajo, y las vinculaciones que ellas mismas establecian con el mandato legal de obligatoriedad de la escuela
secundariay el contexto escolar. Luego, el esfuerzo estuvo dirigido a clasificar las tareas relevadas, y, desde alli,
se delinearon tensiones que aparecian configurando el trabajo de las asesoras pedagdgicas. Es en esta instancia
cuando comienza a evidenciarse el lugar central que ocupan en la produccién y el sostenimiento del orden
escolar.

El anélisis que aqui se presenta, se despliega en dos lineas fundamentales que intentan mostrar el modo en
que se delinea el trabajo de asesoramiento en la interseccién entre mandatos diversos y significaciones sobre
las propias tareas.

Una de las lecturas que se pudo construir es que el “hacer cotidiano” se despliega en el entramado de
dos sentidos contradictorios: por un lado, la posibilidad de garantizar el derecho a la educacién -gestando
pricticas que promuevan la inclusién de la poblacién antes excluida del nivel medio- y, por el otro, el
sostenimiento del orden escolar-profundamente enraizado en la matriz expulsiva de la escuela secundaria-.
Es por eso, que cobra relevancia el estudio de la convivencia escolar como un eje central en la configuracion
de las tareas de asesoramiento.

La segunda lectura que se pretende compartir en este articulo es la vinculada a la distincién que construyen
las asesoras entre lo pedagdgico y lo no pedagégico de su trabajo y, con esto, la frontera entre lo escolar
y lo no escolar. Esta distincidon se despliega, como veremos, entre actividades planificadas y evaluadas -
referidas al aprendizaje y dirigidas a grupos de estudiantes- y actividades adjudicadas -para la atencién de casos
individualizados y emergentes-.

El escrito se estructurara en tres grandes apartados. En primer lugar, se presentardn algunas consideraciones
metodoldgicas, mostrando las decisiones adoptadas para el trabajo de campo, como asi también algunas
notas sobre el trabajo de asesoramiento pedagdgico en Neuquen. En el segundo apartado se compartirdn
algunas lineas conceptuales y el marco normativo de la convivencia en la escuela secundaria obligatoria que
permiten sustentar el analisis sobre el papel que la misma adopta en el trabajo de asesoramiento. En una
tercera instancia, se abordaré la configuracién del trabajo de asesoramiento como custodios del orden escolar,
mostrando cémo ese rol se asume a partir de la frontera pedagégica que las asesoras construyen sobre su
trabajo. A continuacidn, se desarrollara la estrategia que las asesoras producen para reconfigurar su labor
cotidiana: la revisién de los Acuerdos Escolares de Convivencia, y por tltimo se compartirin algunas lecturas
a modo de cierre.

DECISIONES METODOLOGICAS

La unidad de anélisis seleccionada intencionalmente se compone por un equipo de asesoras pedagdgicas que
trabajan en una escuela secundaria ubicada en el sector oeste de la Ciudad Capital de Neuquén.

Para la recoleccién de datos empiricos se seleccionaron como técenicas de investigacion el relevamiento
documental, entrevistas semi estructuradas y una observacién participante. Durante el ano 2016, se relevé
y sistematizé la normativa provincial y nacional vinculada con el origen y el devenir del cargo de “asesor
pedagdgico”, asi como aquella que regula la obligatoriedad de la escuela secundaria.

En el nivel institucional, se realizé un relevamiento de los documentos escolares que permitieron
un acercamiento a algunas definiciones institucionales en las que habia trabajado el equipo de asesoras

pedagogicas.
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Las entrevistas se realizaron en el afo 2017. Se comenzé con una entrevista grupal a las dos asesoras
pedagdgicas de la escuela para conocer las tareas que llevaban adelante como equipo, y luego, se desarrollaron
entrevistas individuales a cada una de ellas. Del primer analisis, surgi6 la dimensién de la Convivencia Escolar
como un ¢je central del trabajo de asesoramiento. Esto implicé la realizacién de otra entrevista grupal y la
observacién participante en una Jornada Institucional dedicada a la revisién de los Acuerdos Escolares de
Convivencia.

La seleccion de la escuela se realizd en base a un criterio intencional cuyo eje central fue la ubicacién
geografica de la escuela en relacién con la poblacién que atiende. Importa decir que este trabajo no se centrd
en un andlisis institucional de la escuela, sino en un abordaje de los discursos de las asesoras entrevistadas.

El andlisis del trabajo de las asesoras pedagdgicas supuso no sélo una mirada sobre los documentos escritos
que norman sus funciones y las actividades que realizan en ese marco sino también, y especialmente, sobre
aquellos sentidos que los sujetos construyen sobre sus propias pricticas. Se entiende, en este abordaje, que
esos sentidos conjugan matrices histéricas sobre la institucién y la funcién en la que se desempenan, con
trayectorias personales y tienen efectos en la configuracién del propio trabajo.

ACERCA DEL TRABAJO DE ASESORAMIENTO PEDAGOGICO EN NEUQUEN

El campo del asesoramiento pedagégico ha sido estudiado desde la perspectiva institucional y constructivista
(Monereoy Sol¢, 1999; Monereoy Pozo, 2005; Ventura, 2008; De La Vega, 2009) centrando la mirada en los
modos de intervencién de los/as asesores como analistas institucionales (Lopez Yafiez, 1997) que acttian ante
cada problema que se les plantea y en los vinculos que construyen entre asesores y asesorados/as (Nicastro
y Andreozzi, 2003).

En Neuquén, se crea el cargo de asesor pedagdgico mediante la Resolucion N° 248/80 firmada por el Ing,
Aldo Gustavo José Pagano, el Interventor de Facto del Consejo Provincial de Educacién (CPE). En la letra
de esta normativa, se puede leer que se le asigna como tareas el seguimiento individual de los/as estudiantes
y el apoyo técnico a los sectores de la escuela. La investigacién de Senz (2007), realizada desde la perspectiva
institucional, senala que tanto el rol como la reflexién sobre las practicas de asesoramiento han sido delineadas
por el colectivo de asesores/as en espacios autogestionados, dejando clara la ausencia de la politica estatal en
estas definiciones, como asi también en la gestacion de espacios de formacién continua. En este sentido, en
cada escuela los/as asesores negocian las implicancias de su propio rol.

A diferencia de otras provincias, en Neuquén cada institucién de ni secundario tiene al menos un asesor/
a por turno y la carga horaria es de 30 hs., siendo 36 hs. ctedras el maximo de horas que posee un docente
en nivel medio. Para el acceso a este trabajo se privilegia un perfil con formacién en Profesorado en Ciencias
de la Educacién, Profesorado en Psicopedagogia, Profesorado en Psicologia.

En esta provincia, la obligatoriedad de la escuela secundaria se legisla a partir de la sancién de la Ley N
°2302 del ano 2000 (Articulo 23.1) y se incorpora en la Carta Magna Provincial en el afno 2005 (Articulo 110
Inciso a). Sin embargo, estas definiciones no tuvieron impacto en la modificacién del cargo y las tareas de los/

as asesores . Es recién en el afio 2011, con la sancién de la Resolucién del CPE Ne 10624, que se modifica el
trabajo de asesoramiento. Puede pensarse que estos cambios estan estrechamente vinculados con la regulaciéon
de la obligatoriedad de la escuela secundaria a nivel nacional (L.EN N° 26.206). En esta resolucidn se puede
vislumbrar un viraje en las tareas asignadas a los/as asesores pedagdgicos vinculado al trabajo con los/as
estudiantes, pero también con los/as docentes, otros/as miembros de la escuela y la conformacién de redes
con otras instituciones.
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ACERCA DE LA CONVIVENCIA ESCOLAR EN LA ESCUELA SECUNDARIA OBLIGATORIA

La convivencia escolar es abordada, en el marco de este trabajo, a través de la nocién de orden, entendido
como producto de las disputas realizadas en un tiempo y espacio concretos, y por lo tanto contingente. Este
planteo recupera los aportes de Laclau y Mouffe (2004) al pensar la institucion de lo social a través de la
nocién de hegemonia. Esto permite leer al orden como un conjunto de practicas sedimentadas que ocultan
su origen naturalizindose pero que contienen también el germen de aquellas que pueden desafiar este orden,
las practicas contrahegemonicas. En otros términos, diriamos que el orden tiene un cardcter contingente y
precario ya que se constituye a partir de la “domesticacion” -siempre temporal- del conflicto (Antelo, 1999).
En esta perspectiva la dimension del conflicto es inherente a la condicién humana y, por ende, a cualquier
forma de ordenamiento social (Mouffe, 2007). Entonces, la convivencia escolar es entendida como los modos
en que las escuelas tramitan lo que irrumpe y que se configura como un conflicto en pos de producir un orden.

La convivencia escolar aparece como una de las dimensiones centrales en la revisién de la escuela secundaria
y se ha vuelto objeto de andlisis e intervencién especialmente en las tltimas décadas.

Multiples investigaciones actuales han abordado la tematica haciendo énfasis en distintas dimensiones: la
tramitacién de conflictos y la construccién de las normas (Litichiver y Nufez, 2005; da Silva, Machado y
Roldan, 2017); las formas de participacién (Machado, 2013; Nufiez, 2013; Nunez, Litichever y Fridman,
2019); la autoridad pedagégica (Hernandez, 2007; 2013); el vinculo intergeneracional (Southwell, 2012;
2020), entre otras.

En relacién con el tratamiento de la convivencia en la escuela secundaria, Litichever (2013) sostiene que
entre las tltimas décadas del siglo XX y las primeras de este siglo, viene operando un proceso de cambio
desde el modelo de ‘disciplina’ -que hace foco en la evaluacién de las conductas individuales y la vigilancia-
hacia el modelo de ‘convivencia’ -centrado en los vinculos entre sujetos y nuevos modos de entender y
resolver los conflictos-. En este proceso, la obligatoriedad del nivel secundario puede entenderse como un hito
fundamental en la revisién del orden escolar ya que vuelve legal la entrada de sectores sociales antes relegados
y hace que la mirada se vuelva sobre la escuela.

En este marco cabe sefialar la diversidad de leyes y resoluciones que han impulsado la revisién de los
regimenes disciplinarios en las escuelas. En este punto, se destaca el trabajo de Dussel (2005) sobre el proceso
de revision de los Acuerdos Escolares de Convivencia en la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, en el contexto
de una profunda crisis de la politica posterior al afio 2001.

En relacién con la legislaciéon que aborda aspectos vinculados a la convivencia en el Nivel Secundario
neuquino, diversos trabajos (Machado y Roldan, 2007; Roldan, 2011; 2013; 2015; Machado, 2015)
muestran que ha existido un vacio normativo a nivel provincial respecto de esta temdtica en la educacion
secundaria y cada escuela ha seguido un rumbo bien distinto en relacién con el abordaje de esta cuestion.

En el afio 2004, se inicia el Programa Nacional de Convivencia Escolar (Resolucién N° 1619) y, desde
entonces se comienza a trabajar con las diferentes jurisdicciones en la construcciéon de normativa relativa
a la convivencia®. En el 2009, se aprueba el documento “Orientaciones para la organizacién pedagogica e
institucional de la educacién obligatoria” (Resolucién N° 93 del Consejo Federal de Educacion) en el que la
convivencia aparece como una de las dimensiones a ser revisada.

En la provincia de Neuquén, es recién en el ano 2012 que el Consejo Provincial de Educacién, aprobé la
Resolucién N° 1172 sobre “Acuerdos Escolares de Convivencia”® que establece criterios y principios para el
abordaje dela convivenciay reconoce “la competencia de las instituciones educativas para elaborar sus propios
acuerdos de convivencia, con la participacién de todos sus actores, en un proceso que no deberd exceder el
periodo escolar 2012”7 (Art. N° 3). Al ano siguiente, se aprueba la Ley Nacional para la Promocién de la
Convivencia y el Abordaje de la Conflictividad social en las Instituciones Educativas (Ley 26892/13). Sin

embargo, el escenario de las producciones escolares en Neuquén respecto a la convivencia continta siendo

atn hoy muy diverso 7,
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Estos procesos dan cuenta de la importancia que ha asumido la convivencia a partir de la instauracién de
la obligatoriedad de la escuela secundaria, como una dimensién que debe ser revisada ya que esta implicada
con las matrices excluyentes de la escuela secundaria. En este marco, en el trabajo de las asesoras pedagdgicas
adopta un protagonismo que serd objeto de anélisis en los préximos apartados.

ENTRE “LA COMISARIA” Y LA “ATENCION AL CLIENTE”: LA TAREA DE CUSTODIAR EL ORDEN
ESCOLAR COMO UNA CUESTION NO PEDAGOGICA DEL TRABAJO DE ASESORAMIENTO

En este apartado se presentard la clasificacion de las tareas relevadas que se construyé para conocer el trabajo
de las asesoras pedagdgicas, poniendo el esfuerzo en mostrar como la labor cotidiana de ellas se organiza en
torno al sostenimiento del orden escolar. Y también se ahondara en el modo en que las asesoras ubican a esas
tareas vinculadas a la convivencia escolar como lo “no pedagégico” de su trabajo.

Una primera clasificacién en este abordaje remite a la distincidon construida entre aquellas tareas que las
asesoras planifican -como la ambientacién de primero o el proyecto de integracién de los cuartos anos- y
aquellas que emergen y que deben atender. Sobre estas ultimas las asesoras explicitaron que les resulta muy
complejo planificar tareas pertinentes al drea que ocupan, debido a que entienden que son “el comodin de
ciertas situaciones” (A2 *), “entre medio que vos vas haciendo el informe, viene y no sé, ‘Pepito se esta
portando re mal’, Juanito no vino'... y es como que hay que ir atendiendo esas cosas.” (A1). La atencién de
esos emergentes diarios pareciera percibirse como tarea no pertinente al drea.

También senalaron que aquellas tareas que planifican -y que consideran especificas del trabajo de
asesoramiento- se ven, generalmente, obstaculizadas por las que les demanda la institucion. Sobre estas
tltimas, se construyd una segunda clasificacion en funcién de las expectativas y/o concepciones que otros/as
miembros institucionales tienen respecto de la tarea del sector. Se distinguen en este grupo las actividades que
exigen una rapida resolucién y aquellas que se vinculan con el sostenimiento del orden escolar. Sobre el primer
agrupamiento las expectativas del cuerpo docente en relacidn con el trabajo de las asesoras giran en torno ala
“inmediatez”: “Pasa algo y ahi nomds que actuamos un poco mis sin pensar. Quieren el YA de la asesorfay no
es tan facil” (A2). Por otro lado, en una agrupacién que suele yuxtaponerse con la anterior, se destacan labores
vinculadas al sostenimiento del orden escolar que ubican a las asesoras en un papel protagénico: “También
hay otra parte de profes que son los que ‘van pasando’, mas nuevos, que le van dando esta identidad a la
asesorfa, esto de comisario... Asesor es comisario. Y bueno, esa es la identidad” (A1).

Como puede apreciarse, en ambas clasificaciones, es posible encontrar dimensiones vinculadas al abordaje
de la convivencia: resolucién de conflictos interpersonales y control de las conductas. Tanto en las tareas
planificadas como en la atencién de emergentes y en las funciones que otros/as les adjudican, las asesoras
asumen un papel fundamental en el sostenimiento del orden.

Interesa decir que ese rol de custodios del orden adquiere tal fuerza que se constituye en el organizador de
su trabajo cotidiano. Este aspecto muestra un modo de abordaje de la convivencia escolar en el marco de la
educacién secundaria como derecho.

Al respecto, cabe decir que desde sus origenes la escuela secundaria estructura un orden vinculado al
formato escolar, cuyos rasgos, segtin diversas investigaciones, son el cardcter selectivo vy elitista (Southwell,
2008). Es, entonces, la sancién de la obligatoriedad del nivel secundario la que promueve el debate respecto
de los modos de garantizar los tramos del derecho a la educacidn: ingreso, permanencia, egreso y recurrencia.
Cobra relevancia en ese marco la problematizacion de la convivencia escolar como aspecto central que ha
operado en las dindmicas de exclusién de la escuela secundaria. La misma abarca tanto la revisién de los modos
de “vivir con” otro/as adentro de la escuela, como la normativa que encuadra esas practicas. Al respecto,
Roldan (2013) sostiene que:
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El proceso de masificacién de la escuela media en Argentina constituye en si mismo un cuestionamiento a este orden ya que
la escuela tiene la obligacion de albergar a sectores -antes relegados- que ponen en tensidn las pautas culturales propuestas

por la escuela (p. 180).

Se parte del supuesto, entonces, de que la obligatoriedad del nivel medio visibiliza el cardcter politico del
orden escolar, obligando, en un contexto diferente al del origen de la escuela secundaria, a que los elementos
que constituyen el formato escolar y la finalidad de la tarea educativa del nivel se rearticulen de otra manera
(Roldan, 2013). Asi es que la pretensién de universalizar el nivel secundario constituye en si misma un
conflicto que las escuelas tramitan de formas diferentes.

En este contexto, interesa decir que el equipo de asesoramiento pedagdgico entrevistado entiende al
trabajo de revision de los Acuerdos Escolares de Convivencia (AEC), que recientemente se ha comenzado
a desarrollar en la escuela, como la solucién a la demanda que reciben de atencién a emergentes (en general
relacionados con problemas vinculares entre distintos agentes educativos). Al respecto una de ellas sostiene:
“queremos esclarecer las regulaciones en convivencia dentro de la escuela que por ahi no son muy claras ...
y, de hecho, muchas veces terminamos resolviendo primero temas de convivencia para, después abocarnos
alo pedagdgico” (A2).

Cabe destacar en la cita la frontera pedagégica que la asesora impone a su propio trabajo separando aquellas
tareas que ella misma clasifica como “pedagdgicas” y aquellas tareas “no pedagdgicas” que realiza porque el
resto de la institucién se lo demanda. En este tltimo grupo ubica el abordaje de la convivencia escolar, lo cual
se constituy6 en un punto interesante para el andlisis. Esta cuestion es central para leer la definicién de la
convivencia, una dimensién que, como dijimos anteriormente, se ha tornado objeto de revisién en relaciéon
con la obligatoriedad de la educacién secundaria.

Las tareas vinculadas a la convivencia escolar se concentran, segin las asesoras, en la mediacién en los
vinculos entre estudiantes; estudiantes y docentes; familias y docentes. Esto permite detenerse en la definicién
que construyen sobre lo que implica la convivencia escolar: problemadticas ligadas a conflictos interpersonales
de orden individual.

En ese sentido es que sostienen que un trabajo planificado podria contribuir a disminuir los emergentes
cotidianosy a evitar ciertos conflictos: “nos pasa en la convivencia del aula que, si nosotros tuviéramos un poco
més de tiempo para laburar con los pibes, con talleres, habria un montén de problemas que no se desatarfan
... digamos, no te cac el problema” (A2).

Subyace en estaidea, lanocién de prevencidn y el conflicto como algo anticipable, deseable de ser evitado. En
este punto, la tarea de revision de los AEC adquiere relevancia y se ubica como la posibilidad de reconfigurar
el trabajo que las asesoras pedagégicas realizan cotidianamente en la institucién: “también que los docentes
se involucren en esto de las AEC, que las conozcan. Por ahi muchas respuestas pueden estar dentro de los
AEC y ellos mismos pueden resolver situaciones, sin tener que llegar a la asesorfa” (A1).

La revisién de los AEC se presenta entonces como la oportunidad de ubicar nuevos responsables de
“custodiar” el orden escolar, permitiendo que las asesoras se desliguen de esa tarea. En ese sentido, se refuerza
la nocién de conflicto como disfuncionalidad, como indeseable, posible de prevenirse, y en definitiva lo que
se debate es un nuevo orden -univoco- que distribuya el trabajo de un modo diferente, pero sostenido en los
mismos nucleos de sentidos.

Importa decir, entonces, que no parece cuestionarse el supuesto de ordenamiento moderno de las
conductas que la escuela ha producido histéricamente, sino que el interés parece ser debatir quiénes serdn
los/as responsables de llevar adelante la tarea de “custodiarlo”.

Otro modo en que las asesoras refieren a las tareas “no pedagdgicas” de su trabajo es el siguiente:

Si fueran claros los AEC nos podriamos centrar més en lo pedagdgico, netamente en lo pedagdgico, con problemas en
aprendizaje. Porque nuestro papel pasa a ser eso lo de la atencidn al cliente, después lo otro es de psicdloga y de asistente
social, de paso y nunca nos sentamos a pensar esta situacion pedagdgica (A2).
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La figura de atencion al cliente evidencia nuevamente el mandato de sostenimiento del orden escolar en
el sentido de responder a demandas que otros/as hacen en un plano “individual”, como clientes. El carcter
“no pedagdgico” adjudicado a estas funciones, se refuerza en el supuesto acerca de los saberes “expertos” que
ellas poseerian. Este nucleo de sentido adquiere relevancia en tanto las propias asesoras asumen tal mandato.
Asi, frente a la pregunta de cudles serian los conocimientos que consideran deberia poseer un asesor, ellas
expresan que, si tuvieran mds saberes acerca de “leyes y psicologia”, estarian provistas de mas herramientas
para anticipar y prevenir emergentes. Resulta importante destacar esta tensién entre el intento de combatir
un mandato adjudicado en la institucidn, y la lectura de necesidad de asumir ese mandato con herramientas
tedricas que pertenecen a otros campos de conocimiento.

Respecto de las funciones de la escuela, una de las asesoras sostiene: “o sea, son dos los propésitos: la escuela
como un lugar para vincularse, desarrollar toda la parte social, y otro de no perder de vista el propdsito
pedagdgico que tiene en cuenta la concepcion de aprendizaje” (A2). Nuevamente encontramos la frontera
pedagdgica, pero esta vez relacionada a las tareas escolares. Es decir, “la escuela como un lugar para vincularse”
responderia a una tarea “no pedagdgica”, quedando “lo pedagdgico” asociado al aprendizaje. En este punto
cabe la pregunta: ¢de qué se ocupa la pedagogia? El pedagogo Brailovsky (2018) sostiene:

La pedagogia supone un recorrido, una serie de reflexiones acerca de la educacidn, y especialmente la educacién que sucede
adentro de la escuela ... y es imprescindible para los educadores porque da profundidad, sentido y vuelo creativo a las cosas
que se hacen, dicen y se piensan en la escuela (p. 4).

De este modo, la pedagogia invita a los/as educadores/as a problematizar los supuestos que sostienen sus
acciones, poniendo en debate los discursos que histéricamente han dotado de sentido a lo escolar. En este
punto, entendemos que la construccién del orden escolar, la convivencia, la disciplina, la tramitacién de los
conflictos, pueden pensarse en términos pedagdgicos. En este marco:

(-..) considerar la convivencia como una cuestién pedagégica, comprometida con la produccién de subjetividades y saberes.
Esta lectura pretende recuperar las dimensiones de la politica y lo politico que permiten ponderar el papel de las relaciones
de fuerzas como inherentes a la produccién de cualquier forma de ordenamiento (Roldan, 2019).

Desde esta perspectiva, la frontera que las asesoras construyen sobre las “tareas pedagdgicas” y las tareas “no
pedagogicas” que diariamente realizan en la escuela, se sustenta en una mirada que restringe la convivencia
escolar a la atencién de demandas individuales e individualizantes respecto de problemas interpersonales.

LA REVISION DE LOS AEC EN LA PRODUCCION DEL ORDEN ESCOLAR: TENSIONES EN LA
DEFINICION DEL TRABAJO PEDAGOGICO

En este apartado se mostrard el lugar que asume la revisién de los Acuerdos Escolares de Convivencia (AEC)
como un modo de reconfigurar el trabajo de asesoramiento que permitirfa desarmar su lugar de “comisario
del orden” y de “atencién al cliente”.

En la escuela en la que se desempenan las asesoras, los AEC se construyeron en el afio 2014. Es importante
destacar que las asesoras no participaron de este proceso porque atin no formaban parte de la institucién.
Sin embargo, elaboran un relato sobre esa construccién en base a los intercambios mantenidos con los/as
docentes, especialmente a partir del trabajo de revisién de los AEC que ponen en marcha en el ano 2017.

Para llevar adelante esta tarea se privilegié el espacio de las Jornadas Institucionales, en las que se pusieron
en discusion los AEC del 2014, la Ley de Educacién Sexual Integral, los “prejuicios” que portan los/as
docentes, y se abord¢ la temética de “valores y contra valores para la convivencia escolar” 2.

Interesa decir que el documento de los AEC del afio 2014, segun las entrevistadas, fue el resultado de una
serie de encuestas aplicadas a los/as estudiantes y las familias, en este ultimo caso, a través del cuaderno de
comunicaciones. Al respecto una de las asesoras sostiene que “en el primer encuentro este ano, hablaban de
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lo apresurado que fue el proceso porque habia que dar una respuesta a la resoluciéon que pedia la construccién
de las AEC” (A2).

Sobre el contenido de esos AEC las asesoras afirman que: “basicamente es un listado de las cosas que los
chicos no pueden hacer ylos docentes también tendrian que tener las reglas de ellos, porque también conviven
con los chicos. ;Qué reglas hay para los profes?” (A1). De este modo, evidencian que los/as estudiantes son
los sujetos de las regulaciones formalizadas en los AEC. Este aspecto resulta de interés en tanto da cuenta
de los nucleos de sentido histéricos que han sido parte de la propia constitucion de la escuela secundaria y
que se sostienen en los tradicionales reglamentos de convivencia que pretendian regular la conducta de los/
as jovenes.

Dussel (2005) analiza esa tesis y afirma que estas ideas devienen de un modo particular de concebir la
autoridad en el vinculo pedagégico, propio del discurso pedagdgico moderno, que la liga al autoritarismo:

La no inclusién de los adultos en la ley escolar, lejos de fundar una asimetria necesaria para la tarea pedagégica (que en todo
caso serfa deseable fundar en una legitimidad cultural y ética democratica), refuerza la idea de que solo los débiles son objetos
de la regulacién normativa, y que para la convivencia entre adultos y adolescentes no hay marco politico-legal que explicitar,
y que debe ser sometido a discusién y a negociacién (Dussel, 2005, p. 1114).

Respecto del modo en que se regulan esas conductas otra asesora expresa:

Las sanciones siguen siendo punitivas, no son formativas. Después el pibe ingresa y el tnico aprendizaje es no voy a hacer
una macana porque este mal, sino que no le voy a pegar porque me van a suspender cinco dias...

Queda como algo bien técnico y los AEC pierden el sentido de lo pedagégico ahi. Porque no esté clara una posicién con
respecto a qué entendemos por aprendizaje, y ahi se desprenderfan un montén de cosas que se tendrian que generar para una
situacién de aprendizaje, que tendrfan que estar claras en el acuerdo de convivencia y no lo estdn (A2).

En esta cita puede apreciarse una tensién respecto de los desarrollos del apartado anterior de este articulo,
constituida por la asuncién, de parte de las asesoras, de la convivencia escolar como problematica pedagégica,
al reconocer la necesidad de un debate pedagdgico respecto del sentido formativo de las sanciones. Importa
marcar este aspecto ya que da cuenta de la complejidad de la traduccién de las normas legales en el espacio
de lo escolar, y los multiples debates e interpretaciones que se construyen en las précticas cotidianas para dar
respuesta a esas regulaciones. Es decir que, frente a la pregunta sobre las sanciones, el relato de las asesoras
cuestiona el sentido educativo o no de las mismas. Sin embargo, cuando se consulta sobre aquellas tareas que
realizan cotidianamente y que consideran que no son pedagdgicas, refieren a su intervencién en la resolucion
de conflictos interpersonales -en los que cabe una definicién acerca de las sanciones-. Litichever, Machado,
Nuifiez, Roldan y Stagno (2008) afirman que estas tensiones dan cuenta del impacto de la nueva legislacién
en la arena institucional permeada por pricticas culturales histéricas en el nivel secundario:

Las nuevas leyes buscan generar importantes cambios en el dia a dia de las escuelas, se proponen modificar los vinculos que se
construyen promoviendo relaciones mds democriticas. Pero estas leyes se encuentran con culturas escolares particulares con
las cuales van a dialogar de diferentes manerasyy, al igual que toda reforma o innovacién, serdn reapropiada por la institucién
sufriendo modificaciones (p. 113).

En sintesis, las asesoras pedagdgicas critican los Acuerdos Escolares de Convivencia elaborados en el ano
2014, debido a que entienden que los mismos no producen el efecto de ordenar las conductas en el interior
de la institucién. Por un lado, porque s6lo presentan lo que no pueden realizar los/as estudiantes, desde una
perspectiva punitiva, y por otro lado porque no fueron construidos participativamente, por lo que no se los
conoce.

La consecuencia de esa situacion es que frente a cada conflicto de convivencia que emerge en la escuela no
haya claridad sobre cémo actuar. Esto, refuerza la dindmica institucional que identifica que quienes deben
asumir la tarea de definir las acciones a seguir sean las asesoras. Y a su vez se refuerza una concepcion del
conflicto como cuestion individual, ya que el trabajo de las asesoras es reencauzar las conductas individuales.
Es decir que la premisa seria que el orden estd dado y lo tnico que puede ponerlo en cuestién es el
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comportamiento de los/as estudiantes. Lo cual también refuerza la concepcion del trabajo de asesoramiento
como de “comisario del orden”.

A MODO DE CIERRE: LA CONFIGURACION DEL TRABAJO DE LAS ASESORAS PEDAGOGICAS COMO
PILAR DEL ORDEN ESCOLAR

En este articulo se analizé la configuracién del trabajo de las asesoras pedagdgicas, fuertemente atravesado
por las demandas y mandatos respecto de la disciplina, la atencién de “casos individuales” y emergentes. Estos
aspectos suelen enlazarse ubicando alas asesoras como “comisarios del orden escolar”. Esta conceptualizacion
deriva de una frontera -construida por ellas mismas- que discrimina lo pedagdgico de su labor de lo no
pedagdgico, ubicando a la tarea de custodiar en este tltimo grupo y considerdndola, sin embargo, como
articuladora de su agenda diaria.

En relacién con la frontera pedagdgica del trabajo de asesoramiento, las entrevistadas senalan que realizan
tareas vinculadas al aprendizaje, dirigidas a grupos de estudiantes, planificadas y evaluadas, y que esas
constituyen o pedagdgico de su labor. Sin embargo, explicitan que en la escuela se les adjudica y demanda
la atencién de casos individualizados y emergentes que irrumpen, desordenando la cotidianidad escolar. En
general son situaciones relacionadas a problemas interpersonales, y que ellas ubican como la dimensién 7o
pedagdgica de su trabajo.

Del relevamiento de tareas que realizan a diario, se deriva que la dimensién 7o pedagdgica es la que ordena
su agenda y, en consecuencia, a la que mds tiempo le dedican. En funcién de esto, las asesoras proponen
la revisién de los Acuerdos Escolares de Convivencia como una estrategia de reconfiguracién de su propio
trabajo, a partir de adjudicar la tarea de custodiar el orden escolar a otros/as, para despojarse de la funcién de
“atencidn al cliente” y su lugar como “comisarios del orden”.

La frontera pedagdgica en el trabajo de asesoramiento resulta de interés en tanto el discurso de las asesoras
se asienta en una concepcién de la convivencia escolar restringida solo a la atencién de los problemas
vinculares entre estudiantes, y entre estudiantes y docentes. Desde esta perspectiva, se ubica al orden escolar
como universal y ahistérico, eliminando su dimensién politica, en tanto se concibe a los conflictos como
indeseables y anticipables. Asi es que emerge la utopia de un orden libre de conflictos, en el que cada quien
“haga lo que le corresponde” y de ese modo de sostenga la convivencia. Este punto da sentido a la figura de
las asesoras como de “atencién al cliente” que pone de relieve el hecho de que ante cada situacién conflictiva
la escuela demande la inmediatez de la asesoria para reencauzar las conductas de los/as estudiantes, que son
quienes se ubican en el lugar de generar problemas.

Este recorrido evidencia las matrices y sentidos que se tejen en la configuracién del trabajo de
asesoramiento. Y adquiere relevancia, en este marco, la revision de la convivencia escolar como una cuestion
a ser discutida y abordada por todos/as, alejindose de la idea de que existan figuras que puedan asegurarse de
eliminar la conflictividad. Es decir, repensando el orden escolar en su sentido politico.
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NoTaAs

1 El Trabajo de Integracién Final de cierre de la Especializacién en Asesoramiento Educacional, cuya autoria es de Marfa
Rubio y Edith Martinez y fue dirigido por la Dra. Soledad Roldan, se aprobé en el anio 2019. Este trabajo fue realizado
en el marco del Proyecto de Investigacién de la FCE UNCOMA “Dispositivos de convivencia en escuelas secundarias
neuquinas. Una mirada sobre modos de tramitacién de los conflictos, producciéon de subjetividades y saberes en la
configuracién de dindmicas de inclusién-exclusién” (C 124). Directora: Dra. Hernandez, A. Codirectora: Roldan, S.

2 Seutilizard el pronombre “la/s” alo largo del trabajo debido a que las entrevistadas fueron asesoras pedagdgicas.

3 De acuerdo con la documentacién relevada a partir de la creacion del cargo de “asesor pedagdgico” las tnicas
modificaciones realizadas a la normativa que lo regula han tenido que ver con la competencia de titulos para su ejercicio
(Decreto N ° 0395/88, Resoluciéon N° 1878/98, Resolucion N° 1654/99) pero no han modificado las funciones
prescriptas para el asesoramiento pedagdgico.

4 Esta resolucion establece como funciones de los/as asesores “a) Colaborar en el disefio y aplicacién del proyecto de
la institucidén, comprometiéndose activamente en el logro de los objetivos de la educacién obligatoria y especificos
para el nivel. b) Asesorar y participar en la elaboracién, ejecucién y evaluaciéon de la planificacién institucional (o
PEI) c) Asesorar y acompafiar en los aspectos técnicos pedagdgicos a los distintos sectores de la institucién. d)Efectuar
el seguimiento pedagdgico de los/as alumnos/as con mayores dificultades de rendimiento y sugerir acciones para los
sectores que correspondan en cada caso”. (Res CPE 1062/11) Estas funciones se despliegan en 71 tareas que se estipulan
como responsabilidad de los/as asesores: la orientacion de estudiantes desde el ingreso al egreso; coordinacion de acciones
tendientes a la retencién de estudiantes en la escuela; la orientacién y asistencia a los docentes sobre proyectos y
actividades de temas especificos, segin marco legal vigente (Ley de Educacién Sexual, Protocolo de prevencién de abuso
para nifos, nifas y adolescentes, etc.); la sugerencia de estrategias innovadoras en los aspectos disciplinares, entre otras.

5 En este marco se elaboran, a nivel nacional, los cuadernillos sobre Convivencia Escolar.

6 Hasta ese momento la tnica regulacién existente al respecto era el Reglamento General para los Establecimientos de
Ensefianza Secundaria, Normal y Especial (Decreto N° 150.073/43, texto ordenado en 1957). Esta normativa nacional
era la tinica en la provincia que abordaba diversos aspectos de la disciplina (Cap. IV, art. 197-206), junto a una cantidad
de otros aspectos vinculados con el funcionamiento de las escuelas medias (Roldan, 2015).

7 Los documentos que formalizan normas de convivencia en las escuelas son muy variados y algunas instituciones carecen
de los mismos. Algunas escuelas no poseen documentos que formalicen normas de convivencia, otras han comenzado el
proceso de construccidn o revision de estas, con dindmicas de participacién muy diferentes. En algunos casos, la revision
de reglamentos y acuerdos de convivencia comenzé en el marco de proyectos institucionales especificos. Un relevamiento
realizado en el afio 2014 muestra que un 27% de los Proyectos de Mejora Institucional presentados por las escuelas de
la provincia de Neuquén, propone actividades para la gestién de la convivencia (Moschini, 2014)
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8 Con el propdsito de resguardar la identidad de las asesoras entrevistadas se identificardn sus relatos con las siglas Al:
asesora 1 y A2: asesora 2.

9 Esta forma de abordaje de la convivencia escolar, que remite a los valores y contravalores como modo de eliminacién
de lo politico, constituy6 una linea de andlisis en el TIF. Al respecto cabe decir que desde la perspectiva tedrica de la
pedagogia critica se entiende que “los valores” remiten a un ideal de universalidad cuando se introducen en el debate
sobre las normas que, se supone, producirdn cierto ordenamiento en un espacio concreto como la escuela. Esto quiere
decir que se sostienen sobre el supuesto de que son compartidos por todos/as los/as que la habitan y, por lo tanto, se los
ubica como indiscutibles y se los sacraliza.
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RESUMEN:

Estudio cuasi experimental que tuvo como finalidad evaluar el efecto de una intervencién educativa basado en estrategias cognitivo
— conductuales para el afrontamiento del estrés académico en estudiantes de un Programa de Maestria de una Universidad Privada
de Chimbote (Pertt). Se utilizé como instrumento de evaluacién el Inventario Sistémico Cognoscitivista (SISCO) constituido de
29 preguntas, estructurado en 5 dimensiones: estresores, reacciones fisicas, reacciones psicolégicas, reacciones de comportamiento
y estrategias de afrontamiento. El grupo experimental presenté disminucién significativa (p<0,05) del estrés académico en la
evaluacién pretest — postest.

PALABRAS CLAVE: estrés mental, estrategias educativas, ensefianza superior, medicina del trabajo, psicologia experimental.

ABSTRACT:

Quasi-experimental study aimed to evaluate the effect of an educational intervention based on cognitive-behavioral strategies
for coping with academic stress in students of a master's degree program of a Private University in Chimbote (Peru). The
Cognoscitivist Systemic (SISCO) Inventory constituted of 29 questions, structured in 5 dimensions: stressors, physical reactions,
psychological reactions, behavioral reactions and coping strategies was used as an evaluation instrument. The experimental group
presented a significant decrease (p <0.05) in academic stress in the pretest - posttest evaluation.

KEYWORDS: mental stress, educational strategies, higher education, work medicine, experimental psychology.

INTRODUCCION

En laactualidad, el profesional universitario tiene que enfrentarse a una gran diversidad de retos para acceder
a un puesto laboral y, de esta manera, pueda satisfacer sus necesidades econdmicas, sociales y culturales.
En este sentido, se ha incrementado la competitividad y exigencia entre los participantes que aspiran a
una plaza de trabajo. Para competir, los profesionales egresados de pregrado requieren especializarse en
programas de maestria y doctorado. Esto implica una adaptacién de su vida personal, asi como de actividades
y compromisos laborales de manera paralela a una educacién de postgrado con un elevado niimero de horas
académicas (Castillo, et al., 2016; Morales, 2017).
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Ante esta situacion, el estudiante experimenta un sindrome general de adaptacion, en el cual el organismo
se encuentra sometido a estrés, lo que representa el punto de partida para el desarrollo de multiples patologias,
asi como también actuarfa como agente promotor del envejecimiento, debido a una mayor liberacion
de radicales libres (Ticona, et al,, 2010). De esta forma, el conocimiento, ¢l aprendizaje y la educaciéon
constituyen en el estudiante una forma de autorrealizacién, pero que va a demandar sacrificios y dedicacion,
que involucra dejar de lado aspectos familiares y sociales y exponerse a situaciones estresantes. Esto requiere
tener altos niveles de inteligencia emocional para afrontar los procesos de adaptacién (Alvarez, etal., 2018;
Morales, 2017).

El estrés se define como un fenémeno multivariable que involucra la respuesta fisioldgica, psicoldgicay de
comportamiento que experimenta un sujeto ante estimulos internos y externos de su medio, que afectan su
desenvolvimiento en el 4mbito laboral, académico y familiar (Alfonso, et al., 2015; Conchado, et al., 2019).
Ante un estimulo amenazante surge el afrontamiento, como una forma de mediar los eventos estresantes y
las consecuencias emocionales, de tal forma, que la persona genera estrategias cognitivas y conductuales para
aliviar el efecto producido por el agente estresor (De Dios, et al., 2017; Diaz, 2010; Piergiovanni y Depaula,
2018).

El estrés académico se define como una reaccién de activacidn fisioldgica, emocional, cognitiva y
conductual ante estimulos y eventos de tipo educativos, que repercute en el rendimiento académico y en
las habilidades meta-cognitivas para la resolucion de problemas asociados (Caldera, et al., 2017; Gonzalez,
2017; Maturana y Vargas, 2015; Zarate, ct al., 2018). A nivel de pregrado y postgrado, el estrés académico
se genera de manera distinta; en pregrado, los estudiantes en su mayoria solo se dedican a sus actividades
académicas. En postgrado, el estudiante se encuentra insertado en el campo laboral, lo que se le dificulta
cumplir con exigencias académicas. Esto afecta directamente su bienestar fisico y psicoldgico, asocidndose
con una supresién de células inmunitarias y de la actividad de las células Natural Killer (NK), produciéndose
alteraciones a nivel del sistema digestivo y cardiaco, asi como alteraciones en piel e incremento en la frecuencia
de infecciones (Bedoya, et al., 2014; Jerez y Oyarzo, 2015; Sudrez y Diaz, 2015).

Barraza (2008) refiere que existe una diversidad de estresores académicos a nivel de estudiantes de maestria
que afectan el comportamiento y bienestar del estudiante: competitividad grupal, sobrecarga de tareas,
exceso de responsabilidad, interrupciones de trabajo, ambiente fisico desagradable, falta de incentivos, tiempo
limitado para hacer el trabajo, problemas o conflictos con los companeros y asesores, las evaluaciones y las
asignaciones de trabajo que se exigen.

Al representar el estrés académico un posible factor de riesgo fisico y mental, el estudio plantea
implementar en la Escuela de Postgrado tanto para las Secciones de Maestria y Doctorado un programa
de intervenciones educativas basado en estrategias cognitivas y conductuales que permitan afrontar el
dano producido por los agentes estresores. Desde el primer ciclo, los estudiantes ingresaran a un taller
de fortalecimiento de emociones, que mediante una metodologfa activa fundamentada en el aprendizaje
constructivo y significativo permitird transformar el estrés negativo (distrés) en positivo (eutrés) (Castillo, et
al.,2015; Lépez y Gonzalez, 2017; Pifieiro, 2013). De esta manera, los estudiantes de los diferentes programas
académicos tienen una alternativa de solucion para el afrontamiento del estrés académico producido por las
exigencias de la malla curricular, asi como por la carga laboral propia de sus actividades cotidianas, y logrardn
cumplir con sus metas personales autoimpuestas, como la obtencién del grado de Maestro y/o Doctor.
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METODOLOGIA
Participantes

Se realizé un estudio cuasi-experimental con evaluaciones pretest — postest en 42 estudiantes de un Programa
de Maestria de Administracidon en Negocios de una Universidad Privada de Chimbote (Pertt), obtenidos
mediante un muestreo no probabilistico por conveniencia y sujeto participante, divididos en dos grupos:
experimental y control.

Instrumento

El Inventario de Estrés Académico SISCO fue el instrumento utilizado en el estudio, seleccionado por
su capacidad de medir constructos fisicos, psicoldgicos y conductuales en grupos grandes, proporcionando
informacién sobre las estrategias de afrontamiento utilizado por el estudiante (Alvarez, et al., 2018; Barraza,
2008; Bedoya, et al., 2014; Castillo, et al., 2018; Conchado, et al., 2019; Jerez y Oyarzo, 2015; Manrique, et
al,, 2019). Se realizé el andlisis psicométrico del instrumento para validarlo al contexto de la investigacion,
obteniendo mediante la prueba V de Aiken una validez de contenido de 0,98. Asimismo, para determinar la
confiabilidad del instrumento se realizé la prueba de division por mitades con un valor de 0,87 y la prueba
Alfa de Cronbach con 0,9.

El cuestionario estuvo constituido de 29 preguntas que abordaron 5 dimensiones: estresores (8 preguntas),
reacciones fisicas (6 preguntas), reacciones psicoldgicas (6 preguntas), reacciones de comportamiento (4
preguntas) y estrategias de afrontamiento (5 preguntas). El valor de cada pregunta consideré una escala
Likert con puntuaciones de 1 a 5, con categorfas nunca, rara vez, algunas veces, casi siempre y siempre
respectivamente.

Los rangos establecidos para cada dimensién fueron realizados mediante baremacion, estableciéndose los
niveles bajo, medio y alto.

El programa de intervencién educativa planted sesiones educativas basadas en la dindmica de animacién,
reconociendo mi propio interés, la técnica del arbol, la reestructuracion cognitiva, relajacién muscular
progresiva, control de la respiracién, imaginacién temdtica y estrategias de afrontamiento positivo.

Procedimiento

Los grupos experimental y de control estuvieron conformados por 21 participantes, en el grupo control se
aplicé el pretest y postest, con un intervalo de 3 meses, y no se realizé el programa de intervencioén educativa;
mientras, en el grupo experimental, se realizé un pretest, luego se aplicé el programa de intervencién educativa
basado en estrategias cognitivo — conductuales para el afrontamiento del estrés académico, y finalmente se
evalué con un postest.

Analisis estadisticos

En el analisis descriptivo se utilizaron las medidas de tendencia central; mientras que, en el anélisis inferencial,
los datos obtenidos en el pretest — postest tanto en el grupo control y experimental fueron sometidos a una
prueba de normalidad mediante el test de Shapiro — Wilk, considerando un margen de error del 5%. Las
calificaciones siguieron una tendencia no paramétrica, por lo que fue necesario utilizar las pruebas Wilcoxon
(andlisis de medias aritméticas) y Chi cuadrado de Pearson (X2) (andlisis por niveles) con un nivel de
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confiabilidad del 95%, para lo cual se utiliz6 el paquete estadistico Statistical Package for the Social Sciences

(SPSS) v. 25.
Criterios éticos

Los participantes del estudio firmaron un consentimiento informado y se ajustaron a las normativas éticas
establecidas por la Declaracién de Helsinki (De la Luz, 2016; Sinchez, et al., 2020).

RESULTADOS

TABLA 1
Evaluacién de la normalidad de datos mediante la prueba de Shapiro — Wilk (n = 21)

s (Eigbyalel . IGrados .
Evaluacion tratgmiento Estadistico Libertad 512,
Pretest Contrgl 0,972 =1 0,775

Experimental 0,886 21 0,019
Postest Contrgl 0,504 =1 0,027
Experimental 0,941 21 0,222

Elaboracién propia

En la Tabla 1 se observa la significancia obtenida en el grupo experimental y control tanto en el pretest
como en el postest, por lo que, valores superiores a 0,05 indicarfan una distribucién normal y por tanto el
analisis inferencial se realizaria mediante una prueba paramétrica; pero, en el grupo experimental en el pretest
y control en el postest presentan valores inferiores a 0,05, lo que reflejaria la necesidad de trabajar con el test
de Wilcoxon, que representa una prueba estadistica no paramétrica que permite comparar grupos de dos
medias relacionadas e independientes (In, 2017).

TABLA 2
Evaluacién del nivel de estrés académico en el pretest

— postest en el grupo control y experimental (n = 21)

Grupo Control Grupo experirnental
Mivel Pretest Postest sig Pretest Postest sig

f % f % e % f % '
Bajo 2 9,5 1 4,8 1 48 |7 33,2
Medio 13 30,5 |20 95,2 NS |20 95,2 |14 BE,7 |p<0,05
Alto 5] oo |0 0,0 0 00 |0 0,0

Elaboracién propia
* p<0,05: Diferencia significativa analizado por la prueba Chi cuadrado de Pearson (X2).

En la Tabla 2 se evidencia la evaluacién del grupo control y experimental en el pretest y postest, no
encontrando diferencia significativa en el grupo control, mientras que en el grupo experimental existi6
significancia estadistica, y estaria reflejando las condiciones de homogeneidad al inicio del estudio, y de esta
manera se garantiza la eficacia obtenida por el programa de intervencion educativa.
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TABLA 3
Evaluacion de las dimensiones del estrés académico en el grupo control y experimental (n = 21)

Dirensiones Evaluacidn COHFFOI . Expgrimenta_l
Media 5ig. Media Sig.
Estresores ﬁge;tzsstt 18 g; NS éoggrs p<0,05
Reacciones fisicas ﬁge;tzsstt ; gz IS ; 23 p<0,05
Reacciones psicologicas ﬁ;zctzssi g ;2 IS E ?é p<0,05
comportartiento P [7as | [655—|P<00S
e Dl -

Elaboracién propia
* p<0,05: Diferencia significativa analizada por la prueba de Wilcoxon
De la misma forma, en la tabla 3 se realizé la comparacién de las dimensiones que comprende la variable
estrés académico, obteniendo que en el grupo control no existe diferencia significativa; pero al analizar las
dimensiones del grupo experimental se observa la influencia del programa de intervencién educativa con una

significancia de p<0,05.

TABLA 4
Evaluacién del estrés académico en el grupo control y experimental (n = 21)

Grupo Evaluacion Media gig.
Preatast 75.8
control PoStest 76,6 M3
. Preatast 7F.0
Experirmental Postest 619 p<0,05

Elaboracién propia
* p<0,05: Diferencia significativa analizada por la prueba de Wilcoxon
Por otra parte, en la Tabla 4 se analiza mediante la prueba de Wilcoxon para datos no paramétricos si
existe diferencia significativa entre las evaluaciones pretest — postest para los grupos control y experimental
respectivamente, encontrando significancia estadistica solamente para el grupo experimental, con lo cual
se demuestra la eficacia del programa de intervencién educativa en el afrontamiento del estrés académico,
mediante la disminucién de las puntuaciones.

Discusion

El estudio se basé en una intervencidn educativa para el afrontamiento del estrés académico en estudiantes
de un Programa de Maestria de una Universidad Privada de Chimbote (Pert), para lo cual se realizaron
evaluaciones pretest — postest. Se evidenci6 la necesidad de implementar estrategias cognitivo — conductuales
orientadas a mejorar el estrés académico producido por el proceso de ensefianza — aprendizaje durante las
horas académicas de los cursos que se desarrollan.

A nivel de postgrado, la situacion es diferente a lo que sucede a nivel pregrado, en el cual los estudiantes
pueden estar capacitindose en una universidad publica o privada, donde la necesidad econémica no
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representa necesariamente un factor estresor, debido a que, en su mayoria, los padres o familiares solventan
los estudios de los estudiantes, dedicandose solo al aspecto académico.

Diversas investigaciones refieren altas tasas de estrés académico en estudiantes de medicina y de manera
general en estudiantes de ciencias de la salud, debido principalmente a la elevada exigencia de sus mallas
curriculares y la interaccién que van a tener con el paciente, y a diferencia de otras carreras profesionales, la
interaccién no es directamente con la persona (Bedoya, et al., 2014; De Dios, et al., 2017; Gonzélez, 2017;
Jerez'y Oyarzo, 2015; Ticona, et al., 2010).

En el estudiante de postgrado la presion ejercida es similar a las investigaciones realizadas en salud, pero
con caracteristicas diferentes, debido a que en las universidades de tipo publico o privado la educacién no
es gratuita. En la mayoria de los casos, el estudiante es un profesional que trabaja, o estd preparandose para
encontrar un puesto de trabajo, por las exigencias de un mercado laboral muy competitivo que exige una
constante actualizacién de competencias profesionales.

Las diferencias encontradas en el pretest — postest tanto de forma global como por dimensiones reflejarian
la necesidad de que se implementen programas de seguimiento del rendimiento académico del estudiante
utilizado en los niveles de Educacion Basica Regular (EBR) y universitario en el nivel de pregrado, pero que
no se usa de manera estricta a nivel de postgrado, porque se considera que el estudiante que estd en proceso
de capacitacién y especializacion ya es un profesional, que se encuentra consolidado (Barraza, 2008).

Estudios han evidenciado que este estudiante requiere de reforzamientos basados en estrategias cognitivo
— conductuales para un mejor desempefio académico. Segun lo que manifiesta Castillo et al. (2016) no se
estd considerando la sensacion de agobio y sobrecarga experimentada por los estudiantes, para de esta manera
enfrentar los estresores de la vida y la presion propia de los estudios universitarios de postgrado. Al mismo
tiempo, es necesario reforzar la inteligencia emocional del estudiante para que pueda mejorar su capacidad
para identificar, entender y manejar correctamente sus emociones, de sus pares y entorno familiar-social. Si
se analiza el nivel intrapersonal se asocia a una mayor capacidad para manejar el estrés, pero si se hace a nivel
interpersonal se vincula a un mayor empleo de estrategias de busqueda de apoyo, resultando positivo y exitoso
en el 4mbito educativo (De Dios, et al., 2017; Morales, 2017).

Del mismo modo, la disminucién de 77,0 2 61,9 puntos indicaria que el programa de intervencion habria
logrado un estilo de afrontamiento de reevaluacidn positiva, en el cual el estudiante logra alcanzar un estado
de autoeficacia, es decir, reconoce aspectos positivos dentro de un contexto que sobrepasa sus exigencias o
recursos (Piergiovanni y Depaula, 2018).

El estudiante de postgrado a partir del programa aplicado mejora sus habitos de estudios, teniendo la
posibilidad de poder planificar sus actividades académicas. Esto es muy importante considerando que, a nivel
de postgrado, el estudiante trabaja y en su mayoria presentan carga familiar (Zarate, et al., 2018). En el mismo
sentido, tal como indica Alfonso et al. (2015), si se logran equilibrar los factores estresores disminuirfan
los niveles de estrés, lo que conllevaria a un éptimo rendimiento académico y una mejor respuesta a nivel
cognitivo, motor y fisiolégico.

Finalmente, en funcién de la diferencia significativa encontrada entre los grupos control y experimental
en las dimensiones estresores, reacciones fisicas, psicolégicas y comportamiento, asi como en las estrategias
de afrontamiento, la Escuela de Postgrado implementé en cada ciclo de estudios un taller de fortalecimiento
de emociones, potenciando sus capacidades y fortalezas con el propdsito de culminar exitosamente sus tres
ciclos académicos. Paralelamente, la secretaria académica realiza un seguimiento del rendimiento académico
en cada uno de los Programas de Maestria y Doctorado para evidenciar los logros obtenidos por la
implementacion del taller.

Un aspecto importante a considerar es el tipo de Postgrado, especialmente para aquellos programas que
involucran carreras de salud, debido a que existen profesionales que laboran hasta 12 horas continuas tanto
en el dia como en la noche, por lo que en esos casos se tratard de realizar un seguimiento més continuo, con
el fin de encontrar alternativas de solucidn efectivas.

26



R. M. SALAS SANCHEZ, E. F. CASTILLO SAAVEDRA, C. E. CARBONELL GARciA, E. LOPEZ ROBLES

El estudio permitié comprobar que los programas de intervencién educativa basados en estrategias
cognitivo — conductuales sirvieron como mecanismo de afrontamiento en el estrés académico de estudiantes
de Postgrado en una universidad peruana, repercutiendo directamente sobre su rendimiento académico y
calidad de vida.

Al respecto, en un primer momento, los estudiantes se encontraron motivados de capacitarse, pero
aproximadamente después de dos meses de realizar sus actividades académicas, la Direccién de Bienestar
Universitario realiz una evaluacion fisica, psicoldgica y comportamental a los grupos de estudio. Dentro
de las manifestaciones fisicas se report6 dolor de cabeza, tensiéon muscular, cansancio, fatiga y trastornos del
suefo; en el aspecto psicoldgico, ansiedad, inquietud, irritabilidad y problemas de concentracién; mientras
que, en el aspecto comportamental, incremento o reduccion del apetito, aislamiento social, tendencia a
discutir y falta de motivacién para realizar actividades.

En este sentido, el incremento del estrés oxidativo generado por las actividades laborales y académicas
estarfa liberando radicales libres que podrian conducir a hipertensién arterial, diabetes, cincer y
aterosclerosis; asi como también, incrementar la incidencia de problemas a nivel cardiovascular, respiratorio,
sexual, dermatoldgico y renal (Ortiz y Medina, 2020).

El estrés positivo del estudiante se promovié mediante el manejo oportuno y adecuado de los agentes
estresores, aspectos que se internalizaron en las sesiones educativas, que abordaron la dindmica de animacion,
reconociendo su propio interés, técnica del rbol, reestructuracién cognitiva, relajacion muscular progresiva,
control de la respiracién, imaginacién tematica y estrategias de afrontamiento adaptativo.

En un inicio, los estudiantes se mostraban indiferentes y con escasas relaciones interpersonales, pero
mediante la dindmica de animacién se propicié la participacién de cada uno de ellos, comenzando con la
descripcion de sus intereses profesionales y, posteriormente, a través de un ambiente fraterno y de confianza
relataron aspectos personales, como gustos y aficiones.

Por otra parte, en la técnica del drbol, se solicitd alos estudiantes indicar las causas y efectos de una situacién
problemdtica, con la finalidad de desarrollar soluciones correctivas. Por otro lado, en la reestructuracién
cognitiva se modificaron aquellas creencias irracionales, se elaboraron ejercicios mentales para que los
estudiantes reflexionen y cambien su forma de pensamiento (Dfaz, 2010; Lépez y Gonzélez, 2017).

Del mismo modo, se indicé que cuando se suscita una situacién estresante, los musculos se tensan, por
ello, se hizo necesario aplicar la relajacién muscular progresiva que, mediante una vestimenta adecuada
y ciclos de tensién — relajacion a nivel de manos, biceps, hombros, espalda, glateos, espalda y dedos, los
estudiantes se colocaban en un lugar cémodo que permitiera extender sus brazos y piernas. Adicionalmente,
se complement¢ esta técnica con el control de la respiracién con ciclos de inspiracién — espiracién de 15
segundos. En ambos casos, estas actividades envian sefiales al sistema nervioso, para que genere liberacién de
endorfinas y ocasione una sensacién placentera (Leff, et al., 2010).

Respecto a la imaginacién temdtica, se pidi6 a los estudiantes que se concentren mentalmente en una
situacién familiar o profesional que consideren placentera por un periodo de 5 minutos, evitando la presencia
de distractores y al finalizar esta actividad se realizaron estiramientos y respiraciones profundas (Bedoya, et
al., 2014; Ticona, et al., 2010).

Finalmente, durante el desarrollo de las actividades se hizo énfasis en la técnica de inoculacién del estrés,
que se fundamenta en el afrontamiento adaptativo. El estudiante es capaz de disminuir aquellos aspectos
cognitivos pesimistas que, mediante un proceso de autocontrol y adaptacion conductual, se transforman en
optimistas (Conchado, et al., 2019; Piergiovanni y Depaula, 2018).
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RESUMEN:

El presente trabajo tiene como objetivo repensar la ensefianza de la lengua y la literatura y el trabajo docente en dos centros
cerrados de la ciudad de La Plata que albergan jévenes con causas penales. Consideramos que en dichos espacios se ponen en
tension las siguientes cuestiones vinculadas al trabajo docente. En primer lugar, la institucion escolar y la institucion carcelaria. En
segundo lugar, las practicas de lectura y escritura histéricamente legitimadas por el sistema escolar y aquellas que los estudiantes
efectivamente realizan. Por tltimo, la propuesta de los Disefios Curriculares para la Educacién Secundaria de la Provincia de
Buenos Aires y lo que posibilitan los contextos educativos. Ilustraremos dichas tensiones y un modo de abordarlas a partir de
presentar una propuesta diddctica que busca articular el objeto lengua y literatura, las consignas de trabajo y su resolucién por parte
de los estudiantes.

PALABRAS CLAVE: ensefianza, lengua y literatura, contexto de encierro punitivo.

ABSTRACT:

The aim of this paper is to rethink the teaching of language and literature and the work of teachers in two closed centers in the city of
La Plata that house young people with criminal cases. We consider that the following issues related to teaching work are in tension
in these spaces. Firstly, the school institution and the prison institution. Secondly, the reading and writing practices historically
legitimized by the school system and those that students actually carry out. Finally, the proposal of the Curricular Designs for
Secondary Education in the Province of Buenos Aires and what the educational contexts make possible. We will illustrate these
tensions and a way of approaching them by presentinga didactic proposal that seeks to articulate the object language and literature,
the work tasks and their resolution by the students.

KEYWORDS: teaching, language and literature, context of punitive confinement.

INTRODUCCION

El presente trabajo tiene como objetivo repensar la ensefianza de la lengua y la literatura y el trabajo docente!

en dos centros cerrados de la ciudad de La Plata que albergan jévenes con causas penales. Especificamente,
ancla su andlisis en la asignatura escolar Practicas del Lenguaje (en adelante PLG) en dos cursos de “pluriafio”

que aunan estudiantes de primero, segundo y tercer ano del Ciclo Basico en la Escuela Secundaria Nro. 40
que funciona dentro de los mismos centros donde residen los jévenes. Asimismo, se capitaliza para el presente
trabajo que la investigadora ha sido docente en los mencionados espacios y es desde aqui que desandaremos
ciertos desafios vinculados al trabajo docente.

De esta manera, alo largo del trabajo intentaremos responder a los siguientes interrogantes: ;cémo trabajar
con grupos de estudiantes con diferentes niveles de escolarizacion? ;Qué contenidos del Disefio Curricular
(enadelante, D.C.) seleccionar? ; Cudles son las estrategias did4cticas elegidas para desarrollar los contenidos?
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¢Qué objetivos nos proponemos a la hora de la planificacion de las clases? ;:Qué practicas pueden resultar
significativas para los estudiantes con quienes trabajamos en el cotidiano escolar?

Asi, nos proponemos dar a conocer el trabajo docente cotidiano en donde se ponen en tension las siguientes
cuestiones. En primer lugar, entre la institucion escolar y la institucién carcelaria, en tanto sostenemos que
paracomprender los sentidos de la educacién intramuros es necesario partir de la idea de que estamos situados
en una institucion, escuela, que funciona dentro de otra institucion, la cércel, que la envuelve, modificando
asi sus sentidos, sus practicas y sus fines. En este sentido, coincidimos en considerar a la educacion en las
cérceles como un campo en tension (Frejtman y Herrera, 2010). En segundo lugar, hallamos una tensiéon
entre las practicas de lectura y escritura historicamente legitimadas por el sistema escolar y aquellas que los
estudiantes efectivamente realizan en el espacio dulico. Por tltimo, entre las propuestas de los D.C. para
la Educacién Secundaria de la Provincia de Buenos Aires (en adelante PBA) y aquello que posibilitan los
contextos educativos.

[lustraremos dichas tensiones y un modo de abordarlas a partir de una propuesta didédctica que tiene como
objetivo repensar el objeto lenguay literatura y sus articulaciones en el aula. Para ello presentaremos consignas
de trabajo y sus resoluciones por parte de los estudiantes. Cabe sefialar que adoptamos una perspectiva de
investigacién en trabajo docente (Cuesta, 2011) que nos permite partir de la labor docente y sus implicancias
en el aula para pensar un disefio metodolégico especifico.

MARCO METODOLOGICO DE LA ETNOGRAFiA DE LA EDUCACION

Para comenzar, sefialamos que este trabajo se enmarca en una investigacién mayor de perspectiva etnografica,
la cual tiene como objeto de estudio la ensenanza de la lengua y la literatura en espacios de educacién
formal y no formal en contextos de encierro punitivo. De esta manera, coincidimos con una de las hipdtesis
centrales de la etnograffa de la educacién (Ezpeleta y Rockwell, 1983; Rockwell, 2009) que da cuenta de la
existencia de una historia documentada y una historia no documentada de la escuela, perspectiva a la que
también abonan los trabajos de la didactica de la lengua y la literatura de perspectiva etnografica efectuados
en nuestro pais (Cuesta, 2011). Las autoras sefialan que la escuela “tiene una historia documentada que da
cuenta de su existencia homogénea y homogeneizante, como unidad de un sistema. Es difusora de valores
universales -e inobjetables- que en cada escuela se transmiten en su pureza” (Ezpeleta y Rockwell, 1983,
p- 3). Pero, junto a esa historia documentada de la escuela, coexiste otra historia zo documentada: “Es la
historia de los sectores de la sociedad civil, que, a través de sus trabajadores, sus alumnos y los padres, se
apropian de los apoyos y prescripciones estatales y construyen la escuela” (p. 3). Asi, la historia documentada
de la escuela retne los documentos de las politicas publicas, los lineamientos y disefios curriculares, las
orientaciones para los docentes, los manuales escolares, las producciones cientificas del drea (en las que se
revelan las perspectivas dominantes de la ensefianza de la lengua y la literatura y la formacién de lectores en
Argentina). Por su parte, la historia no documentada revela las voces de los docentes y alumnos. En palabras
de Rockwell (2009) “lo que el etnédgrafo hace es documentar lo no-documentado de la realidad social, (...) en
las sociedades modernas lo no-documentado eslo familiar, lo cotidiano, lo oculto, lo inconsciente” (p. 21). De
esta manera, en nuestra investigacién y en el presente trabajo, la historia no documentada es reconstruida a
partir de diversos materiales recolectados en clases de Literaturay PLG, y en espacios de educacién no formal
donde se desarrollan talleres de lectura y produccién de escritura. La metodologia utilizada es la observacion
participante ya que se han desarrollado tareas docentes en los espacios donde se llevaron adelante las practicas
de lectura y escritura, objeto de estudio de nuestro andlisis. En suma, el enfoque etnogréfico adoptado nos
permitié dar cuenta de précticas y sentidos propios de los actores de la educacion, en este caso, jévenes varones
recluidos en instituciones de encierro.

32



LuciaANA DANIELA MORINI

CONTEXTOS EDUCATIVOS, SUJETOS PEDAGOGICOS Y SU INCIDENCIA EN LAS DECISIONES
PEDAGOGICAS Y DIDACTICAS DE LAS Y LOS DOCENTES

Sefialamos que los centros cerrados son definidos como establecimientos de régimen cerrado para el
cumplimiento de medidas privativas de la libertad ordenadas por la Justicia en el marco de un proceso penal;
destinados a alojar a poblacién masculina y femenina desde 15 anos “hasta 18 anos, como limite de ingreso
al programa” (Resolucién N° 172/07). En el interior de los centros cerrados funciona la Escuela Secundaria
Nro. 40. Para el presente caso de estudio nos detendremos en las clases de PLG en dos cursos de “pluriafo”
que aunaban aproximadamente 25 estudiantes cada uno.

El Centro Cerrado Almafuerte esta ubicado en el barrio Melchor Romero, sobre la Avenida 520 entre
las calles 182 y 183 de la ciudad de La Plata. Antes de llegar a ¢l, se hallan otras cuatro instituciones de
encierro, una seguida de la otra: el Neuropsiquidtrico “Dr. Alejandro Korn”, conocido como “Hospital
Melchor Romero”, luego la Unidad Nro. 45, la Unidad Nro. 29 y la Alcaidia Nro. 3. Pensando en los mapas
territoriales, si bien se encuentra emplazado dentro de los limites de la ciudad, en una zona residencial
periférica y fabril, podemos observar que es una zona donde se ubican determinadas instituciones que en
los planeamientos de los grandes centros urbanos se suelen colocar en los méargenes (Caimari, 2004; 2009;
Foucault, [1975] 2009; Ruiz Diaz, 2014).

El Centro Cerrado Eva Perdn se encuentra emplazado dentro del Complejo Villa Nueva Esperanza en la
localidad de Abasto, partido de La Plata, aproximadamente a unos 15 km al suroeste del centro de la ciudad.
A partir del Centro Cerrado Almafuerte, hemos de continuar por la avenida 520 hasta la calle 215. En este
punto, las calles transversales se desdibujan ya que el Complejo estd ubicado en una zona no residencial,
donde se encuentra parte del cordén frutihorticola. En el predio también se encuentran los Centros Cerrados
Castillito, Legarra, COPA, Carlos Ibarra y Pellegrini. A unos pocos metros se encuentra el Centro Cerrado
Nuevo Dique (ex Araoz Alfaro), en 520y 226, llegando a ruta 2.

Por su parte, los estudiantes conforman un rango etario que va de los 15 a los 19 anos. Si bien una vez
cumplida la mayoria de edad los jévenes deberian ser trasladados a penales de adultos, en algunas ocasiones
desde las instituciones se busca que permanezcan uno o dos aflos mds, atin habiendo cumplido los dieciocho
afos, cuando, por un lado, estos se encuentran terminando el ciclo de la escolaridad obligatoria y, por otro
lado, no son considerados jévenes “problemadticos”; es decir, que su conducta es considerada “buena” y tanto
los jueces como los directivos de la institucién lo consideren pertinente.

Los lugares de procedencia de los jévenes son variados, en su mayoria provienen de diversos barrios
periféricos y villas de emergencia de diferentes localidades de la PBA, principalmente de su conurbano.
Asimismo, sefialamos que los jovenes poseen trayectorias educativas intermitentes, signadas por la expulsion,
la repitencia, el abandono y la sobreedad. En muchos casos, el hecho de quedar privados de la libertad
ambulatoria por un periodo sostenido en el tiempo es el desencadenante de que retomen la escolarizacién.

La diversidad de lugares de procedencia y de niveles de escolaridad alcanzados exige a las y los docentes
tomar una serie de decisiones. En primer lugar, con respecto a los interrogantes sobre como trabajar con
grupos de estudiantes con diferentes niveles de escolarizacién y qué contenidos de los D.C. seleccionar,
sostenemos que una posibilidad es trabajar haciendo hincapi¢ en la diferencia, es decir, seleccionar diferentes
contenidos tomando como base cada uno de los D.C. de PLG para la Educacién Secundaria de la PBA, de
acuerdo con el nivel en el cual se encuentre cada grupo de estudiantes (primero, segundo o tercer afio). La
segunda posibilidad es seleccionar, recopilar y adaptar los lineamientos de cada D.C., con el fin de dictar clases
con un grupo unificado. Por lo tanto, es tarea de las y los docentes tomar estas diferencias como un factor que
enriquece la disciplina y que aporta diferentes miradas e interpretaciones a un mismo contenido escolar. Tal
es asi que para los cursos en los cuales se ancla el presente andlisis, como decision metodoldgica se opt6 por
seleccionar ciertos contenidos y textos literarios y trabajar en conjunto.
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En segundo lugar, para responder al interrogante acerca de qué objetivos nos proponemos al momento de
la planificacién de las clases, sefialamos que optamos por actividades que “comiencen y terminen” en la misma
clase. Es decir, si bien los contenidos o temas son abordados en multiples clases, se eligen textos literarios y
consignas que puedan ser abordadas en el transcurso de una clase. Esta decisién retine varias razones.

La primera es que los médulos de las asignaturas estin concentrados asi, la asignatura PLG posee una carga
horaria de cuatro médulos semanales, los cuales, en la mayoria de las escuelas, estan separados en dos dias a la
semana, mientras que en la Escuela Secundaria Nro. 40, por una cuestién de organizacion, estin concentrados
en un solo dia y de corrido (sin recreo afuera del aula, entonces, depende de la voluntad de cada docente
otorgar unos minutos de descanso adentro del salon). La argumentacién que resguarda dicha organizaciéon
“concentrada” es doble: en primer lugar, porque los centros estan “lejos” de las zonas donde reside el cuerpo
docente, asimismo, sefialamos que pocos docentes tienen a su cargo varios cursos. En segundo lugar, responde
a criterios de organizacién de la institucion: los jovenes “bajan” 2 al espacio escolar en grupos divididos segiun
en qué pabellén se encuentren alojados y son requisados* antes y después del ingreso y egreso del sector.

La segunda razén por la cual se opta por planificar las clases y los contenidos de forma tal que “comiencen'y
terminen” en una misma clase es porque el grupo de alumnos con los cuales se trabaja varfa constantemente.
Hay estudiantes que se ausentan por tener actividades que se superponen con el horario escolar, como tener
visita, ir a comparecer ante el juez, o tener un encuentro con el/la psicc')logo/ ao trabaj ador/a social. A su vez,
los jovenes suelen ser trasladados a otras instituciones, la mayoria de las veces sin previo aviso alos/as docentes,
por lo tanto, estos/as deben entregar notas conceptuales y/o calificaciones de los mismos. También, en el
caso del Centro Cerrado Almafuerte, este cuenta con un pabellén de enfermeria en el cual residen jévenes
con diversas lesiones -la mayor parte de las veces producidas por la policia al momento de su detencién-y, al
darles el alta, muchas veces son trasladados a otras instituciones de la PBA que no cuentan con el espacio y
los insumos, entonces, el trénsito por dicho centro y por su escuela suele ser breve. Por tltimo, también se
ausentan porque en todas las instituciones de encierro existe la prictica conocida como “engome”, la cual
consiste en castigar a las personas prohibiéndoles salir del pabellén o de sus propias celdas, dependiendo
del grado del castigo. Estas practicas no son ocasionales, sino que, por el contrario, constituyen violencias
institucionales, sistemdticas, regulares y generalizadas. Los centros cerrados, al igual que las carceles, son
espacios superpoblados donde priman las malas condiciones materiales de vida, donde se tiene poco o nulo
acceso a la salud, a una buena alimentacién y donde no se respetan los derechos bésicos de las personas
detenidas. En ellos se aplica el castigo como un mecanismo de sancidn, control y tortura, se ejercen malos
tratos fisicos, vejatorios, humillantes y degradantes y, como senalamos anteriormente, se aplican sanciones
de aislamiento y traslados permanentes y gravosos (Boully y Motta, 2014; Daroqui, Motto, Bouilly, Lépez,
Andersen, Maggio y Motta, 2014).

Dicho esto, optamos por planificar las clases de forma tal que quienes asisten puedan participar leyendo
textos breves, respondiendo consignas que remitan a temas trabajados en la misma clase, escribiendo textos
que puedan ser concretados y compartidos con el grupo, entre otras estrategias.

MARCO TEORICO DE LA PROPUESTA DIDACTICA

Con el objetivo de responder al interrogante ¢Cudles son las estrategias didacticas elegidas para desarrollar
los contenidos? senalamos que, en primer lugar, nos proponemos repensar el objeto lengua y literatura y
sus articulaciones en el aula a partir de las nociones de “discurso social” y “repertorios topicos”, propuestas
por Angenot (2010) en su libro E/ discurso social. Siguiendo a este autor, podemos advertir la conformacién
de un mapa de interdiscursividades a partir de enunciados codificados, formas asociadas a géneros literarios
también presentes en consumos culturales de circulacién popular y masiva -tradicionalmente ignorados por
la institucién escolar- desde donde pueden articularse saberes especificos de lalengua y la literatura. Angenot
(2010) entiende el “discurso social” como
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todo lo que se dice y se escribe en un estado de sociedad, todo lo que se imprime, todo lo que se habla ptblicamente o se
representa hoy en los medios electrénicos. Todo lo que se narra y se argumenta, si se considera que zarrar y argumentar son
los dos grandes modos de puesta en discurso (p. 21).

Asimismo, el autor llama “discurso social” a los sistemas genéricos, los repertorios tépicos (en tanto
formas estereotipadas de interpretar y vehiculizar sentidos), las reglas de encadenamiento de enunciados que
organizan lo decible, lo narrable y opinable y aseguran la divisién del trabajo discursivo en una sociedad dada.
A su vez, postula que en todas las épocas reina una hegemonia de lo pensable, una cointeligibilidad, que
encierra todos los discursos posibles de una época dada. Por consiguiente, la hegemonia discursiva es la que se
objetiva en textos y discursos en una determinada sociedad, en una determinada época. Pero, esta es parte de
una hegemonia mds amplia, cultural, que establece distinciones, legitimidad y sentidos, en suma, opera como
un sistema regulador de lo “aceptable”. La aceptabilidad estard relacionada a los grados de legitimidad que se
confiere a cada discurso. Asi, se produce una distribucién del trabajo discursivo: quién dice qué cosa, cudndo
y c6mo; cémo se regula el abanico de repertorios que van de lo académico a lo popular, qué se considera
literario y no literario, entre otras cuestiones.

También, nos serviremos de una gramdtica escolar que, en palabras de Marcos Bernasconi (2017)

se apoye no sélo en las definiciones clésicas heredadas de las gramaticas tradicionales como condicién inicial para la ensefianza
de alguna de sus categorfas, sino que haga uso de textos literarios donde esas categorias se encuentren en funcionamiento,
para posibilitar el “ir y venir” entre éstos y la sistematizacién de los conceptos (p. 5).

Agregamos que esta gramdtica escolar también considera como elementos constitutivos la mirada situada
en la préctica como forma de interpretacion, el rol de la interaccidn para interpretar y disefiar propuestas de
ensefianza y la dimensién de las politicas lingtiisticas y educativas.

Nos distanciaremos de la lingiiistica aplicada en tanto posicién dominante en la ensenanza de lalengua en
laescuela. Entendemoslingiiistica aplicada como aquella corriente teérica que propone un abordaje cientifico
para explicar el funcionamiento del lenguaje, cuyas lineas teéricas més divulgadas son el estructuralismo
y la gramdtica generativa. Tomamos distancia critica respecto de esta corriente tedrica y adherimos a las
reflexiones de Bronckart (2007) acerca de la llamada “doxa ldgico gramatical”, quien asegura que desde
hace mis de diez siglos ha dominado una concepcién del lenguaje y pensamiento que tiende a considerar
al primero un organismo secundario que traduce las estructuras del segundo. En otras palabras, Bronckart
critica aquellas teorias que suponen que hay una correspondencia directa entre categorias sintdcticas y
pensamiento. Creemos que esta concepcion tiene vigencia en la cultura escolar y funciona como paradigmade
referencia para el trabajo docente, segtin la cual la funcién primordial de la lengua se ubicaria en la capacidad
de representar y no en significar. Esto puede traducirse en términos practicos, por ejemplo, en creer que un
buen manejo de las formas gramaticales llevard a una exitosa comprensién de un texto.

Por tltimo, optaremos como orientacién diddctica un abordaje alternante entre una mirada ascendente
o sintética y una mirada descendente o analitica para el trabajo 4dulico. La primera -que es la cual ha
preponderado histéricamente en el 4mbito escolar- parte de unidades del 4mbito morfoldgico y oracional
parallegar al nivel textual o discursivo. La segunda se encuentra fundamentada en los estudios anteriormente
mencionados de Bronckart (2007) y Angenot (2010) y, a la inversa, propone partir de la interaccion
(Bronckart) y la discursividad social (Angenot) para ir hacia la palabra. En palabras de Gagliardi (2018) “es
necesario destacar que esta segunda mirada forma parte de la practica de muchos docentes en su desempeno
cotidiano y alterna con la primera, aunque no se tenga plena conciencia de su uso” (p. 34).
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LA PROPUESTA DIDACTICA LLEVADA AL AULA: ANALISIS DE CONSIGNAS Y SUS RESOLUCIONES
POR PARTE DE LOS ESTUDIANTES.

Para atender a las siguientes consignas y su resolucién por parte de los estudiantes, partimos del acto
de apropiacién (Chartier, 1992, p. 53) como aquel que habilita a los sujetos a realizar lecturas desde sus
propias experiencias, lo que da lugar a una pluralidad de usos, una multiplicidad de interpretaciones y
una construccién de sentido heterogénea. Desde alli, determinados saberes histéricamente descalificados
por la jerarquia del conocimiento y de la ciencia salen a la luz poniendo en juego una compleja red de
significaciones donde afloran ciertos saberes sujeto (Foucault, 1996, p. 17) entendiéndolos como aquellos
saberes particulares, regionales, locales, discontinuos que atentan contra la instancia teérica unitaria y que
difieren de ciertos saberes institucionalizados y conservados en la disciplina escolar.

Al mismo tiempo, ala hora de atender alos modos de pensar lo literario en la escuela, resulta indispensable,

para el presente andlisis, detenernos en los consumos culturales* de los jovenes. Para desarrollar el concepro,
nos valdremos de la definicién acuniada por M. de Certau (2000) y recuperada por Lépez Corral (2020).
M. de Certeau (2000) describe los consumos como “Mil maneras de hacer/deshacer el juego del otro, es
decir, el espacio instituido por otros, caracterizan la actividad, sutil, tenaz, resistente, de grupos que, por
no tener uno propio, deben arregldrselas en una red de fuerzas y de representaciones establecidas” (p. 22).
Sobre este concepto, que desarrolla a lo largo de La invencién de lo cotidiano, afirma en otro momento en el
mismo sentido que “Estas ‘maneras de hacer’ constituyen las mil précticas a través de las cuales los usuarios
se reapropian del espacio organizado por los técnicos de la produccién sociocultural” (p. 44) (Lépez Corral,
2020, p. 3).

A continuacidn, presentaremos las consignas de trabajo propuestas por la docente y sus resoluciones 5 por
parte de algunos estudiantes.

Consigna: Reelaborar un mito o leyenda que conozcas. Puede estar situado en el presente o en el pasado y podés
incluir personajes nuevos.

En mi barrio llamado arzeno hay una chica rubia muy hermosa de muy alto nivel que se enamoro de un pibe pobre que no
tenia plata ni para usar ropa de marca, pero lo que la enamoro fue su linda personalidad, se conocieron en un teatro al que
el padre de la rubia era duefo y el joven era trapito, su trabajo hera estacionar los autos por unos simples centavos ellos se
encontraron en muchas citas que todas las pagaba la joven rubia a ella no le importaba los gastos ella estaba contenta con
el humilde joven, hasta que se entero el papa, les iso la vida imposible y logro separarlos, el pobre joven discriminado estaba
muy triste ya que no podia ver a su amada y la ricachona joven rubia se suizido por amor y al mucho tiempo se decia que
aparecia con ganas de tener citas con jovenes parecidos a su amado [sic] (Tobias, segundo afo).

En principio notamos que se realiza una estilizacion del lenguaje (“simples centavos”, “humilde joven”,
“pobre joven discriminado”) que permite entrever qué concepciones estan operando a la hora de pensar con
qué lengua se escriben los textos literarios y, a su vez, qué lengua es la esperada hacia el interior de la disciplina
escolar. Como afirma Cuesta (2015)

Este reconocimiento vuelve aiin més critica la demanda de un trabajo sobre la artificiosidad de la lengua oficial (...) modelo
hipotético de realizaciones lingiiisticas, pero que los alumnos en particular ensayan desde formas excesivamente estilizadas
(Botto, 2012) propias de las representaciones de una lengua legitima y prestigiosa (Bourdieu, 2001) y que relacionan de
manera expresa con lo “que necesitan” para aprobar las materias. (p. 127).

A su vez, estas estilizaciones colisionan con ciertas marcas de oralidad (“trapito”, “ricachona”) entendidas
como disrupciones de la lengua oficial, la cual se considera legitima para la narracién.

Aquello que los docentes solemos llamar “problemas de lectura y escritura” se explican en la heteroglosia, en los intentos
por parte de los estudiantes de dar respuesta a los pedidos de cada consigna de trabajo para los que apelan a sus dominios
discursivos, tratando de elegir el que creen mds conveniente pero que no sostienen de manera planificada y finalista, sino que
inevitablemente cruzan con otros (Cuesta, 2015, p. 122).
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Por otro lado, podemos apreciar la construcciéon de personajes a partir de estereotipos que circulan en
distintos soportes literarios, televisivos, musicales: el muchacho pobre que trabaja de “trapito”, la joven rubia
adinerada, el padre que quiere separarlos. Estos estereotipos estan ligados intimamente al tépico del amor
imposible desde el cual se estd escribiendo. Este topico ampliamente conocido, que puede ser encontrado
en textos tanto de la tradicién grecolatina, como la leyenda precolombina o el romancero espanol, entre
otros, posee férmulas del relato amatorio como la separacién de los amantes o el suicidio por amor. Pero,
en este caso, estd cruzado con elementos del género gotico como el regreso de la novia muerta. En sintesis,
la poesia amatoria se reactualiza en los consumos culturales masivos. Podemos encontrar diversos ejemplos
en telenovelas nacionales como Muieca Brava, Dulce Amor, Cabecita, Esperanza mia, Campeones y en
canciones como “Ocho cuarenta” de Rodrigo o “Amor de colegio” de El Original. Si sumamos referencias
internacionales la lista serfa inmensa, comenzando por un clésico cinematografico como Titanic o un clésico
de los cuentos infantiles como Cenicienta.

En este sentido, sostenemos que las lecturas relacionales surgen cotidianamente en las aulas, porque, como
manifiesta Robin (2002), el objeto literario ha sufrido una eclosion. Ya no es ese objeto de culto, sacralizado,
cuyo saber se encuentra atesorado en ¢él, sino que estamos rodeados de multiples objetos culturales como el
cine, la television, los videojuegos, las redes sociales, entre otros. Todos estos elementos conforman una gran
telarafia cultural en la que nos vemos envueltos y desde la cual emitimos juicios de valor. La literatura no se
encontrard escindida, sino que aparecerd inscripta en otros soportes y circulard a través de circuitos paralelos.
“A partir de ahora hay objetos particulares y cada uno de ellos tiene su manera de inscribirse en lo literario,
de producir algo literario o de pensar lo literario” (Robin, 2002, p. 53). Es desde el reconocimiento de que
la literatura es uno entre otros discursos que integran el “vasto rumor” del discurso social (Angenot, 2010)
que se justifica su desplazamiento.

En cuanto al mito, este es considerado un género literario tipico del repertorio escolar y se lo ha colocado
histéricamente en el territorio de la ficcidn, si bien en muchas tradiciones se encuentra relacionado al orden
de lo vital y la religiosidad . En los D.C. de PLG de la PBA se incluye al mito como género literario a ser
abordado en los tres primeros anos del Ciclo Bésico y también se lo incluye en el D.C. de Literatura de
cuarto ano del Ciclo Superior. En este tltimo se lo trabaja a partir de la propuesta de que predominen las
cosmovisiones miticas y fabulosas, épicas y trdgicas. Como subrayamos anteriormente, este trabajo forma
parte de una investigacién mayor de perspectiva etnogréfica, en la cual relevamos que, a la hora de trabajar
con mitologia en las aulas, las recurrencias se dividen en dos opciones: creencia o satirizacién. La primera
opcidn suele venir acompafiada de una trayectoria familiar y territorial, la segunda deviene de parodiar los
géneros literarios consagrados a partir de distintas operaciones que buscan ridiculizarlos. Si nos atenemos a las
recurrencias, para la resolucién de la consigna se esperaba una reelaboracién de un mito popular, tradicional,
como el Lobizén, el Pomberito, la Llorona, o una reelaboracién de un mito proveniente de la tradicion
grecolatina como el Minotauro, Hércules o Polifemo. Estos ultimos responden a las clases de mitos con los
que usualmente se trabaja en el sistema escolar tradicional y se encuentran presentes en los D.C y en los
manuales escolares. Pero, en este caso, la fuente del mito es el programa televisivo estadounidense “Cazadores
de mitos” emitido por Discovery Channel, y si analizamos los elementos con los cuales estd construido,
podriamos caracterizarlo como una leyenda urbana del tipo que circula en soportes audiovisuales como

las creepypastas 7 en YouTube. En suma, en estas apropiaciones se puede dar cuenta de que los géneros
literarios estdn interpelados desde analogfas recurrentes que los estudiantes realizan con otras discursividades,
a partir de sus creencias sobre la literatura: en este caso lo literario estarfa asociado a lo ficcional, lo irreal,
un espacio donde lo imposible ¢ inverosimil se torna posible. A su vez, podemos dar cuenta de qué creencias
y concepciones respecto a “la lengua de la narracién” -que serfa la lengua que el sistema escolar legitima-
estan operando, entendiendo que “la lengua legitima determina, sin discriminar directamente, al enunciador
aceptable, sobre todo imprimible” (Angenot, 2010, p. 38).
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Consigna: Escribir una breve biografia en 3ra persona de alguna persona famosa, amigo o familiar. Incluir
tres verbos en presente, tres en pretérito y tres en futuro.

el pepo nacio el 85 en el ocpital fernande se crio toda la vida con amigo en la billa le gustaba el futbol era fanatico de racin
y un dia fue a robar por su bicio y perdio estubo 6 afios en la pricion y tenia muchos amigo en la cana q le decian ¢ pepo
tenes una re bos porque no te derica a la musica y dejas de robar y aces feliz a tu biejita y asi cedio cuenta q podiaser un gran
cantante y cuando salio de pricion se hiso cantante y ay nacio el pepo [sic] (Jeremfas, primer afio).

Maradona

Un buen jugador de futbol argentino que jugaba al futbool de chico en clubes de abajo y de chiquito fue muy buen jugador
y ahora de grande tiene hijas y una linda casa y mujer tiene una buena moto que anda fuerte el chabén consume cocaina no
seguird jugando por las droga y vivird en los angeles se comprara 5 motos y dos manciones mas [sic] (Juan, primer afo).

Si analizamos la primera biografia desde una mirada normativa, podriamos argumentar que el alumno
no cumpli6 con la consigna ya que no incluy6 verbos en presente ni en futuro. Pero, si nos alejamos de la
lingtiistica aplicada, podemos preguntarnos cudl es el sentido de utilizar, o no, ese tiempo verbal entendiendo
que todos los seres humanos ‘hablan’ espontineamente y sin gran dificultad porque dominan la técnica
histérica que constituye su lengua y porque tienen el saber adecuado de esta lengua... (que) intuitivo debe ser
analizado como tal y no debe confundirse con el saber secundario o ‘tedrico’ de los gramdticos y lingiiistas
(Bronckart, 2007, p. 94).

Podemos pensar que, en realidad, la consigna puede estar mal formulada al haber en ella un error
conceptual: las biografias se construyen desde una idea de verdad, mientras que el tiempo futuro se perfila
como un tiempo ficcional, hipotético. A su vez, el futuro simple es un tiempo verbal que encontramos, casi
exclusivamente, en las gramaticas escolares. Cuando leemos una biografia o un articulo en una revista que
quiere informar algo que se estd realizando o se encuentra préximo a realizarse, las oraciones se construyen
con perifrasis verbales, por lo tanto, la operacion realizada por Jeremias resulta menos artificiosa que la que fue
encomendada por parte de la docente. Coincidimos en que “son los usos sociales de lalengua los que permiten
entender y explicar las razones por las que un estudiante lee y escribe de determinada maneray aquellas por las
que un docente embestido con la autoridad de las disciplinas convalida, o no” (Cuesta, 2015, p. 121). Por otra
parte, en ambos textos producidos por los estudiantes, notamos la utilizacién del esquema tradicional (inicio,
nudo, desenlace) que constituye unas formas de decir reconocidas en el discurso que hablan de la literatura.
La eleccién de este esquema da cuenta de un saber literario de larga data en la tradicion escolar, a la vez que
permite pensar a la biografia como un género literario mas entre otros. Es de ptblico conocimiento que las
biografias de los personajes famosos nunca son del todo fieles a los hechos reales, y que sobre ellas inciden
transformaciones, adhesiones y operaciones de borramiento que tienen que ver con la imagen que se quiere
construir. Asimismo, la inclusién de otras voces en discurso directo (“tenfa muchos amigo en la cana que le
decian e pepo tenes una re bos”[sic]) podrian estar operando como testimonios que dan valor y veracidad a la
construccién del personaje. En sintesis, encontramos una variacion en el uso de tiempos verbales que genera
ciertos efectos de sentido. Estas variaciones se encuentran dentro de las posibilidades topicas que permite el
género literario en cuestion.

Asi, desde la perspectiva tedrica y metodoldgica adoptada podemos pensar las biografias como parte de
la discursividad social y desde alli observar y recobrar los sentidos que motivan las elecciones gramaticales
sefaladas.

En otro orden de cosas, pero guardando relacién con la primera consigna y el relato de Tobias, nos
permitimos sefalar que, tanto El Pepo como Maradona sirven también para pensar la categoria de mito, ya
que son personajes populares que en si mismos podrian considerarse leyendas, en tanto “héroes”. En estos
€asos, NOS encontramos con cosmogonias, con mitos de origen. Asi, en las siguientes oraciones tomadas de
los escritos de los jovenes como “ay nacié el pepo”[sic], se informa un lugar de procedencia del héroe, “se
crio en la billa”[sic], “jugaba en clubes de abajo[sic], se narran recorridos que hacen a la trayectoria del
héroe, también las etapas y pruebas de superacién como en “fue a robar por su bicio”[sic], “estubo 6 afios en
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pricion”[sic], y, en el caso de la biografia de Maradona, nos encontramos también con una etapa de decadencia
del héroe: “consume cocaina”, “no seguira jugando por las droga”, también encontramos la inclusién de un
futuro ficcional, més cercano a las peliculas o a los videoclips de las canciones de trap, rap y reggaetén como
“vivira en los angeles se comprara 5 motos y dos manciones mas” [sic].

Para finalizar, senalamos que adoptar una mirada que tenga en consideracién el discurso social y sus
repertorios topicos permitird revisar las escrituras de los estudiantes y no tinicamente “corregirlas” en
términos estilistico-normativos a partir de ciertas categorias gramaticales, sino también analizarlas a partir
de su significacién discursiva.

En los casos referidos anteriormente, los usos que hemos senalizado no siempre constituyen elecciones
conscientes por parte de los estudiantes. Asi, estas regularidades pueden ser convertidas en unidades de
trabajo. En palabras de Gagliardi (en prensa) “es posible sefalizarlas, someterlas a discusion vy sistematizar
estas variantes y sus posibilidades como productoras de efectos de sentido. De este modo, la objetivacion
funcionarfa construyendo conocimiento gramatical explicito y permitiendo continuar la intervencion
didéctica alternando las dos miradas que hemos mencionado” (S/N). Recordemos que estas dos miradas
refieren a la mirada ascendente (la cual parte de unidades del 4mbito morfolégico y oracional para llegar al
nivel textual o discursivo) y la mirada descendente (la cual parte de la interaccién y la discursividad social
para ir hacia la palabra).

En suma, proponemos recuperar los fendmenos gramaticales y sistematizarlos mediante explicaciones de
la o el docente u otras actividades derivadas, esto permitira hacer foco en las unidades de analisis y reflexionar
sobre los usos, sus efectos de sentido y legitimidad.

CONCLUSIONES

Partimos de la premisa de que la escuela ensena modos de leer y escribir “escolarizados”, “formalizados”, es
decir, con una especificidad propia, y lo hace por medio de estrategias definidas por relaciones de poder,
tales como promover determinadas formas de leer un texto, buscar sentidos “correctos” y “atesorados” en
los textos literarios, escribir mediante férmulas preestablecidas y con una lengua escolar, artificiosa, que
se pretende “estandarizada”. Pero también sabemos, a partir de estudiar y reconocer la historicidad de las
préicticas de lectura, escrituray oralidad y de adoptar una perspectiva etnogréfica -la cual permite aproximarse
a las practicas desde la mirada de los actores y dar cuenta del curriculum oculto- que estas no son tnicas, ni
naturales ni universales. Es decir, que existen otros modos de leer, escribir y hablar que usualmente no son
validados y legitimados hacia el interior de las instituciones escolares. Por consiguiente, la suposicién de que
los jévenes “no comprenden”, “no leen”, “no escriben” o “no responden” a lo esperado por el sistema escolar
se debe muchas veces al desconocimiento y negacién de otras practicas consideradas ilegitimas para el sistema
educativo. Siguiendo a la docente ¢ investigadora brasilefia Sawaya (2008),

o se trataria, por lo tanto, de problemas de aprendizaje, sino de dificultades generadas por la propia escuela. Las formas

No se trataria, p p p j g por la prop

de comunicacidn, la existencia de preconceptos lingiiisticos por parte de la escuela, las practicas y metodologias empleadas
p p gu porp p y g p

y sus consecuencias sobre la ensefianza, estarfan impidiendo la manifestacién y el uso de las capacidades que tienen todos

los nifos (p. 874).

Los estudiantes que asisten a la Escuela Secundaria Nro. 40, y que se encuentran alojados en los Centros
Cerrados Almafuerte y Eva Perdn, poseen amplios recorridos previos, no solo escolares, sino que son jovenes
inmersos en el mundo social, atravesados por la urbanizacién y, por ende, por diferentes soportes donde
circulalaletra escrita, en palabras de Rockwell (2000) “los individuos se apropian la escritura en determinadas
situaciones de vida, que a su vez estan impregnadas por diversas historias culturales” (p. 6).

Al mismo tiempo, como dijimos anteriormente, los jévenes son consumidores culturales no inicamente
de textos literarios, sino también de peliculas, series, videojuegos, cémics, canciones, entre otros. Todos estos
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consumos ingresan al espacio dulico y desde alli arrojan formas de pensar lo literario, de realizar asociaciones
y apropiaciones multiples.

Al negar o deslegitimar estas otras practicas no escolarizadas, se obtura e invisibiliza una diversidad
de experiencias y saberes que los estudiantes acarrean consigo y que, inevitablemente, irrumpen en el
espacio escolar. Dichas précticas estdn inmersas en situaciones sociales y se relacionan con la experiencia, las
identidades, las historias, los lugares de pertenencia; en suma, también conllevan una dimensién afectiva. Asi,
Tobias relocaliza la historia en su barrio, Arzeno, en Burzaco. También, podemos generar hipdtesis de por qué
Juan y Jeremias eligieron a El Pepo y Maradona para narrar una biografia, sin buscar informacién en ningiin
medio, sino construirlas a partir de lo que saben y recuerdan: porque conocen parte de sus vidas, escuchan su
musica, miraron sus partidos, porque son “leyendas”, son “héroes” o “referentes”. Sostenemos que conocer
y habilitar distintos modos de desarrollar las pricticas de lectura y escritura nos permite acercarnos a una
diversidad de apropiaciones que los sujetos realizan y, desde alli, repensar la manera de reconducirlas dentro
del 4ambito escolar, conciliarlas con los contenidos curriculares para, de esta manera, validarlas y promover
que surjan de ellas nuevos saberes.
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