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Miradas sobre Educacion, Comunicacion y TIC's

Perspectives on Education, Communication and ICT

Tomas E. Landivar®
Claudia R. Floris™

PRESENTACION

El dossier que presentamos transita por un campo complejo dadas las diversas
tradiciones disciplinares que lo alimentan, la variedad de experiencias realizadas
en los campos de la educacion y la comunicacion, y las concepciones teorico-
ideoldgicas que han brindado sustento a la accion y a la teorizacion.
Concepciones algunas de ellas que conformaron los opuestos dialécticos.

Segun el lugar que uno ocupe en la trama que se genera en la interseccion de
tantas vertientes, hablamos de Educomunicacién, Comunicacion Educativa,
Tecnologia Educativa y de tantas otras denominaciones que con su nombre dan
cuenta de algunas de las perspectivas posibles. No es sencillo el tema. Si queda
claro que todo intento de sistematizacién o de explicacion tedrica se constituye
en un aporte para clarificar en parte el campo de estudio.

Esta complejidad de perspectiva nos habla sin duda de un campo con fuerte
compromiso con la realidad social, en tanto campo educativo que generalmente
apunta a la formacién de la criticidad y, también generalmente, a la accion
transformadora. Sin duda lo ideoldgico es un eje vertebrador de todas las
practicas y construcciones tedrico-metodoldgicas que circundan este espacio. Tal
vez por ello el dinamismo y las tantas contradicciones, porque este campo se
constituye en un espacio de disputa.

Desde lo dicho se podran comprender las diferentes miradas que se
presentan. Hay muchas referencias a las historias constitutivas del campo que
muestran claramente la diversidad a la que aludiamos. En este texto hay estilos

* Prof. y Lic. en Ciencias de la Educacion. Especialista en Metodologia de la Investigacion. Magister en
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que remiten a trayectos profesionales y otros mas tedricos, el primero apunta a
mostrar recorridos personales que se erigen en testigos de la historia o, los otros,
sintesis reflexivas que orientan para la formacion docente y hasta para la practica
profesional en el disefio y/o en la intervencion didactica. Sin duda faltan miradas
que den cuenta de la riqueza del campo, especialmente de aquellas que
provienen del campo de lo popular, por ello decimos que va aqui un humilde
aporte que responde a la Comunicacion Educativa y a la Tecnologia Educativa
que, cada uno desde su perspectiva, utilizando diferentes medios o pensando en
ellos como contenidos estan intentando formar, tanto en los espacios formales
como informales, en la modalidad presencial como a distancia.

Comenzamos este Dossier con "Eaucacion con medios en la Educacion para la
comunicacion: éHay algo nuevo bajo el sol?”, aporte que realizamos en nuestro
caracter de editores del mismo. En el escrito avanzamos desde tres lineas
fundamentales sobre las cuestiones que indicamos mas arriba respecto a la
complejidad del campo. En primer lugar la que tiene que ver con la incidencia de
las Ciencias de la Educacion y de la Comunicacion en la constitucion del campo
tedrico de Educacién para la Comunicacion. Nuestra posicion es la de otorgarle
centralidad a las Ciencias de la Educacion, ya que estamos en presencia de un
campo eminentemente formativo. Campo complejo que lo sistematizamos en
diferentes ambitos y modalidades en los cuales visualizar los aportes de las
teorias de la comunicacion.

En segundo lugar, y avanzando en una sistematizacién del campo de la
Educacidon para la comunicacién, abordamos las cuestiones centrales que nos
presenta al campo “especialmente sobre la relevancia que adquiere la formacion
de sujetos criticos frente a los medios, en el marco de una realidad donde la
multiplicacion de tecnologias y las convergencias culturales-tecnoldgicas
(transmedia) hacen que sean cada vez mas los “espacios formativos”,
configuradores de las subjetividades y mas necesarias la disposicion de
herramientas, estrategias y actitudes para asimilar la informacién circulante en
estructuras de conocimiento. Finalmente analizamos las vinculaciones entre la

Tecnologia Educativa con la con la Educacion con los medios/tecnologias.
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Nuestro aporte nos lleva a diversas conclusiones, algunas que no son nuevas
pero que si se convierten en novedosas ante el olvido de unos o desconocimiento
de otros sobre la historia constitutiva.

En el trabajo “éQué ha ocurrido con la educacion en comunicacion en los
ultimos 35 afos? Pensar el futuro”, Roberto Aparici y Agustin Garcia Matilla
realizan un particular recorrido histérico desde la amplia mirada de lo que
denominan Educomunicacién, centrando su analisis en Espafa, aunque
reconocen los relevantes aportes de América Latina. El punto de partida de estos
autores que transitaron juntos tantos afios de trabajo fue “la intuicién comin de
que la educacion y la comunicacién debian ser aliadas en algo mas que una mera
yuxtaposicion de areas de conocimiento” polemizando ademas, con “una vision
de la tecnologia desde una perspectiva sumamente conductista y dogma-
ticamente tecnologicista”. En este recorrido —y reconocimiento- aparecen, entre
otros tantos, las figuras latinoamericanas de Paulo Freire, Mario Kaplin, Juan
Diaz Bordenave, Francisco Gutierrez, Ismar de Oliveira, Guillermo Orozco, Prieto
Castillo, Martin Barbero, Valerio Fuenzalida, Teresa Quiroz, etc., lo que no es
poco. También recuperan, entre otros, los aportes europeos de Celestin Freinet,
Antoine Vallet, Genevieve Jacquinot, Erwin Panofsky, Rudolph Arnheim, Umberto
Eco, Armand Mattelart, Julia Kristeva, Rodriguez Dieguez, Zunzunegui, Villafane,
etc.

Asi, entrado el siglo XXI, en el articulo se reflexiona sobre la necesidad de
hacer una educacién en comunicacion teniendo en cuenta la tecnologia digital la
que, a su vez, no se puede realizar si no es a través de la convergencia de
medios cuyo motor sea la comunicacion, la autoria, la comprensién y critica de
los fendmenos transmedia. Posicion que destacan ante el modelo tecnocratico
imperante actualmente en la formacién docente, centrado en un lugar donde
poco se considera a la comunicacion educativa como objeto de estudio y como,
inferimos, fundamento para la accion.

El trabajo de Gabriela Sabulsky y Maria Eugenia Danieli "La formacion
en tecnologia en la era inteligente de la técnica”, se constituye en un aporte para

la formacién docente en tecnologia educativa. Interpretan las autoras “que sigue
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vigente aun cierto desconcierto acerca del entramado didactico mas profundo,
nos referimos a los vinculos entre el docente, su modo de ensefiar y el formato
que van asumiendo los “artefactos” que se utilizan en la mediacion del
conocimiento”. Recurriendo a algunos clasicos nos remiten a la historica
antinomia entre las TIC como promotoras de mas y mejor comprension,
integracion y unidad, y el cuestionamiento de las mismas para alcanzar esos
ideales. Profundizan la relacién que se establece entre nuevos artefactos y las
personas (sensacion de impacto, exterioridad, extrafieza), lo cual modifica las
practicas sociales y profesionales, al punto en el que el saber técnico (“intuitivo,
imitativo, contextualizado”) se naturaliza. Se constituye asi un entramado entre
“saberes técnicos y relaciones sociales y culturales que se despliega a partir del
uso de esta herramienta de la comunicacion”.

Esgrimen una potente hipdtesis “que el acercamiento socio-cultural vy
didactico en la formacion docente no ha podido superar esta opacidad y por
tanto, no habilitan en el hacer con tecnologias”. De aqui la pregunta central ¢Qué
formacién docente queremos promover?

El articulo de Silvia Coicaud, "Planteos y replanteos acerca de la Tecnologia
Educativa como campo de conocimiento y de formacion” constituye un aporte
que permite situar a la Tecnologia Educativa en el lugar de los limites precisos y
claros, desde una posicion teérica sélidamente estructurada.

La autora presenta el recorrido de las TIC en su evolucidn, que transita desde
la fascinacién por los medios hasta otra en donde la preocupacién se centra en
los procesos educativos generados por la incorporacion de las tecnologias
digitales. Iniciando este recorrido en la década del 40, a partir del cual presenta
los paradigmas epocales que permearon su reflexion y sus practicas.

Resalta la descripcion de los momentos —o “escenarios”- por los que transitd
la incorporacion de la computadora en la escuela. Asi como las dos grandes
miradas sobre las TIC que atravesaron las épocas: las optimistas (neutrales y
democratizadoras que mejoraran la calidad de vida) y las pesimistas (alienadoras
y deshumanizantes). En linea con lo anterior, reflexiona sobre el ciberespacio y la
cibercultura desde una posicion social critica donde, entre otras cuestiones,
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presenta una mirada politica de la educacion situada entre la extension y la
expansion.

Todo esto situado en una mirada epistemoldgica que comparte con el lector,
contribuyendo a superar los reduccionismos y los sesgos que la Tecnologia
Educativa. Rechaza las miradas instrumentalistas centradas en lo técnico para
fijar el anclaje a una perspectiva y dimension didactica. El minucioso analisis
fundamenta consistentemente el pensar la formacién docente en tecnologia
educativa desde las “dimensiones pedagdgico-didacticas, critico-reflexivas y
creativo-procedimentales, partiendo de la epistemologia disciplinaria, las
particularidades socio-cognitivas del sujeto, y situandose en el contexto
institucional y social”.

Tal como lo define Mariana Landau, autora de “Los discursos en las
practicas educativas mediadas por TIC. Aportes desde una perspectiva
sociocultural’, “se propone aportar desde una perspectiva sociocultural a la
comprension de las transformaciones que se estdn operando en el discurso
pedagoégico a partir de las politicas de integracion de TIC en el sistema
educativo”. Entiende que la Tecnologia Educativa se ha visto “interpelada a dar
respuesta, a proponer opciones y a formular recomendaciones sobre los
“mejores” modos de incorporar las TIC al aula”. Ofrece asi elementos tedrico-
metodoldgicos que desde la perspectiva sociocultural permitan analizar los
sentidos de las practicas educativas vinculadas con la inclusion de tecnologias
digitales. Para ello, se aboca a la comprension del discurso en el contexto
institucional, ya que la construccion de significados “constituye el elemento clave
para comprender las practicas pedagdgicas”

Parte del supuesto de que son los discursos en torno a la introduccién de
tecnologias en la ensefianza los que interpelan la estructura del discurso
pedagdgico. Desde alli que resulta esencial interpretar las voces de otros actores
muy significativos en la construccion de significados (como empresas de
tecnologia y multimedios, los organismos internacionales y la prensa).

"Textos mediaticos en los manuales escolares. De las transposiciones a la

legitimacion como contenidos curriculares”, es un aporte de Graciela M.
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Carbone. La autora se aboca a la investigacion relativa a la incorporacion de los
textos mediaticos en los manuales escolares, lo que sin duda significa la
consideracion de la cultura popular en un medio cuyo origen fue el de preservar y
transmitir la “alta cultura”, la perenne, la canonica. El discurso y el texto escolar
en tanto instrumento de ensefianza de los medios de comunicacion, de sus
géneros, sus soportes, sus textos, los que representaban la cultura popular.
Considera que lentamente la vida cotidiana comienza a incorporarse en la escuela
a través de, entre otros medios, el libro de texto que recoge hechos,
problematicas y posicionamientos concretos de la sociedad que son tomados por
los medios de comunicacion.

La autora lo aborda como un medio que incorpora, transposicion didactica
mediante (y también mediatica), a un género comunicativo como la historieta que
a lo largo de la historia ha circulado en diferentes medios o soportes. Asi, la
historieta se inscribe en el discurso didactico. De esta manera aparecen
diferentes dimensiones que resulta necesario atender, las que sin duda estan
presentes a la hora de evaluar los efectos didacticos y qué —segun sus estudios-
pocos ejemplos muestran criterios profesionales en este tipo de transposiciones:
la formacion de competencias comunicativas, la pertinencia didactica de las
transposiciones, las valoraciones que son susceptibles de generar por parte de los
alumnos. Sin duda, a pesar del “tiempo transcurrido todavia faltan reflexiones
que iluminen el emplazamiento de los géneros de la comunicacién social en el

|n

curriculum editoria
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Educacion con medios en la Educacion para la comunicacion:

éHay algo nuevo bajo el sol?

Education with technological means on Education for Communication:

Is there anything new under the sun?

Resumen

En el presente trabajo ofrecemos una reflexion
sobre el campo de la Educacién para la
Comunicacion, teniendo en cuenta nuestra
sistematizacion del mismo, desde la cual
avanzamos en torno a tres ejes. En primer lugar
sobre la incidencia tedrica que en el campo
ejercen las Ciencias de la Educacion y las Ciencias
de la Comunicacion procurando, de esa manera,
establecer la centralidad desde la cual orientar la
reflexion y fundamentar la accion.

En segundo lugar abordamos las tematicas y
aportes centrales que este campo nos brinda,
especialmente sobre la relevancia que adquiere la
formacion de sujetos criticos frente a los medios,
en el marco de una realidad donde la
multiplicacién de tecnologias y las convergencias
culturales-tecnoldgicas (transmedia) hacen que
sean cada vez mas los “espacios formativos”,
configuradores de las subjetividades y mas
necesarias la disposicion de herramientas, es-
trategias y actitudes para asimilar la informacion
circulante en estructuras de conocimiento. Esto
ha dado lugar a que se pensara la Educacion con
medios como la linea de abordaje necesaria para
la formacion critica, Optica que proponemos
revisar desde la Educacion para los medios y la
Educacion para la comunicacion.

Por Ultimo, se avanza sobre las relaciones con
otro campo disciplinar muy vinculado a este
encuadre: la Tecnologia Educativa. Lo que se
vincula especialmente con la Educacién con los
medios/tecnologias.
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In the present paper, we provide a reflection upon
the field of Education for Communication, bearing
in mind our systematization of it, and from which
we consider three central concepts. Firstly, about
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central importance from where reflection is
oriented and action is based.

Secondly, we deal with the themes and central
contributions this field provides, especially about
the relevance that the education of questioning
individuals facing the technological means
acquires. This occurs in the context of a reality
where the multiplication of technologies and the
cultural/technological convergences (transmedia)
make the ‘formative spaces’ increase more and
more, shaping subjectivities and, making it more
necessary to have the tools, strategies and
attitudes to assimilate the circulating information
in structures of knowledge. This has led to
consider the Education with technological means
as the necessary line of approach towards a
critical education. We propose to revise this
perspective from the Education for the
technological means and the Education for
Communication.

Finally, we deal with the relations with another
disciplinary field greatly related to this frame: the
Educational Technology. This is linked especially
to the Education with the means/technologies.
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Introduccion
Desde nuestra perspectiva la Educacion para la Comunicacion supone un encuadre
tedrico que concibe la educacion -retomando ideas de Cullen (2004)- como un
proceso de mediacion y construccidn ético-politico, basado en el respeto de la
singularidad del otro, como condicion necesaria para promover un saber critico y
reflexivo y, por otro lado, a la comunicacion como un proceso social permanente
de involucramiento intersubjetivo que, bajo condiciones de igualdad, respeto y
libertad (donde idealmente se pone en juego el saber, critico y reflexivo) construye
permanentemente una realidad que procura contener la diversidad y dignificar a
todos. Estos procesos, educativos y comunicativos, se dan en diferentes ambitos
(formal, no formal e informal) y modalidades (presencial, a distancia, combinadas)
(Landivar y Floris, 2004); sin duda, estos procesos de involucramiento implican una
permanente re-significacion y redefinicion de fuerzas, determinando el curso de
accion de una sociedad -en la dimensidn interpersonal, grupal, a través de recursos
tecnoldgicos o no, etc.- (Salinas, 1989).

A su vez, para muchos autores, la Educacién para la Comunicacion constituye
un campo disciplinar en si mismo. Entendiendo por disciplina académica o
cientifica, el campo de estudio que deriva de una o mas ramas del conocimiento y
que es investigado en ambitos de produccion (como la universidad) que legitiman
su rango cientifico y le otorgan validez metodoldgica. La pretension de validez
disciplinar se ve ratificada al constituirse en disciplina académica, como asignatura
en algunos planes de estudio de las Ciencias de la Educacion y de la Comunicacion,
con diferentes denominaciones (Comunicacion Educativa, Comu-nicacion y
Educacién, Educacién y Comunicacion, Educacion para los Medios, etc.) referidas
a un mismo objeto de estudio: la interseccién de los procesos educativos y los
comunicativos. Claro esta que en cada campo posee particularidades especificas.

Dicho lo anterior a modo de encuadre general, podemos avanzar sobre el
objetivo de este articulo: proponer una reflexién sobre a) la Educacién para la
Comunicacion, repensando tanto el encuadre como el campo, asi como b) algunas
de las temadticas especificas que incluye (como la Educacion con los
medios/tecnologias) y c) los puntos de encuentro y desencuentro con otro campo
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disciplinar vinculado a ello: la Tecnologia Educativa. Lo que se vincula
especialmente con la Educacién con los medios/tecnologias.

Una forma de concebir la realidad es pensarla como un proceso espiralado de
avances y retrocesos en donde se dan hechos, situaciones, ideas nuevas y no tan
nuevas pero revitalizadas. Desde esta mirada, en linea con el parrafo anterior, cabe
preguntarse:

a) Si la Educacion para la comunicacion es un encuadre teorico: éCual es la
incidencia de cada uno de los campos de conocimiento que la conforman (Ciencias
de la Comunicacion y Ciencias de la Educacion)? ¢éA cudl de estos campos le
corresponde la centralidad? Sea para justificar y/o para desarrollar acciones. En tal
sentido podriamos decir que a la educacion ya que es un problema eminentemente
formativo?,

b) Luego, la Educacion para la Comunicacion en tanto campo de estudio ha
sido desarrollado desde hace varias décadas: ¢Qué tematicas nuevas aborda? éQué
nuevos aportes nos brinda? El entorno social y cultural actual esta constituido por
multiplicidad de tecnologias que convergen, que transmiten informacion con texto
escrito, con imagenes y sonidos... todos cddigos con significaciones especificas. En
este contexto hoy adquiere renovada relevancia formar sujetos criticos frente a los
medios, puesto que la multiplicacion de tecno-logias y las posibilidades de acceso,
las convergencias culturales-tecnoldgicas (transmedia) hacen que sean cada vez
mas los “espacios formativos”, configuradores de las subjetividades y mas
necesarias la disposicion de herramientas, estrategias y actitudes para asimilar la
informacion circulante en estructuras de conocimiento. Por todo ello, ¢sdlo debe
abordar y profundizar, como objeto de estudio, la accién de los medios masivos y
de las tecnologias en general sobre/en los sujetos y la sociedad? En este sentido,
Educacion para la Comunicacion, ées sindnimo de Educacion para los medios
(formacion critica de los receptores)? O ¢debemos pensar en un enfoque mas
amplio que subsuma las TIC al andlisis critico de la realidad? Que no empodere a
estas tecnologias como “la realidad”, sino como unos de los medios para conocerla.
Es decir, que dé cuenta de una realidad que incluye pero que es mucho mas amplia,
compleja y profunda que las tecnologias. Dicho de otra manera y apelando al
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histdrico aporte de McLuhan es cierto que, en gran medida el medio es el mensaje,
pero también es cierto que el mensaje proviene de una realidad no mediada, de
una realidad vivida (individual y socialmente), sentida, pensada, constitutiva de la
ideologia emergente de una extensa historia de luchas, que sin duda incluye desde
la TIC mas primitivas a las mutaciones actuales.

Es evidente que estas cuestiones han constituido una fuerte preocupacion en
el campo, por lo que se han desarrollado mdultiples propuestas formativas con

distintas denominaciones. Como dice Aguaded Gémez y Cabeo (1995):

“Si bien hay un gran consenso mundial, tanto en la necesidad de poner en
marcha programas de Educacion para la Comunicacién, como en los objetivos
y metodologias de los mismos, hay en cambio

una gran variedad de denominaciones para titular esta importante parcela
curricular. Mientras que en el mundo anglosajon, parece imponerse el
término «Media Education» y en la orbita francofona «EducationauxMédia»
y en portugués «Educacdo para os Média; en nuestro ambito -espafiol-,
debido tanto a la diversidad de corrientes ideoldgicas que sustentan los
programas, como por la dificultad de hallar una designacion homogénea, se
ha optado, al menos por el momento, por denominaciones abiertas
(Margalef, 1994; Miranda, 1994):Educacién para los Medios de
Comunicacion, Educacion en materia de Comunicacion, Educacion para el uso
de los Medios de Comunicacion, Educacién para la Comunicacion, Lectura
Critica de la Comunicacion, Educacion para la Recepcion Activa/Critica,
Lectura Dindmica de Signos, Pedagogia de la Imagen, Pedagogia de los
Audiovisuales, Educomunicacién, Educaciéon para la Alfabetizacion
Audiovisual, Educacion de la Percepcion, Pedagogia de los Medios, Educacion
para la Television” (p. 22-23).

¢) La Educacion con los medios y a través de los medios es una tematica dentro
del campo de la Educacién para la Comunicacion que se enfoca en como ensefar
con medios y tecnologias como recursos didacticos para ensefiar multiplicidad de
temas, poniendo énfasis en los procesos de ensefianza y aprendizaje, éello la
convierte en Tecnologia Educativa? éPor qué? Si no es asi, écudl es la diferencia?

En sintesis, esperamos delinear algunos aspectos de lo nuevo y de lo no tan
nuevo, pero desconocido de este campo de estudio.

Aproximaciones a la delimitacion del campo de la Educacion para

la Comunicacion, razones y perspectivas.
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En primer lugar resulta imprescindible precisar, aunque sea brevemente, los
ambitos y modalidades educativas (especialmente los primeros), ya que estos
brindan el continente en el que se inscribe el campo disciplinar. Habitualmente
hablamos de tres ambitos educativos/formativos: formal, no-formal e informal.

El ambito formal tiene una extensa historia si la asociamos a la sistematizacion
del hecho educativo. También sobre el ambito no formal podriamos llegar muy
lejos en el tiempo (al punto de fusién con el formal), aunque la proliferacion
significativa de esta practica u organizacion educativa encuentra su inicio a finales
del siglo XIX y las primeras décadas del siglo XX en, generalmente, la ensefianza
de una amplia variedad de oficios en la modalidad a distancia, ofertas difundidas
basicamente por medios graficos populares. Entrando en los afios 60 se produce
un incremento significativo de estas nuevas ofertas educativas que complementan
o se hacen cargo de formaciones especificas no atendidas o atendidas parcialmente
por la educacién formal. Sin duda estas ofertas “rompen” el monopolio educativo
de la educacién formal que comenzaba a ser cuestionada a nivel mundial. Las
nuevas ofertas también comienzan a prestigiar este tipo de ensefianza (educacién)
especifica. Todo lo cual da pie al origen del término “Educacion No Formal”, el que
se remonta a 1967, al documento base dirigido por Coombs a solicitud de la
UNESCO, con motivo de la “International Conference on World Crisis in Education”.
A partir de alli comenzo una intensa produccion tedrica.

La aparicion, y lenta aceptacion del concepto de educacién no formal —al que
ahora agregamos el de educacion informal-, significé “un cambio de ciento ochenta
grados en la concepcion epistemoldgica del hecho educativo, generalmente
limitada y sesgada al universo de la escuela” (Sirvent y otros, 2006: 113). Sin duda
este cambio en la concepcién y delimitacion de la educacion en tanto objeto de
estudio amplia la concepcién de educacidén a la de un proceso que se da en
diferentes ambitos y a lo largo de toda la vida. De aqui surge el concepto de
“Educacion Permanente™. Esto genera ademas -siguiendo a Sirvent-, la necesidad
de nuevas politicas educativas, que también consideramos pertinentes e

imprescindibles que desarrollen acciones orientadas a la “intervencién” en el

17



CLAUDIA R. FLORIS — TOMAS E. LANDIVAR
ambito informal, por ejemplo y entre otras, orientadas a la regu/acion de los medios
de comunicacién (en adelante TIC).

Si bien no podemos detenernos en esta sistematizacion, es pertinente indicar
que sobre esta re-conceptualizacion hubo, y sin duda siguen habiendo, miradas
discordantes, pues esta cuestion no se refiere sélo a una actualizacion conceptual
por el transito del tiempo. Para zanjar este paso, coincidimos con Lopez Herrerias
(1996) que negar esta apertura de la sistematizacion educativa es un planteo de
“otros tiempos epistemoldgicos, metodoldgicos y culturales”. Avanza luego al
indicar que la negacién mantiene “un subliminar descompromiso con las
experiencias ajenas a la escuela, que pueden ser otra educacion” (p .40)

Llegado a este punto entendemos que la educacion informal® que se da en
todos los espacios de la vida cotidiana, mereceria una sistematizacion de la
diversidad de aportes que brindan conocimientos acerca del entorno tecnoldgico
de los sujetos. Aportes referidos a los aprendizajes a partir de los videojuegos, de
la television y sus distintos géneros, del uso de las aplicaciones informaticas y las
redes para la produccion de mensajes y conocimientos. A su vez, en el campo
comunicacional existe un fructifero e insoslayable desarrollo de teorias que
posibilitan la comprension del ambito informal y del entorno tecnoldgico. En este
sentido, el desafio es cédmo la educacion formal y el campo educativo en general,

los re-significan en pos de una formacién ética-politica.

Aportes al ambito educativo informal: teorias de la comuni-cacion
En linea con lo indicado en el parrafo anterior avanzamos desde nuestra mirada en
algunos aportes de las teorias de la comunicacion que fundamentan nuestra
propuesta. Los trabajos sobre el “impacto” de las TIC comenzaron a fines del siglo
XIX y principios del XX. La diversidad y cantidad de estudios, asi como de
concepciones tedricas presentes a lo largo del tiempo, ha sido extremadamente
profusa. A modo de sintesis, se ha transitado desde lo que hemos denominado las
teorias del impacto a las teorias del escudo,* con las que tratamos de sintetizar las
opciones que le otorgaban a los medios un poder absoluto en el moldeamiento

social, hasta aquellas que relativizan tal impacto dada la capacidad selectiva y
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analitica de las audiencias a la hora de recibir los mensajes, transitando por
opciones intermedias.

En el libro referido realizamos un amplio recorrido por diferentes teorias para
concluir que el impacto existe, sea de manera directa o indirecta, por emision y/o
recepcion consciente o inconsciente, con mayor o menor rapidez, de manera
abrupta o insignificante. Pues las personas situadas socialmente, siguiendo a
Morley (1996) en la perspectiva de los estudios culturales, ya han sido configuradas
por la cultura en la que crecieron —educacion informal- y, desde alli, con las
competencias que culturalmente se promovieron desde el punto de vista
instrumental, hasta los valores transmitidos desde el punto de vista ideoldgico, las
personas despliegan diferentes “escudos” (deficitarios por cierto dada las
condiciones estructurales y la educacion formal recibida) merced a los procesos
selectivos condicionados, y resignifican los mensajes conforme a sus limitadas
posibilidades. Mensajes construidos esencialmente con finalidad politica-comercial
dirian los frankfurtianos (degradados y degradantes), orientados a segmentos
especificos que terminan ratificando su condicién de base®. En el acto de
“recepcion”, el supuestamente desarrollado escudo, evita la disonancia cognitiva
(Festinger, 1975), ya que la seleccion/apropiacion (uso) persigue una finalidad
gratificante para lo cual, a su vez, se fija la agenda “orientadora” (McCombs, 1995)
promoviendo la existencia legitima de una realidad virtual que envuelve en un
espiralado silencio toda voz disidente (Noelle Neuman, 2003) con lo cual se
controlan las mismas, consolidando de esta manera los circuitos comunicacionales
diferenciados?, tan funcionales al statu quo.

De la descripcion anterior el lector podra inferir que nuestra posicién se inclina
a las miradas centradas en el “impacto”, en rigor de verdad no es tan asi, pero
tampoco adherimos a las del escudo ciegamente. Sabemos que existen
resistencias, pero advertimos que las mismas no se han desarrollado para la
interpretacion critica de la diversidad de mensajes que nos llegan a través de las
TIC; mas aun, sabemos que esos mensajes van cambiando la forma de percibir el
mundo de las diferentes comunidades, las que se ven articuladas en torno a

discursos homogéneos que sincronizan a la sociedad. Y esta reflexion surge al
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observar muchos aportes de la investigacion latinoamericana que otorgan a la
gente un poder antes insospechado.

Mas claro aun,

“Parte de la investigacion latinoamericana descubrid que el receptor -el
consumidor de los productos de la cultura de masas, también llamado
usuario-, posee un poder antes insospechado para la critica cultural:
resemantiza, recicla, reacomoda, rechaza; ejerce el zapping -no solo con la
television-, se reapropia de los objetos ofrecidos por los otros. La alienacion
-al mismo tiempo que las ideologias, la politica, los relatos omnicomprensivos
o la historia- ha concluido: el mercado retine en un nuevo Pentecostés”
(Schmucler, 1997:.- 158)

Lo dicho hasta el momento (basado en la perspectiva clasica de la comunicacion)
podriamos ampliarlo a todas las TIC en general desarrolladas en los Ultimos 25/30
anos, mas alla de las particularidades de las nuevas tecnologias, de los nuevos
procesos y del desarrollo de modos comunicativos antes insospechados
(interactivos, horizontales, instantaneos, colaborativos). Ya no son sélo los medios
clasicos los que influyen en la construccion de la opinidn publica, entendida ahora
desde la perspectiva psicoldgica: valores, actitudes y compor-tamientos. Por lo
dicho es sumamente necesario desarrollar politicas educativas publicas a través de
las TIC, que orienten la seleccion y abordaje de contenidos con fines
formativos/educativos, como parte esencial de esta, ahora, sociedad educadora.

Resulta evidente y llamativo el escaso reconocimiento o desconocimiento del
espacio informal por parte de los educadores. De esta manera las politicas
educativas quedan restringidas basicamente al interior de las escuelas, y esto
atenta contra la generacion de politicas publicas tendientes a promover y garantizar
derechos formativos que complementen la verdadera formacion ciudadana en
ambitos extraescolares, ya sea a través de las TIC como de las mudltiples
alternativas sociales de promocién cultural, en el mas amplio sentido de la
expresion. Lo que también obstaculiza una adecuada Educacién para la
Comunicacion desde el ambito formal y, claro esta, un limitado e inadecuado uso
de las TIC en la ensefianza.

Sin duda, la afirmacion del parrafo precedente es el sustrato que justifica la
Educacion para la Comunicacion mientras que, en otro sentido, es la razon central
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que sitla el objeto de estudio de este campo en érbita de las Ciencias de la
Educacion. Si de centralidad se trata, es ella quien se percata de la necesidad de
intervenir “sobre el alumno” desde el punto de vista formativo general para
resignificar/resistir/concientizar en referencia a esta realidad comunicativa media-
da y sus “efectos”, con eje en la formacion critica de la ciudadania. Mientras que
las Ciencias de la Comunicacion son las que plantearon desde su inicio la necesidad
de intervenir “sobre los medios” en cuanto éstos son formadores centrales de la
Opinidn Publica, del “comportamiento” ciudadano (por no decir de la ciudadania en
general) y de gran parte de la construccion politica de una sociedad’.

Ambas ciencias observan el efecto de los medios. La comunicacion, dados estos
efectos, plantea la intervencion politica. La educacion, dado los efectos, plantea la
intervencion formativa para promover un alumno/ciudadano/receptor “activo”;
pero mas aun, plantea -al menos desde nuestra perspectiva- la urgente necesidad
de intervenir también politicamente para regular la accién de los medios desde una
concepcidn pluralista fundada en el respeto a todo tipo de diversidad, atenta y
centrada en el poder formativo de la ciudadania y defensora de los principios
democraticos.

Cerrar esta apertura pedagdgico-disciplinaria al ambito informal por no
considerarla educativa, encierra en el fondo una restringida opcion epistemoldgica
al recortar el objeto de estudio a un ambito restringido y conocido (ambito formal
y no-formal), donde los clasicos brindan seguridades. O representan actitudes
conservadoras que no quieren pensar la educacién como un espacio de resistencia
social que también se desarrolla y se realiza fuera de los muros de la escuela.

Resultan por demas interesantes los planteos que se han desarrollado desde la
conceptualizacién de “Ciudades Educadoras”®, las que indican —entre otras
cuestiones-, la necesidad de contribuir a la formacion de sus habitantes,
promoviendo el didlogo horizontal entre iguales, conjugando los factores
necesarios para la “construccion de una sociedad del conocimiento sin
exclusiones”. Lo que implica no sdlo el acceso a todas las TIC, sino, a la regulacion

politica-educativa de las mismas.
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Lo novedoso de esta mirada, tanto para el campo educativo como
comunicativo, es la valorizacion del espacio educativo informal como un espacio
educativo factible de planificacion desde politicas publicas educativas. “El derecho
a la ciudad educadora debe entenderse como una extension efectiva del derecho
fundamental a la educacion™.

Mas alld de las criticas que se puedan hacer a esta construccion tedrica, que
amplian el horizonte educativo en la direccidon que proponemos, Salcedo (2008)

cita a Dewey en un parrafo que sin duda orienta nuestra reflexion,

“Es antirrealistico, en mi opinidn, suponer que las escuelas pueden ser una
institucion ‘principal’ para producir los cambios de actitud y disposicién de
pensamiento y proposito que son necesarios para la creacién de un nuevo
orden social. Tal concepcion, ignora la actuacion constante de fuerzas
poderosas fuera de la escuela que forman el espiritu y el caracter. Ignora el
hecho de que la educacién escolar no es sino una institucién entre muchas y
que en el mejor caso es, en algunos aspectos, una fuerza educativa menor”
(p.178-179).

A esta altura del escrito queda claro que “la educacion”, tal como se interpreta
habitualmente, se da en los ambitos formal y no-formal. No obstante, vemos que
en el ambito “informal”® se producen infinidad de intercambios que instruyen,
forman, ofrecen esquemas interpretativos, se transmiten valores, actitudes, etc.,
de fuerte impacto formativo, en linea o en contradiccién con los objetivos de los
otros ambitos. Sin duda es éste un espacio formativo sobre el que avanzamos
ahora recortando el andlisis a la presencia de las TICs y su impacto en la formacion
de actitudes, valores, comportamientos y opiniones. Es el &mbito informal entonces

I\\

el responsable de gran parte del “moldeamiento” social.

Educacion para los Medios y/o la Comunicacion como encuadre
de la educacion con medios

En el afio 2004, luego de varios afios de relevamiento de experiencias educativas
que incluian diversas TIC (radio, diario, revistas, video, cine, television,
computadora, etc.) pudimos elaborar (inductivamente) una sistematizacién de usos
que dio como resultado diferentes dimensiones que dan cuenta del tipo de uso y
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el para qué de los mismos, que hoy seguimos sosteniendo y revitalizando a la luz
de los avances en el campo educativo y en el campo comunicativo!.

En el marco de la Educacion para la Comunicacion, planteamos la diferenciacion
entre Educacion en los medios, con los medios, a través de los medios y para los

medios:

EDUCACION PARA LA COMUNICACION: Los procesos comunicativos en tanto formativos del sujeto
y por lo tanto objeto de estudio y reflexion ético-politico

1.  Educacion en los medios: Las tecnologias/ los medios como objetos de estudio. Ejemplos:
Ensefiar a hacer un diario, un video o a usar la computadora y sus programas, aplicaciones
y herramientas, etc.

2.  Educacién con los medios / 3. Educacion a través de los medios

Las tecnologias/ los medios como vehiculos de transmisién y recursos didacticos

Ejemplos: Elaborar una revista para Ejemplos La educacion a distancia, las
aprender temas de ecologia y documentales televisivas sobre temas
medio ambiente, aprender temas cientificos, las campafias de alfabetizacion
de historia con peliculas, etc. por radio v TV. etc.

4. Educacion para los medios: Las tecnologias/ los medios como objeto de estudio critico,
como objeto de reflexion. Ejemplos: Formacion del receptor critico, lectura de imagenes,
lectura critica de medios, alfabetizacidn audiovisual, etc.

Como se observa en este cuadro, la Educacion para la Comunicacion enmarca
cuatro dimensiones: Educacion en los medios, con los medios, a través de los
medios y para los medios, siendo esta Ultima la que involucra procesos de
ensefianza-aprendizaje de actitudes criticas para analizar y consumir medios de
comunicacion o tecnologias. Si bien dentro de ella existen diferentes lineas de
accién (alfabetizacion audiovisual, recepcion critica, recepcién activa, etc. Charles
y Orozco Gémez, 1990), todas se refieren a la recepcion critica de los medios de
comunicacion (sea de los mensajes, de los grupos de poder tras los medios, de las
técnicas de produccion, etc.). En este sentido, es sélo una dimension puesto que
la Educacion para la Comunicacion toma como objeto de estudio todos los procesos
comunicacionales, incluyendo los diferentes dispositivos tecnoldgicos, los lenguajes
y codigos, los procesos de emision/produccion como los de recepcion en contextos
culturales, sociales politicos y econémicos especificos.

Al comienzo mencionamos que concebimos la educacién como un proceso de

mediacidn y construccion ético-politica. Mas precisamente, partimos de entender
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la educacion como una practica social cuyo sentido estd dado en, con y para la

sociedad. Siguiendo el pensamiento de Cullen (op.cit.), la educacion tiene caracter

de bien social en tanto es la que forma subjetividad social, a la vez que realiza una
construccion social de conocimiento. La finalidad educativa es formar un sujeto
auténomo pero no por ello un sujeto individualista. La autonomia no esta sélo
vinculada “al ser y hacer de la manera que uno quiera”, sino que el sujeto para ser
“él mismo” debe reconocer al otro, la diferencia con el otro, aprender del otro, todo
lo cual justifica un reconocimiento de si mismo. Esta implicito en esto el valor a la
diferencia, la solidaridad (no como mera compensacion de las desigualdades), la
tolerancia (no como mero soportar al otro, dejarlo ser sin importar): todas
cuestiones éticas. Estamos pensando en el sujeto como “persona-mas” y no como
sujeto que piensa o es inteligente en solitario. El aprendizaje de un sujeto es 'la

interseccion del conjunto de personas-mas en el cual participa ” (Perkins, 2006:

148). Se aprende con y de otros, a través de otros.

Es fundamental reconocer y asumir un modelo pedagdgico que no pierda la
finalidad de la educacion: el deseo de aprender y crear, ampliar la vision del mundo,
de la realidad y del hombre, respetar las distintas perspectivas y puntos de vista,
“querer” el conocimiento. Desde los fundamentos de este trabajo, se opta por un
modelo critico social-histérico, ya que este supone la recuperacion de contenidos
significativos-sociales en la ensefianza correlativamente con un aprendizaje
socialmente distribuido. Entonces, no se trata de:

- Una educacion ajustada a diferentes sujetos para respetar las diferencias y
potenciar sus aptitudes y capacidades en pos de un desarrollo personal.

- De legitimar los “usos privados de la razén” a través de la virtualidad que
permiten las TICs; en la actualidad se plantea como problematica educativa,
el acceso y uso de las TICs para estar informado, continuar capacitaciones
especificas, comunicarse con el mundo (todos con todos), ser parte de la
globalizacion.

- Brindar conocimiento, entendido éste como valor de cambio e instrumen-
talizacién de la informacion en el marco de una mercantilizacién de la

educacion. Si lo concibiéramos asi al conocimiento estariamos planteando, por
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ejemplo, que la escuela debe ser funcional o eficiente que para el sistema
social, econdémico y politico, a través del acceso a las TICs y por ende a la
informacion para no “quedar fuera del mundo”. Subyace en ello que para tener
informacion, riqueza y poder para una sociedad justa y equitativa, es necesario
competir por todo ello con las reglas de juego del mercado.

En sintesis, la educacion no debe alejarse, como espacio publico que es, de la ética
y de la politica en tanto éstas son cuestiones que esencialmente la constituyen en
asunto publico. Como afirma Cullen (op.cit.) “la democracia exige entender que el
espacio publico se define como espacio educativo, para ensefiar y aprender
consensos Y disensos” (p.85). Y el espacio publico de lo educativo no es solo la
educacién formal o institucional.

Por ello las definiciones que dimos al comienzo: educacion como un proceso de
mediacidn y construccion ético-politica, y comunicacion como un proceso social
permanente de involucramiento intersubjetivo. De este modo, Educar para la
comunicacion supone un proceso de reflexién y autorreflexion de los procesos
comunicacionales en el que los sujetos nos vemos involucrados, pues si solo se
refiere a analizar los medios de comunicacion, estamos situando al sujeto fuera de
un proceso complejo de “permanente re-significacion y redefinicion de fuerzas”
(Salinas, 1989).

Retomando el cuadro, y vinculado a lo que entendemos por Educacion para la
Comunicacién, es necesario aclarar qué tipo de experiencias incluye esta
sistematizacién atendiendo los ambitos y modalidades desde el punto vista
estrictamente educativo.

Dicha sistematizacion desarrollada inicialmente a partir de experiencias en el
ambito formal, también resultd ser pertinente para sistematizar otro tipo de
practicas referidas a los ambitos no formales e informales y a la modalidad a
distancia. Ademas de las experiencias recopiladas, comenzamos a ver que “viejas”
experiencias (por ser desarrolladas en otras décadas) que utilizaban diversas TICs,
o donde éstas se conformaban en objeto de estudio, propias del campo de la
comunicacion popular, comunicacion alternativa, dialdgica, horizontal, de base,

liberadora, etc., asi como de la educacién popular, también podian ser incorporadas
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en las dimensiones establecidas las que nos permitian realizar un analisis
estrictamente educativo o pedagdgico.

Mas claramente: por ejemplo, aquellas experiencias de diarios y radios barriales
y comunitarios de 1970 y 1980, no sdlo eran propuestas alternativas al sistema de
comunicacion hegemonico, sino también propuesta educativas en medios, con

medios y para medios. Recordemos algunas definiciones de este campo:

“La comunicacion popular, alternativa, es el proceso de interaccion que se da
dentro de un grupo de seres humanos, con el propdsito de recuperar su
significado, su memoria histdrica, su vida cotidiana y su experiencia humana
de la realidad; para estructurar estos significados como guias de accion vital,
con la participacion popular y la capacitacion para elaborar, controlar,
conducir, ejecutar y evaluar su propio proyecto; que dan lugar a diversos
niveles, formas y técnicas de la comunicacion popular, alternativa y
participativa” (Merino Utreras, 1988:19).

“La comunicacion sera alternativa en la medida en que asuma la complejidad
de esos procesos, si junto al lenguaje del medio se investigan los cddigos de
percepcion y reconocimiento, los dispositivos de enunciacion de lo popular,
cadigos y dispositivos en los que se materializan y expresan confundidos ya
la memoria popular y el imaginario del pueblo” (Martin Barbero, 1980: 17).

Sdlo estas definiciones dan cuenta de la preocupacion y el sentido de las practicas
en este campo (cualquiera sea el ambito, aunque estas experiencias inicialmente
se radicaron en espacios no-formales e informales), de manera tal que se utilizaban
los medios para comprenderlos criticamente, se educaba con medios para
formar receptores criticos (educacién para los medios, desde nuestra
conceptualizacion), también se utilizaban para ensefar contenidos especificos y
para que, ademas, se pudieran producir mensajes con ellos. El propdsito de otorgar
voz a los sin voz era fundamental en cualquiera de las acciones que se
emprendieran, el propdsito era, diriamos hoy, el de empoderar a los sectores
populares. En ellas se sostenia que el receptor aprendia a pensar criticamente
sobre los medios a través de estas experiencias. De alli que se las englobara en la
denominacion “Educacion con los medios” desde la formacion critica en el campo
comunicacional. Sin embargo, siendo estrictos en el significado de las palabras y
desde el campo educativo, en la educacion con medios no necesariamente se

aprende a ser critico con los medios. El medio como recurso didactico es sélo eso:
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un canal de transmisién y en todo caso lo que tendremos que atender es el modelo
educativo subyacente del proceso de ensefianza para saber si orientamos un
proceso reproductivo o libera-dor/emancipatorio/critico.

En educacion para los medios, los mismos medios son el canal y el objeto de
estudio de manera tal que se ensefia sobre el funcionamiento, o bien la
organizacion, o bien las relaciones de poder que subyacen en el manejo y
produccion de los medios masivos y tecnologias en general. Pero no
necesariamente el sujeto aprende a ser critico sino solamente a analizar los medios
de comunicacion. Es decir, para aprender a ser critico se requiere un proceso de
ensefianza aprendizaje que permita apropiarse de estrategias y actitudes que le
permitan al sujeto tomar distancia, tomar conciencia de sus propias creencias y
valores para posteriormente tomar posicion frente a los medios.

Y mas aun, mas alla de la diferencia del “rol” o lugar que ocupa el medio o
tecnologia en el proceso, también es esencial revisar los supuestos educativos de
esas experiencias para alcanzar una comprension total del asunto.

Cuando se analizan los supuestos educativos de estas acciones y se comparan
con lo efectivamente realizado, se encuentran contradicciones que dan cuenta de
la desarticulacion tedrico-ideoldgico que se producia entre las Ciencias de la
Educacion y las Ciencias de la Comunicacion, atravesados ambos campos por los
ambitos de realizacion. Por un lado, existia en el sistema educativo formal una
vision desarrollista e instruccional (tecnoldgica), contraria (o diferente) a la vision
que se desarrollaba en la educacién no-formal e informal, donde Freire -entre
otros- establecia las bases de una educacién popular altamente participativa, con
una concepcion constructivista y dialéctica del hecho vy finalidad educativa. En
materia comunicacional sucedia algo analogo, mientras el sistema de comunicacién
se basaba también en concepciones desarrollistas, su modelo comunicativo era
funcionalista y difusionista. En lo que hace a la comunicacion popular los supuestos
tenian similar sustento propositivo y metodoldgico al educativo, Mario Kaplun,
Francisco Gutiérrez, Ramiro Beltran, Diaz Bordenave entre otros tantos, fueron

quienes desarrollaron diferentes modelos de comunicacion popular centrados en la
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horizontalidad, el didlogo, etc. supuestos y condiciones necesarios para una

comunicacién liberadora.

Las contradicciones aludidas, propias de campos disciplinarios en los que
resonaban los grandes planteos politicos y epistemoldgicos, no siempre conducian
a un detenido analisis de los supuestos que subyacian al proceso de ensefianza-
aprendizaje en las acciones llevadas a cabo. Esas experiencias no siempre fueron
analizadas desde supuestos pedagdgicos, incurriendo en muchas ocasiones en
contradicciones entre los propdsitos emancipatorios politicos-comunicacionales y
los “modelos” o acciones educativas con las que se pretendia lograr esos objetivos.
Es decir, varias de las experiencias del campo de la comunicacion popular o
alternativa (o cualquiera de las otras denominaciones que recibieron estas acciones
de transformacion politico comunicacional) no repararon en que las propuestas
educativas que implementaban ponian en juego supuestos distantes con los
objetivos buscados: objetivos emancipadores con estrategias educativas
transmisoras. Dicho lo anterior, cabe aclarar que ese tipo de contradicciones aln
se sigue observando frecuentemente, especialmente en las aulas del sistema
educativo formal.

Lo dicho debe ayudarnos para comprender que:

1) la Educacién con los medios parece no darle la suficiente importancia a lo que
politica y culturalmente significan los medios en la sociedad y especificamente
en la formacion del ciudadano. Sélo parece centrase en la ensefianza del tema
en cuestién y el medio es un mero recurso. Aunque habria que preguntarse si
en este tipo de actividades es necesario que también se ensefie a hacer un
analisis critico del medio, sus formas de codificar el mensaje y lo que dice en
el mensaje. Como sefialamos mas arriba, educar para la comunicacion no se
limita a ensefiar a realizar andlisis critico de los medios y sus mensajes sino
fundamentalmente supone ensefiar a ser critico con cualquier proceso
comunicacional y mensaje. De este modo educar con los medios requiere estar
atento al sentido ético politico del proceso educativo, especificamente al
proceso de ensefianza. Si ademas el docente posee conocimientos sobre los

medios y lenguajes mas critico serd alun el tema transmitido. Desde la
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Educacién para la Comunicacion, tal como la entendemos, la cuestién de
enseflar a pensar, a realizar procesos meta-cognitivos-emocionales
(autocritica) esta vinculado al proceso comunica-cional en si y no en analizar
criticamente los medios. Y eso en Ultima instancia es una cuestion politica,
pedagdgica y didactica.

En el caso de la Educacion para los medios parece no darle la suficiente
importancia a las estrategias y metodologias educativas que se ponen en juego
en cualquier accion formativa (fundamentalmente en las que se llevan a cabo
seguin objetivos explicitados, ambito formal y no formal). En ellas subyace una
concepcion de aprendizaje y de ensefianza, y por ende de sujeto y sociedad
con miras a un tipo de sociedad que aparentemente no son tenidas en cuenta.
Es decir, es necesario pero no suficiente tener clara la finalidad politica
comunicacional de la formacion de sujetos para determinado tipo de sociedad.

Resulta ineludible también una reflexion educativa.

La Tecnologia Educativa y Educacion con los medios

La Tecnologia Educativa constituye un campo disciplinar proveniente del campo

de las Ciencias de la Educacion y es la mas cercana al campo de la Educacion

con medios. Para comprender esta relacion, veamos sintéticamente el recorrido

histdrico de la Tecnologia Educativa.

El campo de la tecnologia educativa es un campo de estudio cuya

conceptualizacién ha variado desde los afios sesenta hasta la actualidad. Esta

evolucion supone distintas perspectivas tedricas-instrumentales aln vigentes que

nos permiten identificar diferentes usos educativos de los medios.

Pere Marqués Graells (2007, citando a Ma. Paz Prendes) senala que dicha

evolucion va

"desde un enfoque instrumentalista, pasando por un enfoque sistémico de la
ensefianza centrado en la solucion de problemas, hasta un enfoque mas
centrado en el andlisis y disefio de medios y recursos de ensefianza que no
solo habla de aplicacion, sino también de reflexion y construccion del
conocimiento” (web: http://peremarques.pangea.org/tec2.htm).

De esta manera, tenemos enfoques:
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- bajo la perspectiva técnico-empirica:

- los medios instructivos,

- la ensefianza programada,
- bajo la perspectiva mediacional:

- lainteraccidn simbdlica,

- enfoque curricular contextualizado
- Enfoque critico-reflexivo

Los enfoques suponen perspectivas sociales diferentes, y por lo tanto Ila
incorporacion y el uso de los medios conllevan supuestos y consecuencias
diferentes. Es evidente que detras de cada enfoque hay una opcidn tedrica e
ideoldgica. De igual manera, existen estos enfoques en la educacion en, con y para
los medios, aunque no se hayan explicitado pero si deducido del tipo de practicas.
Lo hemos observado en algunas experiencias de educacion para los medios o de

educacion del receptor critico.

Enfoque educativo Enfoque educativo Enfoque educativo
instrumental interpretativo Critico

Educacion Proceso de ensefianza — Proceso de ensefianza Proceso de ensefianza —
en los aprendizaje con énfasis en — aprendizaje con aprendizaje con énfasis en
medios el recurso/tecnologia énfasis en los procesos el sujeto, su contexto
Educacion acompafiado de internos del sujeto, social y cultural, su
con los actividades repetitivas, con contextualizado en el situacion politica
medios conductas observables grupo de aprendizaje econdmica y los factores
Educacion socioecondémicos
para los
medios

Desde nuestra perspectiva, el enfoque critico reflexivo de la Tecnologia Educativa
es el mas proximo a en el que se plasma la concepcion de Educacién para la
Comunicacion, puesto que parte de una perspectiva critica de la educacién vy la
comunicacion. En este sentido, resulta apropiado tomar algunos de los supuestos
que menciona Manuel Area Moreira (2009) para rever la conceptualizacion de
Tecnologia Educativa:

“La Tecnologia Educativa es un espacio de conocimiento pedagdgico sobre
los medios, la cultura y la educacion en el que se cruzan las aportaciones de
distintas disciplinas de las ciencias sociales.

La Tecnologia Educativa es una disciplina que estudia los procesos de
ensefianza y de transmisién de la cultura mediados tecnolégicamente en
distintos contextos educativos.
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La Tecnologia Educativa debe partir del analisis del contexto social, cultural
e ideoldgico bajo el cual se produce la interaccion entre los sujetos y la
tecnologia” (pp. 9-20)

A esta altura podemos observar que la Educacion con los medios en tanto
constituye una dimension de la educacion para la comunicacion, supone un uso de
medios como recursos didacticos en ambitos educativos formales y no formales (y
hasta informales). En tanto la Tecnologia Educativa, como campo estrechamente
vinculado a la Didactica y la Pedagogia (campos que se ocupan esencialmente de
la educacién formal), se centra en como ensefar con tecnologias aprovechando el

potencial de ellas para el aprendizaje en el ambito educativo formal.

Reflexiones finales

Esperamos que este trabajo sea de utilidad para clarificar esta compleja trama de

relaciones producida en torno a este campo de intersecciones disciplinarias que

tratan de abordar problemas en los que cada campo puede aportar, de hecho
poseen suficiente reflexidn y experiencia.

En el titulo dejamos entrever la preocupacion respecto a si hay algo nuevo en
Educacién con medios y Educacion para la comunicacion. Esperamos que a lo largo
del texto hayamos delineado lo no tan nuevo y lo nuevo en estos temas.

Desde nuestra perspectiva ideoldgica y tedrica, algunas cuestiones no tan
nuevas son:

- la necesidad historica cada vez mas relevante de realizar un profundo dialogo
entre quienes trabajan en el campo de la Comunicacién (periodistas,
comunicadores populares, comunicadores en general) y quienes trabajan en
el campo de la Educacion (docentes de todos los niveles, ambitos y
modalidades educativos)

- la preocupacion por la Educacion para la Comunicacion, cada vez mas
necesaria ante el desarrollo y expansion de las tecnologias y sus respectivas
convergencias socioculturales configuradoras de subjetividades y ciudadania.

Algunas cuestiones nuevas son:
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- la necesidad de revisar el campo tomando los aportes del campo educativo,
puesto que en esencia la Educacion para la Comunicacion es un problema
eminentemente formativo.

- La necesidad de superar la mirada de la criticidad a partir del analisis de la
organizacion, estructura, codigos y mensajes de los medios, puesto que el
proceso comunicacional es mas amplio que los dispositivos tecnoldgicos que
utiliza. En este sentido, el estudio critico de los medios masivos y de las TICs
en general, es sumamente necesario pero no suficiente para la formacion de
una ciudadania critica. Por ello, la educacion con medios adquiere renovada
importancia, puesto que los medios son recursos didacticos para formar
sujetos criticos. Y dicha formacion no pasa Unicamente por el analisis critico
de los medios, sino fundamentalmente por la perspectiva tedrica e ideoldgica
con que se enfoca el proceso de ensefianza-aprendizaje. En el texto hemos
aportado algunas reflexiones sobre la incoherencia entre objetivos y el
desarrollo de estrategias educativas. De este modo la Educacion con medios
es una dimensién dentro de la Educacion para la Comunicacion, junto a la
educacion para los medios (analisis criticos de los medios como tema vy
objetivo) y el abordaje de todas estas dimensiones debe ser desde una mirada
socio-histédrica y cultural critica.

- La necesidad de distinguir cudl es el objeto de estudio de la Tecnologia
educativa y el de la Educacién para los medios para poder realizar aportes
mutuos a partir de los avances tedricos y practicos en cada uno de ellos.

En sintesis hemos querido reflexionar sobre las fronteras, difusas, en todos los

campos y dimensiones presentadas aqui que, mas alld de tratar de fijarlas

(limitarlas o delimitarlas) es necesario considerar para lograr complementaciones

clarificadoras cuyo resultado sea un accionar técnico eficiente y politico

comprometido con una sociedad que debe reconocerse a si misma desde la
autonomia cultural, para promover una superacion no condicionada por las modas
tedricas ni por el mundo de bijouterie tecnoldgica que nos lleva a un extrafiamiento
del que dificilmente podamos salir. Nuestro proposito ha sido reflexionar sobre

algunas cuestiones que visualizamos como “viejas”. En términos de Ambrose Bierce
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(1911) todavia hay mucho por observar y aprender, aunque no lo parezca asi en

primera instancia. “...cuantas cosas viejas hay que no conocemos”.

Recibido: 05/04/2016
Aceptado: 16/05/2016

Notas

!t Aunque hay quienes consideran que a la Comunicacion, al entenderla -tal como adelantamos en el inicio-
como el proceso social “natural” de involucramiento intersubjetivo a través del que se construye la realidad.
Especialmente si nos situamos en el espacio no-formal e informal, donde muchos comunicadores
interpretan su accion como educativa.

2“Como proceso continuo, que prosigue durante toda la vida, con el propdsito de que toda persona pueda
mantenerse actualizada respecto a las transformaciones poblacionales, econdémicas, politicas, tecnoldgicas,
cientificas, artisticas, socioculturales y ambientales de nuestro mundo; logrando el maximo desarrollo
individual y social que les sea posible, y englobando todo tipo de experiencias y actividades que sean o
puedan ser portadoras de educacién” (Cabello Martinez citado en Esteban Ibafiez, M., 2002).

3 A la que solo para este cometido la consideramos andloga a todos los procesos de formaciéon o
conformacion de los sujetos.

4 Al respecto el lector puede profundizar en Landivar y Floris (2004).

5 Tal como dice Habermas (1994), “Si quisiera compendiarse en una frase la finalidad propiamente dicha
de la ideologia de la cultura de masas, habria que referirse a ella como parodia de la frase conviértete en
lo que eres: como abusiva reduplicacion y legitimacién de la situacién existente, con embargo de toda
trascendencia y critica” (pp.241-242). El autor afirma que esta funcion de la ideologia es “forzar a la
conformidad con las circunstancias existentes” (p.241).

6 Analogos a los “Circuitos Pedagdgicos Diferenciados”.

7 Aqui recomendamos un texto que sistematiza con suma claridad y precision los aportes de las diferentes
miradas de la sociologia, la politica y la comunicacion respecto al “impacto” de los medios en la sociedad
desde una perspectiva histdrica es el de PRICE, V. (1994).

8 Ver “Carta de Ciudades Educadoras” surgida en el Primer Congreso Internacional de Ciudades
Educadoras, celebrado en Barcelona en noviembre de 1990, modificada en los Congresos de Bolonia (1994)
y Génova (2004) en “En Educacion y vida humana: 20 afios de ciudades educadoras”. Edit. Santillana,
Barcelona, 2008.

9 La Ciudad Educadora y del Desarrollo Comunitario es aquella ocupada en movilizar a todos los agentes
“educativos” que existen en su territorio en todo tipo de instituciones (escuelas, Clubes, Medios de
Comunicacion, Instituciones de la sociedad civil en general) y organizaciones diversas (politicas, religiosas,
comunitarias orientadas a la economia, la solidaridad en diferentes formas, etc.) que transmiten y/o
promueven comportamientos, valores y conocimientos, propiciando practicas sociales orientadas a diversos
aprendizajes ciudadanos, esto es, a educar a la poblacién.

10 El que fue definido inicialmente “como un proceso que dura toda la vida y en el que las personas
adquieren y acumulan conocimientos, habilidades, actitudes y modos de discernimiento mediante las
experiencias diarias y su relacion con el medio ambiente” (Sirvent. 2006: 6)

1 La primera sistematizacion fue publicada en Landivar, T. y Floris, C. (op. cit.)
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How has Media Literacy evolved in the last 35 years. Thinking about the

future

Roberto Aparici*

Agustin Garcia Matilla™

Resumen

Este articulo sirve de cronica de lo ocurrido en el
contexto de la educacion medidtica a lo largo de
los Ultimos 35 afios, a través de la mirada de dos
educomunicadores que, desde 1981, no han
dejado de colaborar en mdltiples iniciativas entre
las que destaca un curso multimedia, producido
en la UNED que fue pionero en Espafia:
Iniciacion a la lectura de la imagen y al
conocimiento de los medios audiovisuales
(1987). Este disefio multimedia fue un referente
para la educacion mediatica durante mas de un
cuarto de siglo. Roberto Aparici y Agustin Garcia
Matilla pudieron difundir muchas de las ideas de
algunos de los pioneros mas importantes de la
educacomunicacion de América y Europa y a lo
largo de estos afios han impulsado ambiciosos
proyectos que les han permitido recordar a los
grandes pioneros de la educomunicacion y
trabajar, creando escuela, al lado de muchos
brillantes colegas de toda Iberoamérica. Eso no
es Obice para pensar en el futuro.
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Abstract

This article may be used as a report of the
evolution of media education in the last 35
years. Educommunicators have looked into this
matter since 1981, and have worked in a vaiety
of projects, among wich a multimedia course:
Iniciacion a la lectura de la imagen y al
conocimiento de los medios audiovisuals. Made
in the UNED (Spanish Open University), was
pioneer in Spain. This Multimedia Course has
been a referent for media literacy for more than
25 years. R. Aparici and A.G. Matilla have spread
a great deal of the theories of some American
and European educommunicators and have
boosted ambitious projects together with some
brilliant colleagues from Latin America. This
should not be a reason to forget about these
studies in the future.
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Introduccion

Este articulo resume los 35 afos de colaboracion de dos investigadores que
tuvimos la suerte de conocernos en un momento en el que Espaia trataba de
cerrar una primera etapa de su transicion politica, tras 40 afios de dictadura; por
su parte, Argentina pasaba por los peores afios de plomo de una terrible
dictadura militar. Ese encuentro entre un argentino y un espafiol que partian de
contextos tan diferentes se vio sellado por una intuicion comdn: que la educacion
y la comunicacion debian ser aliadas en algo mas que una mera yuxtaposicion de
areas de conocimiento.

Nos conocimos gracias a la mediacion de Aurora Blanco, una extraordinaria
profesional del antiguo Instituto Nacional de Ciencias de la Educacion (suprimido
por un decreto del gobierno de 1980), que era el organismo espafiol del que
dependian todos los institutos de Ciencias de la Educacion (ICEs) de Espafia. En
aquella época muchos de los profesionales que trabajaban en esos institutos
estaban integrados en la Asociacién de Tecnologia Educativa que celebraba
encuentros anuales por los que pasaron expertos internacionales como Antoine
Vallet o Jean Cloutier. En algunas de aquellas reuniones tuvimos ocasién de
polemizar con colegas que defendian una visién de la tecnologia desde una
perspectiva sumamente conductista y dogmaticamente tecnologicista. Sin
embargo ese periodo fue fundamental para descubrir a algunos de los grandes
pioneros americanos y europeos de la pedagogia de la comunicacién y entablar
amistad con estudiosos espafoles como Mariano Cebrian Herreros (1978) —con

quien mantendriamos una fructifera colaboracion durante mas de 25 afios-.

La comunicacion popular y la influencia de los pioneros europeos
Por aquellos anos la Comunicacién Popular daba continuidad a las ideas de Paulo
Freire (1967) y de su visidn “concientizadora” de la educacién. Medios de
comunicacion como la radio o el cine se concibieron como importantes
instrumentos Utiles para una educaciéon llamada a transformar el mundo.
Nombres como los de Mario Kaplin (1985) o Juan Diaz Bordenave (1980)
reivindicaban la radio como un medio al servicio de lo que el propio Kaplin
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denomind £/ comunicador popular, que dio nombre a su vez a un libro del mismo
titulo en el que se recogian ideas criticas frente al modelo vertical de
comunicacion educativa que tanto Freire como Diaz Bordenave habian denomina-
do “educacién bancaria”. Estos tres autores reivindicaban a su vez un modelo
procesual de educacion y comunicacion capaz de superar a los tradicionales
modelos bancario y conductista, que se imponian tradicionalmente en muchos de
los sistemas educativos del mundo.

Curiosamente, las lecturas de estos autores nos llevaron a descubrir el papel
de pedagogos europeos como la italiana Maria Montessori, el belga Ovide Decroly
y, sobre todo, del francés Celestin Freinet (1927) que ya en la década de los afios
veinte del pasado siglo habia roto con los muros del aula para promover el papel
activo de los escolares con la creacion de textos libres y la utilizacién de la
imprenta escolar como uso tecnoldgico al servicio de una Escuela Nueva que
promovia un método de ensefianza natural. Muchos afos después, las escuelas
de todo el mundo inspiradas por Freinet adoptarian la producciéon de “video-
cartas” como férmula de intercambios comunicativos audiovisuales entre centros
escolares de numerosos paises.

Décadas después, también en Francia, Antoine Vallet (1977) mostraria la
necesidad de alfabetizar en los nuevos lenguajes de los medios audiovisuales al
definir el concepto de Langage Total. Su libro del mismo titulo, en espariol El
Lenguaje Total, se reeditd en Espana en la década de los afnos setenta del
pasado siglo y representd un hito que abrio las puertas a lo que mucho mas tarde
se definiria como educacién mediatica. Su discipulo Francisco Gutiérrez (1973),
seria el encargado de extender la pedagogia del Lenguaje Total en toda América
Latina.

La investigadora que mas influyd en esa época en nuestra concepcion de la
pedagogia de los medios de comunicacion, fue sin duda Geneviéve Jacquinot.
Discipula del semidlogo francés, Christian Metz, Jacquinot (1979) escribié un tex-
to fundamental titulado Zmage et pedagogie que fue inspirador de todo el trabajo
de colaboracion que emprenderiamos a lo largo de la década de los ochenta.
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En ese mismo periodo, profundizamos en la lectura de autores como Ernst
Gombrich, Erwin Panofsky o Rudolph Arnheim, admiramos la mirada humanista
de Umberto Eco, y quedamos fascinados por las intuiciones y la vision global de
Armand Mattelart. Julia Kristeva nos descubri6 el concepto de intertextualidad.

En Espafia, autores como Rodriguez Dieguez (1977), Alonso y Matilla (1981),
Santos Guerra (1984), Zunzunegui (1984), Villafafie (1985), Gubern (1987), de
Pablos Pons (1986) serian también inspiradores de nuestro trabajo posterior y
referentes a los que recurrimos en esos primeros afios.

El texto Una propuesta para leer la imagen en la escuela editado por
Cuadernos de Pedagogia (Garcia Matilla, 1980) fue el germen de un trabajo
posterior que nos llevaria a producir el Curso de Iniciacion a la lectura de la
Imagen y al Conocimiento de los medios audiovisuales. El disefio de los materia-
les de este curso multimedia se inicidé en la UNED en 1985 y comenzd a impar-
tirse como disefio a distancia en 1987.

No podemos dejar de citar la extraordinaria experiencia que supuso poder for-
mar parte de la primera Oficina Permanente de Pedagogia de la Imagen (OPPI)
que se cred dentro de CERINTERFILM, el Certamen Internacional de Cine para la
Infancia y la Juventud de Gijon por iniciativa de Fabricio Caivano, codirector de la
Revista Cuadernos de Pedagogia. Entre 1982 y 1984, Gijén facilitd el didlogo de
representantes de muchas comunidades auténomas espaiiolas: en Cataluia,
experiencias tan diversas como Santa Coloma de Gramanet (Lluis Rey y Aurora
Maquinay), Drac Magic (Marta Selva, Ana Sola, José Enrique Monterde) o de lo
que seria el germen de TELEDUCA (Carme Mayugo); en Galicia, representantes
de Cultura, Arquivo de Imaxe e Son (Luis Alvarez Pousa y Manuel Gonzalez) y
profesores como Miguel Vazquez Freire; de Aragdn (José Antonio Gabelas); de
Andalucia (Ignacio Aguaded, Enrique Martinez Salanova, Juan Antonio Ortega
Carrillo); de la Comunidad de Madrid (Manuel Alonso, Luis Matilla y Antonio
Campuzano); de Valencia (Angel San Martin y Adolfo Bellido), etc.

Los afios noventa del siglo pasado marcan el apogeo de la educacion en
comunicacion con congresos mundiales que se organizaron en La Corufia en el

marco de Pé de Imaxe, primero en la Escola de Imaxe e Son y luego en la
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Universidad de La Corufia. Expertos como Miguel Vazquez Freire, Luis Alvarez
Pousa, Manuel Gonzalez, Xosé Bua, participaron activamente en estas iniciativas.

Precisamente fueron los representantes de la Comunidad valenciana quienes
tomaron el relevo de las iniciativas anteriores fundando Cinema Jove, un
certamen creado para recuperar el foro de reflexion que habia supuesto la OPPI y
para promover un concurso de produccion de video que tenia por objetivo
premiar la creatividad de los jovenes espafioles. En estas actividades relacionadas
con la pedagogia de los medios fueron figuras claves expertos como Adolfo
Bellido, Mario Viché y Angel San Martin.

Tuvimos la suerte de participar en todas esas iniciativas fundacionales y
aportar nuestro grano de arena para que la reflexion sobre la pedagogia de la
imagen tuviera continuidad.

Todas estas actividades fueron posibles porque habia un marco normativo en
los planes curriculares de los niveles no universitarios que permitian la inclusidn
de contenidos especificos sobre la comunicacién, el cine, la televisién, el video.
Cada centro escolar podia potenciar actividades complementarias a los con-
tenidos curriculares obligatorios y los profesores reclamaban ya una formacion

especifica en este campo.

Un trabajo innovador en la UNED y en su proyeccion ibero-
americana

A comienzos de la década de los ochenta, siendo todavia unos jovenes
veinteaiieros recién licenciados, tuvimos la suerte de ser contratados por la UNED
para integrarnos en su Direccién Técnica, que era la encargada de la produccién
de los programas radiofdnicos de esta institucion. En esa época el Rector de la
UNED era Tomas Ramon Fernandez Rodriguez.

El Director Técnico de esta Universidad, Francisco José Montes, tuvo la
innovadora idea de incorporar a este centro a un grupo heterogéneo de jévenes
recién licenciados que teniamos, entre otras, la mision de familiarizar a los
profesores con el lenguaje de los medios audiovisuales. Un pequefio grupo de
profesores de la UNED especialmente motivados se prestaron a experimentar con
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nosotros un cambio progresivo de los formatos radiofonicos y mas adelante se
fueron sumando a las primeras experiencias de video. En esa época nuestro
Vicerrector de Educacion Permanente, de quien dependia el Centro de Medios
Audiovisuales, era el filosofo y académico Emilio Lledd de quien guardamos un
excepcional recuerdo.

Los seminarios organizados en colaboracion con el Instituto Oficial de Radio y
Television (IORTV) en la primera mitad de los afios ochenta, fueron muy
estimulantes y fructiferos y permitieron la formacién de equipos docentes que
disefiaron interesantes propuestas. El papel de coordinacion del Responsable de
investigacion del IORTV, Eduardo Garcia Matilla y del profesional de la BBC
invitado como docente en esos primeros cursos, George Hills, sirvio de acicate en
la labor de formacion de un profesorado avido de conocimientos aplicables a su
tarea docente a distancia.

Al mismo tiempo, los jovenes profesionales de la direccion técnica de la
UNED, avalados por la primera mujer rectora de Espana, Elisa Pérez Vera, deci-
dimos promover un curso en cuyos contenidos de comunicacion nos sentiamos
expertos, y a través del cual ibamos a poder ejemplificar como disefiar materiales
multimedia para la ensefianza a distancia.

El Curso de Iniciacion a la Lectura de la Imagen y al conocimiento de los
medios audiovisuales se comenzé a disefar en 2005 y se inaugurd en 2007 con
una matricula de mas de 1.000 alumnos, con un profesorado espafol de todos
los niveles educativos y alumnos matriculados también en diversos paises de
Europa y América Latina.

Entre los profesionales participantes en esta iniciativa pionera podriamos citar
a personas que en estas décadas han formado parte de la historia del cine y de la
television de nuestro pais: Antonio Resines (Actual Presidente de la Academia del
Cine espariol), Juan Molina Temboury (Director de fotografia en cine y television
de directores como Trueba, Martinez Lazaro o Mercero), Juan Margallo (Actor),
Alicia Sanchez (Actriz), Pedro Reyes (Humorista, fallecido en 2015), Eduardo
Garcia Maroto (pionero del Cine espanol, fallecido en 1989). A esta lista de

colaboradores habria que anadir a personas que tuvieron maxima responsabilidad
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en la produccion de los diversos materiales: al frente del equipo de realizacion,
Manuel Valdivia (mas adelante Director de series y Coordinador de guionistas en
Globomedia), Gregorio Guzman (Guionista y realizador), Ana Lopez (Realizadora,
Productora y editora) Javier Suarez (Productor), Ana Orsikowsky (Coordinadora
de Radio), Pedro Valle (operador de camara), Maria José Rivera (redactora y
guionista) y un largo equipo de profesionales, muchos de los cuales siguen
trabajando en estos momentos en la UNED.

El curso se componia de libros, videos, programas de radio, audiocasetes y
guias de explotacion didactica de todos los materiales producidos. Su principal
mérito se fundamento en la integracion didactica de unos materiales multimedia
que se complementaban y permitian interactuar al alumno en unos afios en los
que hablar de la interaccion digital era todavia un suefio. Este curso siguid
impartiéndose como oferta a distancia hasta el final de la primera década del
siglo actual, dentro de la formacién permanente de profesorado de la UNED y fue
inspirador de otras propuestas realizadas en Espafia y en otros paises latino-
americanos como México.

Entre 1987 y 1998 tuvimos ocasion de visitar con la propuesta del curso de
Lectura de Imagen, diversas ciudades de paises como Argentina, Brasil,
Colombia, Estados Unidos, Francia, Italia o México. Este recorrido nos brindd
interesantisimas experiencias y nos dio claves para promover los masters que a
finales de la década de los noventa tuvimos ocasion de crear y poner en marcha,
en la UNED y en la Universidad Complutense de Madrid, respectivamente. Es
imposible cuantificar el enriquecimiento personal y profesional que supuso
conocer personalmente a grandes maestros e investigadores de la educo-
municacién en América Latina: Mario Kaplun, Ismar de Oliveira, Guillermo
Orozco, Ana Meléndez, Delia Crovi, Pablo Ramos, Daniel Prieto Castillo, German
Mufioz, Omar Rincon, entre otras personalidades, y ver la estela dejada por otros
pioneros con los que no llegamos a coincidir pero a los que leimos con
admiracion o con quienes coincidimos en afios posteriores: Luis Ramiro Beltran,
JesUs Martin Barbero, German Rey, Roxana Morduchowicz, Alejandro Piscitelli,

Valerio Fuenzalida, Teresa Quiroz o Rosa Maria Alfaro.
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De todos los paises citados quizas haya sido México el que mas oportunidades
nos dio. Nuestro encuentro con profesionales como Gerardo Ojeda, Lidia
Camacho o Javier Arévalo nos sirvid para proyectar nuestras ideas en intere-
santes experiencias de formacion en ese pais. En el caso de Argentina, el curso
realizado en la ciudad de Cdrdoba nos permitid conocer al arquitecto, pintor y
extraordinario profesor de la Escuela de Arquitectura, Gonzalo Vividn. El nos
brindé la oportunidad de cotejar nuestra experiencia de aplicacién de meto-
dologia didactica innovadora con experimentados profesores de esa ciudad y
siguié apoyando nuevas iniciativas cuando desempefié el cargo de Director
General de Cultura de la provincia de Cérdoba.

Es un orgullo poder recordar que un curso de estas caracteristicas fue pionero
en el contexto iberoamericano y, sobre todo, abri6 camino para una linea de
investigacion en lo que denominamos documento integrado (Aparici, 1989) y
multimedia (Garcia Matilla, 1990) que ha dado como resultado toda una
trayectoria con continuidad en la UNED y como luego veremos en experiencias
universitarias lideradas por otros muchos jovenes profesores que, con gran

generosidad reconocieron el valor germinal de nuestros trabajos.

Proyectos institucionales en el Ministerio de Educacion de
Espaiia y en diversas autonomias

En la primera mitad de la década de los ochenta, Catalufa fue pionera en su
lanzamiento del programa de Medios Audiovisuales (PMAV) adelantandose a otras
comunidades auténomas. A partir de 1984 el Ministerio de Educacion desarrolld
los planes de formacion en Video e Informatica: Mercurio -de introduccion del
video en la ensefianza- y Atenea -de introduccién de la Informatica. Méas adelante
otras comunidades fueron desarrollando sus propias experiencias tratando de
integrar audiovisual e Informatica: Andalucia -Proyecto Zahara XXI-; Madrid -
Proyecto CEMAVI- y el Principado de Asturias -Educastur-, entre otros. En los
equipos que promovieron o participaron en diferente medida en todas estas
iniciativas tuvimos ocasion de conocer a personas de gran valia como Pedro Luis
Cano, Luis del Blanco, José Antonio Jiménez, Adolfo Garcia, Antonio Pinto,
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Antonio Campuzano y Nicanor Garcia-Fernandez. Lamentablemente, tanto la ad-
ministracion central como las autondmicas limitaron la proyeccion de las ideas
innovadoras que surgieron de estos proyectos.

Como expertos, tuvimos la fortuna de participar en diferente medida tratando
de apoyar a los responsables de todos estos programas. Nuestra idea motriz era
llevar a la sensibilidad de las autoridades educativas la necesidad de que la ense-
fianza de los medios no se limitara a un uso meramente instrumental.
Buscabamos que se promoviera una ensefianza integral que consiguiera ante-
poner la formacion de ciudadanos criticos a una mitificacion de los aspectos
meramente tecnoldgicos. Los equipos que promovieron esos programas, lide-
rados por algunas de las personas ya citadas en este texto, trabajaron con ilusion
pero lamentablemente la cambiante politica educativa de Espafia no dio oportu-
nidades para trabajar con la necesaria continuidad.

En los afos noventa, la editorial De la Torre abrié su proyecto didactico
Quirdn para sacar adelante una coleccién que permitié divulgar trabajos de
expertos del mundo anglosajon tan relevantes como Len Masterman, Cary
Bazalgette, Robyn Quinn, Costas Criticos (Aparici, 1993).

En esa época, dentro de este mismo Proyecto Didactico Quirdn, se editaron
libros que iban a intentar hacer su aportacién a un panorama necesitado de
creaciones bibliograficas: Lectura de Imdgenes (Aparici y Garcia Matilla, 1987);
La ensefianza de los medios de comunicacion (Masterman, 1993) y Una
pedagogia de la comunicacion (Kaplin, 1998), fueron algunos de esos textos.

Una cantera de investigadores que se va asentando en diversas
universidades de Espaia

Desde la década de los noventa, sucesivas promociones de investigadores han
contribuido a la maduracion del territorio de la educomunicacion. La progresiva
renovacion de las plantillas universitarias ha permitido que jovenes profesores
formados por algunos investigadores pioneros se hayan podido especializar en
este campo. Grupos y asociaciones como Comunicar, Spectus, Teleduca, Aire,
EMA, etc., han contribuido también a madurar el nivel de la investigacion y han
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realizado aportaciones que finalmente han sido reconocidas en el ambito univer-
sitario. Integrantes de esas asociaciones han obtenido plazas en diversas
universidades publicas y esto ha permitido crear un caldo de cultivo impres-
cindible para la investigacion. Esa labor pionera realizada en décadas anteriores
ha hecho posible el asentamiento de equipos de docentes e investigadores en la
UNED, la Universidad de Valladolid (Campus Maria Zambrano de Segovia), la
Universidad de Huelva, o las universidades Pompeu Fabra y Auténoma de
Barcelona. De forma mas aislada, otros investigadores e investigadoras han reali-
zado interesantes aportaciones en diversas instituciones universitarias de Anda-
lucia, en Malaga, Sevilla o Granada; del norte de Espafia, en Pais Vasco,
Cantabria y Oviedo, en la Rey Juan Carlos y la Universidad Complutense de
Madrid, entre otras.

Seria imposible realizar un completo listado de las aportaciones realiza-das en
todos estos afios por varias generaciones de investigadores que han ido dando
continuidad a este afan investigador.

Podriamos citar algunas de las lineas de investigacion que se han aproximado
a este campo desde la Publicidad y la reflexion sobre la cultura del espectaculo
(Ferrés, 1994; 2000); la Publicidad desde una perspectiva de género (Correa,
Guzman y Aguaded, 2000); la visidén critica de la formacién informatica
(Gutiérrez, 2003) las posibilidades educativas de la televisién (Garcia Matilla,
2003). Otras, desde un andlisis especifico de este campo concreto (Gabelas,
2007); el periodismo audiovisual (Vicente Marifio, 2009); el analisis comparativo
de modelos de television de servicio publico (Retis, Lamuedra y Garcia, 2010); las
posibilidades de la web 2.0 (Aparici, 2010) o la vinculacién de la comunicacion
para el reforzamiento del sistema democrético (Chaparro, 2012).

La importancia progresiva de este campo de la comunicacién ha llevado a
estudiosos con una larga trayectoria en el ambito de la semidtica a participar en
el disefio de diversos planes de la UNESCO en el territorio de las nuevas alfa-
betizaciones (Pérez-Tornero y Tayie, 2012).

Sin duda, los trabajos mas relevantes en la investigacion sobre competencia

mediatica han sido dirigidos por el profesor Ferrés desde mediados de la primera
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década del siglo (Ferrés, 2006; 2007; 2014) y han dado frutos en un amplio reco-
rrido que tendrd continuidad al menos en nuevos proyectos de investigacion
previstos hasta el afio 2020.

Dentro de ese esfuerzo de proyeccion internacional cada vez es mas habitual
encontrar representantes de nuestro pais que forman parte de posteriores
generaciones (Lozano et alt, 2012; Lazo, Grandio, 2013; Masanet, Contreras
Pulido & Ferrés, 2013; Tucho, Masanet, Blanco, 2014; Dornaleteche, Buitrago &
Moreno, 2015; Canga et alt.,, 2015; Barranquero y Meda, 2015; San Pablo y
Garcia Lomas, 2015; Martinez-Rodrigo y Sanchéz Martin, 2015; Pacheco, 2015;
Torrego y Gutiérrez. 2016; de Andrés, Nos y Garcia Matilla, 2016, entre otros.)

La apuesta mas ambiciosa en ese plano de internacionalizacion le ha
correspondido al grupo Comunicar en el que pioneros de la ensefanza del cine
han colaborado estrechamente con investigadores de sucesivas generaciones
fundando la Revista Comunicar. Su director, Ignacio Aguaded (2011), y miembros
de su equipo de investigacion como Maria Amor Pérez-Rodriguez y otros
colaboradores (2015), han sido editores y dinamizadores de una revista que no
ha dejado de servir al desarrollo de la educomunicacion en Espaia y América.

La Revista Comunicar, creada en 1993 por el Grupo del mismo nombre, ha
realizado una imprescindible labor de difusion de las investigaciones que se han
generado en toda Iberoamérica, dando oportunidad para que diversas gene-
raciones de investigadores hayan presentado sus trabajos y el campo de la edu-
comunicacion haya sido reconocido como un territorio de maxima relevancia en
las Areas de la Educacion y la Comunicacion. En el curso 2017-2018, la revista
cumplird su 25 aniversario. Habra publicado mas de 1.700 articulos sobre las
multiples tematicas abordadas sobre educacién en comunicacién, educacién en
competencia mediatic, o nuevas alfabetizaciones, entre otras muchas lineas de
investigacion.

Como la propia revista resefia en su ficha técnica: “en indexaciones 2015,
«Comunicar» es Q2 en JCR: 82 espafiola en todas las dreas y 12 espafiola en
Educacion y Unica en Comunicacion (IF 0,838). En Scopus es Q1 en Estudios
Culturales, en Educacion y en Comunicacion. Es Revista de Excelencia RECYT
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2013/16 y esta inserta en ERIH+. En Google Scholar Metrics es la 53 mejor
revista indexada en espafiol en todas las areas (H index 32)". No es casualidad
que en estos momentos la revista de educacion y comunicacion mejor
posicionada en toda Iberoamérica esté especializada en el campo de la Edu-
comunicacion.

El Gabinete de Comunicacion y Educacién, fundado por el profesor José
Manuel Pérez Tornero ha desarrollado una interesante labor de formacién
manteniendo un Master de larga duracion soélo comparable a las iniciativas,
también en postgrado, de la UNED y de la Universidad Internacional de
Andalucia.

En 2011, el Congreso Internacional de Educacion Medidtica y Competencia
Digital. La cultura de la participacion permitid que se reunieran en Segovia
expertos congresistas procedentes de 4 continentes. Esta iniciativa permitid
experimentar una modalidad previa, de caracter virtual, que sirvi6 como pre-
paracion de los grandes ejes del congreso. Ademas, en la fase presencial se puso
en practica una metodologia de comunicacién horizontal que tuvo el mérito de
llevar a la practica la utopia posible de una participacion mucho mas igualitaria.

En 2013 la Universitat Oberta de Catalunya, tomaria el relevo de la UVa en
Segovia y ejerceria como anfitriona de la segunda edicion del Congreso que en
este caso se organizdé bajo el lema de Ludoliteracy, creacion colectiva y
aprendizaje.

La celebracién en 2015 del I Congreso de Educomunicacién en la ciudad de
Soria ha permitido que jévenes estudiantes de los Master de la UNED, tomen el
relevo en las tareas organizativas de este tipo de citas.

En el momento de cerrar este articulo -febrero de 2016- hay previsto que se
celebren en Espafia dos importantes congresos internacionales: el Primer
Congreso Internacional de Comunicacion y Pensamiento con sede en Sevilla, dara
lugar a la presentacién de las mas recientes investigaciones realizadas en este
pais sobre Educacion en Competencia Mediatica con dos simposios especificos en
Educomunicacién. En este mismo afno la celebracion en Gerona del congreso

internacional Communication and education by transmedia, coordinado por la
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profesora Carmen Echezarreta, dara también protagonismo a la educomunicacion
y habra servido para culminar este intenso ciclo de convocatorias internacionales.

En 2015, la experta Ileana Elea (2015) edité un completo informe sobre edu-
cacion mediatica en Brasil, Portugal y Espafia que fue editado con ayuda de la
UNESCO por The International Clearinghouse. Este trabajo aporta una intere-
sante vision global sobre la situacidén actual de la educacién medidtica en la
peninsula ibérica y Brasil.

Nuestra directa participacion en el proyecto coordinado titulado La
Competencia en comunicacion audiovisual en un entorno digital: diagndstico de
necesidades en tres ambitos sociales: ensefianza universitaria, ensefianza
obligatoria y profesionales de la comunicacion, (coordinada por los investigadores
principales Ferrés y otros) y financiada por el Ministerio de Economia y
competitividad, ha dado lugar a una fructifera produccion de articulos cientificos y
a una produccién de tres libros editados en el afio 2015: Ferrés y Masanet
(2015), Pérez-Rodriguez, Delgado-Ponce, Garcia-Ruiz y Caldeiro Pedreira (2015)
y Buitrago, Navarro y Garcia Matilla (2015), con capitulos de prospectiva (Aparici
y Osuna, 2015). El repositorio de recursos Utiles para la educacion mediatica que
se relaciona al final de la bibliografia del presente trabajo pretende ser de ayuda
para todos los educomunicadores que trabajan en los distintos niveles educativos.

La concesion del proyecto el titulado Competencias medidticas de la
ciudadania en medios digitales emergentes en el ambito profesional de la
comunicacion, permitird dar continuidad a un trabajo en el que la Universidad de
Huelva, la Universidad Pompeu Fabra de Barcelona y la Universidad de Valladolid,
Campus Maria Zambrano de Segovia, y la UNED daran continuidad a un trabajo
que se proyecta extender en esta nueva fase hasta el afio 2019.

Mirando al futuro: el peligro de que la tecnocracia tome el
mando

El siglo XXI se inici6 con el aparente ocaso de la educacién en comunicacion y
con el supuesto apogeo de la informatica. Fue una relacion inversamente propor-
cional. Mientras que la educacidn en comunicacidn buscaba una relacidn
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reflexiva, critica y de produccion mediatica, la educacion informatica no desa-
rrollaba el pensamiento computacional ni la comprension y critica de los modelos
informaticos y, en lineas generales, se limitaba a acercar el uso de programas y la
informatica a los estudiantes.

El primero era una educacion en comunicacion el segundo era una educacion
informatica basada exclusivamente en la tecnologia. En esta segunda década del
siglo XXI comprobamos lo que anticipamos en esos afios: no se puede hacer una
educacién en comunicacion sin tener en cuenta la tecnologia digital y, al mismo
tiempo, no se puede realizar una educacion informatica si no es a través de la
convergencia de medios cuyo motor sea la comunicacién, la autoria, la
comprension y critica de los fendmenos transmedia.

A fines de los afos 90 del siglo XX, creamos con la profesora Sara Osuna en
la UNED cursos de formacion y postgrados especificos que invitaban a pensar en
las tecnologias educativas como artefactos, como tecnologias para la constru-
ccion del conocimiento y como tecnologias de control. Se usaba Internet con
cierta intensidad y las plataformas educativas comienzan un desarrollo imparable.
Estas plataformas seran incorporadas casi masivamente en las ensefanzas
presenciales una década después y los limites de presencial y virtual comienzan a
diluirse. Estos espacios que creamos con la profesora Sara Osuna se han
convertido desde entonces en espacios de laboratorio, de experimentacion y de
creacién educativa en comunicacion.

En la primera década del siglo XXI se produce un reacomodamiento a la
nueva situacion y la mayoria de las escuelas e institutos incorporan aulas de
informatica en lugar de incorporar la informatica en todas las aulas y que formen
parte del dia a dia escolar.

En las Escuelas de Magisterio y Facultades de Educacion se potencia esta
concepcidn tecnocrdtica agregando a “Tecnologia Educativa” la asignatura
“Nuevas tecnologias de la informacion y de la comunicacion”. No se erigen
espacios especificos relacionados con el campo de la educacién en comunicacion
y muy pocos docentes e investigadores se suman a considerar la comunicacion

educativa como objeto de estudio. En este sentido destacan entre otros Alfonso
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Gutiérrez de la Universidad de Valladolid, Blas Segovia de la Universidad de
Cordoba, Aquilina Fueyo de la Universidad de Oviedo, Manuel Area en la
Universidad de La Laguna, Ignacio Aguaded y Ramoén Ignacio Correa de la
Universidad de Huelva, entre otros.

En este periodo universidades como la UNED y la UVa (Universidad de
Valladolid en el Campus Maria Zambrano de Segovia), logramos crear asignaturas
especificas sobre este campo de estudio que llevan a la practica una filosofia in-
novadora centrada en la cultura del hacer (cultura maker) y el aprendizaje
basado en proyectos (Dornaleteche, 2015) tomando como base los muiltiples
hallazgos de experiencias educomunicativas de vanguardia. Desde las areas espe-
cificas de la comunicacion se busca analizar también los fendmenos y los
procesos de los medios de comunicacion como objeto de estudio en el mundo
educativo.

En esta primera década del siglo XXI, mas precisamente en 2004, se crea la
web 2.0 y con este desarrollo tecnoldgico-comunicativo cambian todas las reglas
del juego. Por un lado fuera de las aulas, se crean espacios de educacién, se
ponen en practica modelos de comunicacion con los que habiamos sofiado hace
mucho tiempo y se produce un serio conflicto entre quienes van a seguir atados a
los modelos de web 1.0 basados en la comunicacion uno con todos y quienes
vamos a sumarnos al nuevo paradigma: relacion todos con todos. Para los
primeros siguen vigentes los modelos funcionalistas de emisores y receptores,
para los segundos se hace necesario pensar y construir nuevos modelos de
comunicacion que no estén divididos en emisores y receptores, y desde entonces
pensamos en una relacién de emisores con emisores. Todas las teorias han
quedado viejas con la web 2.0 y se hace necesario pensar en nuevas teorias y
nuevos modelos. En sintesis, nuevas relaciones de comunicacion en las redes y
en la vida diaria no se explican con modelos y teorias de otras épocas. La web
2.0 ayuda a pensar en la necesidad de nuevos modelos y practicas edu-
comunicativas.

En estos momentos de profunda crisis educativa, los contenidos, modelos y

formas de ensefar y aprender cuestionados por amplios sectores de la poblacion,
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se requiere una revision profunda en todos los campos y en especial, los
nuestros. La formacién que se realiza ahora mismo es para un mundo que no
existird en 10 afios. Los modelos transmisivos basados casi exclusivamente en el
medio impreso no se corresponden con la cultura de los jovenes. Estamos ante
cambios de paradigmas y a nivel europeo, solo Finlandia ha dado un paso ade-
lante.

Finlandia, que aparece ahora mismo como primer pais en los rankings
educativos, ha decidido modificar su modelo y relacionarlo con las practicas y
modelos que usan los jovenes de casi todo el mundo. A pesar de ser primeros en
las clasificaciones internacionales, consideran que su modelo ha seguido atado a
principios tradicionales de la educacion vy, sin embargo, desde hace unos afios
esta formando a sus docentes para que, a partir de septiembre de 2016, pongan
en marcha su nuevo disefio pedagdgico basado en procesos colaborativos, prin-
cipios de conectividad, comunicacion de igual a igual, un curriculo que no esta
basado en asignaturas y donde los medios de comunicaciéon y las tecnologias
convergen en los procesos de aprendizaje. Se trata de llevar a la practica la
filosofia ya intuida a principios del siglo XX por los grandes pedagogos: el aula
fuera del aula.

Se ha formado para la certeza, la simplicidad, la linealidad en un mundo
incierto, complejo, no lineal. La filosofia de la ensefianza no se corresponde con
el mundo real. Se forma para un mundo que ya no existe, de un modo que no se
corresponde con la realidad.

En estos momentos, los jévenes aprenden mas cosas Utiles fuera del aula que
en las escuelas y universidades. Y aprenden a ser colaboradores, basan sus
practicas de relacion en la colaboracion. Nadie se lo ha ensefiado, suele darse de
una forma espontanea. Pero, en este contexto digital qué papel le cabe a la

escuela y a los docentes. Para Umberto Eco (2007):

“Lo que hace que una clase sea una buena clase no es que se transmitan
datos y datos, sino que se establezca un didlogo constante, una
confrontacion de opiniones, una discusion sobre lo que se aprende en la
escuela y lo que viene de afuera. Es cierto que lo que ocurre en Irak lo dice
la television, pero por qué algo ocurre siempre ahi, desde la época de la
civilizacion mesopotamica, y no en Groenlandia, es algo que sdlo lo puede
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decir la escuela. Y si alguien objetase que a veces también hay personas
autorizadas en Porta a Porta (programa televisivo italiano de andlisis de
temas de actualidad), es la escuela quien debe discutir Porta a Porta. Los
medios de difusion masivos informan sobre muchas cosas y también
transmiten valores, pero la escuela debe saber discutir la manera en la que
los transmiten, y evaluar el tono y la fuerza de argumentacion de lo que
aparece en diarios, revistas y television. Y ademas, hace falta verificar la
informacion que transmiten los medios (...)

Y mas adelante agrega:

“Internet le dice ‘casi todo’, salvo como buscar, filtrar, seleccionar, aceptar
o rechazar toda esa informacion.

Almacenar nueva informacion, cuando se tiene buena memoria, es algo
de lo que todo el mundo es capaz. Pero decidir qué es lo que vale la pena
recordar y qué no es un arte sutil. Esa es la diferencia entre los que han
cursado estudios regularmente (aunque sea mal) y los autodidactas (aun-
que sean geniales).

El problema dramatico es que por cierto a veces ni siquiera el profesor
sabe ensefiar el arte de la seleccion, al menos no en cada capitulo del
saber. Pero por lo menos sabe que deberia saberlo, y si no sabe dar
instrucciones precisas sobre como seleccionar, por lo menos puede
ofrecerse como ejemplo, mostrando a alguien que se esfuerza por
comparar y juzgar cada vez todo aquello que Internet pone a su
disposicion”.

Las aulas estan impregnadas de medios de manera directa o indirecta a
través de la relacion que cada uno de nosotros tenemos con ellos. Seguir
negando o prohibiendo el uso de dispositivos tecnoldgicos en las aulas solo sirve
para aumentar los conflictos y diferencias entre el mundo de las escuelas y el de
las redes y mdviles. Es seguir aumentando los conflictos entre el mundo edu-
cativo y el mundo real. Es necesario integrar esa realidad medidtica en el mundo
educativo y que sea objeto de estudio como si se tratara de un segundo
lenguaje, un segundo idioma. Conocer los lenguajes de la comunicacion
transmedia, de los videojuegos para saber leerlos comprensiva y criticamente y
para poder expresarnos a través de ellos.

Ahora mas que nunca, en un momento en el que nifos y jovenes usan
dispositivos digitales, se hace necesario ofrecerles los elementos para el analisis,
la lectura y la produccion critica.

George Siemens y Henry Jenkins han sido fuente de inspiracion para la

cultura digital y la educacion en comunicacion en esta Gltima década. La teoria de
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la conectividad ha permitido hacer realidad cuestiones que ya planteabamos en el
afo 80 del siglo pasado cuando haciamos serias criticas a las teorias conductistas
y a las teorias cognitivas.

Asimismo, la conectividad permite analizar los fendmenos sociales desde otras
perspectivas comunicacionales que superan los limites del funcionalismo. Permite
establecer y potenciar el aprendizaje basado en la colaboraciéon donde toda la
comunidad de aprendizaje se convierte en coautor, en cocreador. Se vuelven a
plantear cuestiones ya apuntadas décadas atras por Jean Cloutier o Mario Kaplin,
en el escenario analdgico.

Los principios de la comunicacion educativa ahora pueden tener un sustento
tedrico en el campo digital desde la especificidad del escenario y la tecnologia
digital.

El conectivismo se fundamenta en la teoria del caos. Todo se relaciona con
todo, se superan los limites de los compartimentos estancos de la ensefianza por
asignaturas. Los principios, las normas y el aprendizaje no son ya lineales. El
conocimiento puede tener una organizacion aleatoria que permita vincular o
relacionar todo con todo. Y a todo ello se une el principio de incertidumbre que
caracteriza el acto de aprender-ensefiar.

Hasta ahora, las normas en la ensefianza se regian por el principio de certeza
y de linealidad. Pero, en los Ultimos afos se abren perspectivas para que los
conocimientos se aborden desde diferentes perspectivas. Estos principios los
venimos poniendo a prueba en el Master de Comunicacion y Educacion en la Red
desde el curso 2008 con resultados muy positivos.

A este principio de la conectividad debemos agregar la cultura de la
participaciéon. Henry Jenkins lo ha aplicado a la industria de los medios para
potenciar el papel de los fans, en nuestro caso, la cultura de la participacion
forma parte de nuestro proyecto pedagdgico. El aprendizaje colaborativo potencia
la inteligencia colectiva y, al mismo tiempo, permite potenciar el aprendizaje indi-
vidual. Es la fuerza individual y colectiva que se complementan para la creacion y

la coautoria.
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A los dos principios anteriores se une uno que ha cambiado las reglas del
juego para producir medios y para analizar los medios. Nos referimos a la
convergencia de medios y a la cultura transmedia. Un fendmeno cuyo
antecedente mas inmediato es el multimedia. La convergencia de medios y los
transmedia han dado lugar a la narrativa digital interactiva, los relatos que per-
miten que interactuamos en Internet.

Frente a la educacion en comunicacion centrada en diferentes medios que
caracterizaba a la educacion mediatica del siglo XX, la educacion en comunicacion
en el siglo XXI puede centrarse en la convergencia mediatica, en la cultura de la
participacion o en los procesos de produccion y analisis transmediaticos. Todo el
proceso puede realizarse con equipos ligeros o con la telefonia movil. En este
ultimo caso, los Smartphone son un centro de produccion y, al mismo tiempo, un
centro de comunicacién con personas cercanas o lejanas a la propia produccion.

Estos pr