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EDITORIAL

Veinte anos de la creacion del NEES

Los aniversarios de las instituciones tienen una trascendencia particular: si su
numero aumenta de manera sostenida, ello indicaria que el propdsito para el cual
fueron fundadas sigue siendo valido, que se han adaptado a los cambios del
devenir histérico, que quienes las sustentan mantienen su implicacién y quienes
afo a afo se suman a ellas, reconocen sus trayectorias. El nimero de aniversa-
rios que logran cumplir las instituciones depende no sélo de aquellas personas
que las llevan adelante sino, fundamentalmente, de aquellos que se comprome-
ten con su renovacion.

Este afio conmemoramos un acontecimiento especial: 20 afios de la fun-
dacion del Nucleo de Estudios Educacionales y Sociales en el ambito de la Facul-
tad de Ciencias Humanas de la Universidad Nacional del Centro de la Provincia de
Buenos Aires.

Es una oportunidad para rememorar y celebrar aquellos momentos funda-
cionales, en el afio 1993, cuando los docentes del Profesorado y Licenciatura en
Ciencias de la Educacion decidimos nuclearnos en un espacio comin. Espacio que
fue pensado para posibilitar tanto el intercambio académico e integracion entre
los docentes de la carrera, en torno a los avances de sus proyectos de investiga-
cion, como asi también con otros colegas que desarrollaran investigaciéon educati-
va en nuestra Facultad, con el reconocimiento de la entonces Secretaria de Cien-
cia y Técnica de la UNCPBA. Fue asi como unos afios después se integro al
Nucleo un grupo de docentes del Profesorado y Licenciatura en Educacién Inicial
de la Facultad de Ciencias Humanas.

En la Resolucion del Consejo Académico N° 216 del 17 de noviembre de
1993 quedaron plasmados esos propdsitos avalandose la conformacion del NEES,
integrado por investigadores formados (profesores titulares, asociados y adjun-

tos) y en formacién (jefes de trabajos practicos y ayudantes diplomados).



Las décadas de 1980-1990 significaron un especial momento de amplia-
cion y pluralizacion de agencias y agentes productores de conocimiento en edu-
cacion. En particular, las politicas de reforma de la educacion superior de los afios
noventa incidieron sobre el comportamiento del campo intelectual de la educa-
cion.

A través de las sucesivas gestiones del NEES se promovieron politicas
académicas de inclusion, tanto de colegas de diferentes filiaciones disciplinares
como de jovenes graduados cuyos proyectos de investigacion sean dirigidos por
investigadores del Nucleo. En la actualidad es uno de los agrupamientos cientifi-
co-tecnoldgicos de mayor dimension en la UNCPBA, reuniendo una planta
académica de 41 investigadores formados y en formacion con un amplio nimero
de colaboradores, auxiliares en proyectos de investigacion, tesistas de postgrado
y de grado.

Esta celebracion adquiere un matiz especial en una época en que existe
consenso en considerar al conocimiento y su poder de transformacion social
como uno de los mayores y mas preciados bienes con los que puede contar una
sociedad. En el mundo actual, se hace cada vez mas evidente la relacién sinérgi-
ca entre el desarrollo social de un pais y el nivel de conocimientos cientifico-
tecnoldgicos aplicados en la resolucién de sus problemas prioritarios.

De alli que sostener el crecimiento de nicleos de estudios que incentiven
investigaciones orientadas a las problematicas educacionales y sociales constituye
hoy un esfuerzo por contribuir a mejorar significativamente la capacidad de
afrontar la complejidad de las circunstancias y las dificultades a las que se en-
frenta la produccién y circulacién de conocimientos en educacién con impacto

social.

Direccion NEES



DOSSIER N° 22

(continuacion)

De la seleccion a la universalizacion

Los desafios de la obligatoriedad de la educacion secundaria

From selection to the universalization. The challenges of compulsory high

school level education

Resumen

Este trabajo se propone analizar las politicas
recientes de la educacién en Argentina y las
estrategias implementadas para dar respues-
tas a la obligatoriedad de la educacion secun-
daria planteada en la Ley de Educacion Nacio-
nal. En un primer momento, se caracterizan
algunos trazos de la trama socio-histérica de
la educaciéon secundaria para delinear conti-
nuidades y rupturas que nos ayuden, en un
segundo momento, a comprender los viejos y
nuevos problemas y las reconfiguraciones
recientes de este nivel del sistema educativo.
En un tercer momento se discuten las estrate-
gias que ponen en juego las politicas educati-
vas nacionales, que traducidas en planes,
programas y proyectos socio-educativos,
buscan generar (0 mejorar) las condiciones y
posibilidades para efectivizar el acceso, la
permanencia y el egreso de adolescentes y
jovenes tradicionalmente excluidos de este
nivel del sistema educativo.

Palabras claves: Educacion secundaria;
inclusion social y educativa; escolarizacion
obligatoria; estrategias politicas.

Estela Miranda™

Abstract:

This paper examines recent educational
policies and strategies of inclusion in order to
respond to compulsory high school level
education, raised in the National Education
Law, in Argentina. At first, are characterized
some features of the socio-historical frame of
high school level education to delineate
continuities and ruptures that can help us, in a
second time, to understand the old and new
problems and the recent reconfiguration. At a
third step, we focuses on ways that bring into
play national education policies, which trans-
lated into plans, programs and socio-
educational projects, seek to create (or im-
prove) the conditions and possibilities for the
access, retention and graduation of adoles-
cents and young people traditionally excluded
from this level of educational system.

Keywords: High school level education; social
and educational inclusién; compulsory school-
ing; political strategies

“"Doctora en Ciencias de la Educacién (Universidad Nacional de Cérdoba). Profesora Titular Ordinaria de
Politica Educacional y Legislacion Escolar. Escuela de Ciencias de la Educacion, Facultad de Filosofia y
Humanidades, Universidad Nacional de Cérdoba, Argentina.

E-mail: estelamiranda@arnet.com.ar
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ESTELA MIRANDA

Introduccion

La educacion secundaria es uno de los temas prioritarios en las actuales agendas
de los gobiernos, de la investigacion académica y, de alguna manera, en los
medios masivos de comunicacién?, tanto en los paises latinoamericanos como en
los europeos, aunque con matices bien diferenciados.

En Argentina, este nivel del sistema educativo ha sido motivo de largos
debates, controversias, diagndsticos de crisis e intentos de reformas, practica-
mente, desde el mismo momento de su institucionalizacion, en la segunda mitad
del Siglo XIX. Mas cercano en el tiempo, con el retorno a la democracia (fines de
1983) y en el marco de las discusiones sobre la crisis de la educacién, un conjun-
to de estudios e investigaciones dieron cuenta de la complejidad de la educacion
secundaria por acumulacion de problemas estructurales y la emergencia de otros
que tomaron mayor visibilidad en el nuevo contexto (Braslavsky, 1985; Braslavs-
ky y Filmus, 1988; Filmus, 1993; Tedesco, 1987; Paviglianitti, 1988).

En algunos casos dando continuidad a los debates y resultados de aque-
llas investigaciones pioneras, en otros casos abriendo a nuevas perspectivas
analiticas, diferentes estudios se ocuparon de las “mutaciones recientes en la
escuela media” para situarlas en las nuevas configuraciones del campo socio-
cultural por las que atraviesa la sociedad mundial y en la singularidad que asu-
men esos procesos en la Argentina de fin de siglo (Braslavsky, 2001; Tiramonti,
2004; Kessler, 2002; Duschatzky y Corea, 2002; Tiramonti y Ziegler, 2008).

Sancionada la Ley de Educacién Nacional (2006) el debate sobre la educa-
cidén secundaria se reinstala a partir de la convocatoria nacional para analizar y
discutir lineas de accién destinadas a garantizar a todos los adolescentes y jove-
nes el acceso, la permanencia y la finalizacion del nivel, en el marco de las politi-
cas de inclusion educativa y democratizacion de la educacion que llevan adelante
los gobiernos a partir de 2003 (Ministerio de Educacion, 2008).

Este trabajo se propone analizar las politicas recientes de la educacién en
Argentina y las estrategias para dar respuestas a la universalizacion de la educa-

cion secundaria en complejos escenarios de transformaciones sociales, culturales
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e institucionales; que multiplicaron legitimas demandas sociales a niveles que
exceden las capacidades (materiales y simbdlicas) de los gobiernos nacional y
provinciales.

El escrito estd organizado en tres apartados. En un primer momento, se
caracterizan algunos rasgos de la trama socio-histdrica de la educacion secunda-
ria para delinear continuidades y rupturas que nos ayuden, en un segundo mo-
mento, a comprender los viejos y nuevos problemas y las reconfiguraciones re-
cientes de este nivel del sistema educativo: fragmentacion y desigualdad educati-
va.

En un tercer momento se discuten las estrategias que ponen en juego las
politicas educativas nacionales (con alguna referencia a las provincias), que tra-
ducidas en planes, programas y proyectos socio-educativos, buscan generar (o
mejorar) las condiciones y posibilidades para efectivizar el acceso, la permanencia
y el egreso con aprendizajes relevantes y significativos de adolescentes y jovenes
que nunca accedieron a la educacién secundaria, de los que accedieron y aban-
donaron en algiin momento y de los que estuvieron en condiciones de escolariza-
cién de “baja intensidad” (Terigi, 2010).

De la seleccion a la universalizacion de la educacion secundaria.

“Venimos de una escuela selectiva y ahora vamos hacia una escuela inclusiva”

Leonor Quevedo. Secretaria Gremial de Escuelas Secundarias de SUTEBA

Para recuperar algunos hilos de la configuracién socio-histérica de la educacion
media argentina y las funciones asignadas desde su institucionalizaciéon en el
Siglo XIX diferenciamos, a grandes rasgos, dos momentos:

- La educacion secundaria restringida: En su etapa fundacional en la segunda
mitad del Siglo XIX, representada por el Colegio Nacional (1863) y la Escuela
Normal Nacional (1870), era una escuela para pocos, con una funcion selectiva
legitimada socialmente. Se trataba de un espacio de formacién intermedio, entre
el nivel primario (sancionado por Ley N° 1420/1884 y leyes provinciales) y los
estudios universitarios (Ley N© 1597/1885 Ley Avellaneda) destinado a preparar a

11
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las élites dirigentes urbanas para desempefiarse en la administracion publica del
Estado-Nacién en construccion o como antesala para los estudios universitarios.

Desde una concepcién eminentemente meritocratica, la formacion del ciu-
dadano y la homogeneizacion social y cultural de los grupos que accedian a este
nivel se apoyaba en un modelo de formacién de caracter enciclopedista, con
planes de estudios compartimentalizados en un nimero amplio y diverso de ma-
terias (11/12 materias), un sistema de examenes y promocion acorde a esa seg-
mentacion curricular y rigidas normas de asistencia, horarios de clase y disciplina
que exigian un alto acatamiento para transitar con éxito por esa escuela o de lo
contrario ser excluido o autoexcluirse, si el rendimiento académico no era el es-
perado.

En esta etapa de conformacion del Estado Nacional, con un modelo de
acumulacion agro-exportador, la actividad econdmica basada principalmente en la
explotacion intensiva de grandes superficies no demandd formacion de mano de
obra calificada y la inmigracion europea satisfizo la demanda de oficios.

La otra modalidad, representada por la Escuela Normal Nacional, atendia
la formacion de maestros requerida por las politicas de expansion de la escuela
primaria. Bajo la inspiracion del normalismo, movimiento liberal, progresista,
democratico y laico, influido por el espiritu del positivismo y el cientificismo de la
época, se fueron estableciendo escuelas normales nacionales en las capitales de
las provincias, consolidando su caracter laico, centralista y femenino®.

Los primeros intentos de la politica educativa nacional por diversificar los
estudios de nivel medio se pueden rastrear desde las Ultimas décadas del Siglo
XIX y comienzo del siguiente con la creacién de los anexos a los colegios naciona-
les, escuelas de comercio, las primeras escuelas técnicas y de artes y oficios (que
no articulaban con la educacién secundaria) con las que se pretendié alcanzar
una formacién de “orientacién mas practica y acorde a la etapa de “progreso”
que vivia el pais”. La Escuela Nacional de Comercio (1870) buscé atender la ca-
rencia de formacion para la actividad comercial y la administracion publica, y la
Escuela Industrial de la Nacion (1890), resolver los requerimientos de la industria

en incipiente desarrollo. Ambas, fueron las principales creaciones del periodo en

12



Espacios en Blanco - Serie indagaciones - N° 23 - Junio 2013 (9-32)

un intento por incorporar los progresos cientificos y técnicos provenientes de
Estados Unidos y Europa (Miranda, 1993; Giovine y Martignoni, 2011).

Sin embargo, la carencia de una normativa precisa que regulara el nivel,
las sucesivas crisis en la estructura institucional, los continuos cambios curricula-
res tornaron dificultoso, durante el periodo, el logro tanto de los objetivos pro-
pedéuticos como los de articulacion con el mundo del trabajo y el desarrollo del
pais.

La funcidén propedéutica de la ensefianza secundaria predomina, hasta
nuestros dias, sobre diferentes e innumerables intentos de otorgar a este nivel
una mayor articulacion con la formacion para el trabajo. Al respecto Adriana

Puiggros sostiene:

“En la Argentina, la relacidon entre educacion formal y trabajo fue materia
de polémica desde la conformacién del sistema educativo nacional. En gran
medida, la irresolucidn de esa polémica se debe a la primacia de una eco-
nomia agrario exportadora con fuertes tendencias a la monoproduccion y
dificultades para la sustentabilidad del sector industrial, asi como a una
mentalidad de tipo especulativo que no valoré suficientemente la cultura del
trabajo” (Puiggrds y Gagliano, 2004: 19).

- Expansion cuantitativa, diversificacion y masificacion. En el marco de las politi-
cas educativas del Estado de Bienestar y de un modelo de economia de sustitu-
cién de importaciones, la expansion y diversificacion del nivel medio o secundario
fue el resultado de los esfuerzos del Estado Nacional dirigidos, por una parte a la
incorporacion de nuevos sectores sociales a la participacion social y politica y, por
otra, a la capacitacion de mano de obra calificada para la creciente demanda de
la industria sustitutiva.

Entre los afios cuarenta y cincuenta se produjo una profunda reestructu-
racion de la educacion técnica que posibilité la ampliacion de la matricula vy la
incorporacion de amplios sectores sociales (trabajadores) a la escuela media y a
la universidad. Las instituciones que se crearon en ese periodo: escuelas indus-
triales, escuelas-fabricas, escuelas de comercio, Universidad Obrera Nacional,
entre otras, vincularon la educacion formal y el trabajo en un intento por romper

la clasica estructura formativa generalista del colegio nacional. La literatura espe-
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cializada interpreta que esos esfuerzos no fueron permanentes ni suficientes para
formar la mano de obra necesaria para un desarrollo industrial sustentable y
diversificado del pais (Garcés, 2007; Puiggros y Gagliano, 2004; Miranda, 1993).

Mientras se sucedieron varios intentos de reformas de ese nivel, sobre to-
do en las provincias, en los afios siguientes continud una expansion inercial, a la
par que se profundizaron los problemas. En otro trabajo planteabamos como
cuestiones criticas:

-Un formato de escuela secundaria que surgi6 hace cien afios.

-Diagndsticos de altas tasas de repitencia, desercién (abandonos temporarios o
ausencias prolongadas) y aprendizajes que no alcanzaban para transitar con éxito
por el nivel superior o conseguir una insercion laboral expectable.
-Desconocimiento por parte de los sectores empresariales de la escuela media y
de la universidad como instituciones formadoras de cualidades apreciadas en los
trabajadores.

-Insuficiente formacion inicial y en actividad de los profesores que atienden ese
nivel.

-Déficits en las administraciones educativas provinciales para gestionar ese nivel,
situacion que se agudizé a partir de 1992 con la transferencia de los servicios
educativos de nivel medio y superior no universitario del ambito nacional a las
jurisdicciones (Miranda y Otras, 2004).

Ademas de esas cuestiones criticas, la falta de una legislacion integral que
diera organicidad a la educacion media planteaba un cuadro de situacion caracte-
rizado por una amplia diversidad de estructuras, modalidades, planes de estudio,
propuestas pedagdgicas, resultados en los aprendizajes y diferentes tradiciones
institucionales, entre las escuelas de educacién media a cargo de las provincias,
las gestionadas por el Estado Nacional y los colegios privados, muchos de estos
Ultimos de caracter confesional y con una larga tradicion de formacion en ese

nivel.
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Reconfiguraciones recientes en la educacion secundaria. Viejos y
nuevos problemas

Es posible sefalar, entonces, que la situacion por la que transita la educacion
secundaria en nuestro pais es la resultante de una acumulacion historica de pro-
blemas a los que se agregaron otros nuevos a partir de la transferencia del nivel
medio a las provincias, la implementacion de la nueva estructura académica es-
tablecida por la Ley Federal de Educacion (1993) y los derivados de las condicio-
nes contextuales de nuestro pais en las Ultimas décadas. Todos ellos solapados
con otros emergentes de las transformaciones socioculturales a escala global y
sus especificidades en el contexto nacional. Este complejo entramado pone en el
centro de los debates sobre la escuela media algunas cuestiones:

1) Una de esas cuestiones gira en torno a la "crisis de sentido”: éPara qué sirve la
escuela media? ¢Prepara para el mercado laboral y/o para continuar estudios
universitarios? ¢Haber finalizado la educacion media es garantia de conseguir un
mejor empleo? ¢Aporta a la construccidn de sujetos ciudadanos? ¢Es un ambito
de socializacién de nuevas adolescencias y juventudes?

Las instancias preparatorias a la sancion de la Ley de Educacion Nacional
y las jornadas de reflexion en las escuelas para debatir el Documento Preliminar
desataron el debate, las criticas, demandas y expectativas sociales expresadas
por diferentes sectores sociales (padres, autoridades, alumnos, profesores, el
mundo del trabajo, universidad o instituciones de educacién superior y sociedad
en general) que tradujeron el “malestar” sobre el sentido de la escuela media
(Ministerio de Educacién de la Nacién, 2008).

La escuela media es cuestionada por su desvinculacién con la formacién
en las capacidades que demanda el trabajo y porque ya no garantiza la insercién
en el mercado laboral en condiciones mas ventajosas. La politica econémica neo-
liberal a la par que destruyd la industria nacional y desarmé la cadena productiva,
elevando a niveles escandalosos los indices de desocupacién y subocupacion,

desmanteld las escuelas técnicas generando “la dispersién de aquellos sujetos e

15



ESTELA MIRANDA

instituciones que intervienen en la ensefianza-aprendizaje de los saberes del
trabajo” 3 (Puiggrés y Gagliano 2004).

También se cuestiona la capacidad de la escuela media para formar en va-
lores propios de la ciudadania, en estos tiempos de globalizacion y de consumo
que ponen en cuestion el concepto de ciudadania moderna del Estado-Nacion. En
los paises latinoamericanos, signados por la exclusion, desafiliacion y marginacion
de los consumos materiales y simbdlicos, la formacion para la ciudadania precisa
ser pensada como ciudadania cultural y antropoldgica, recuperando conceptos y
valores de ciudadania politica como participacion, solidaridad, tolerancia y respeto
por los derechos humanos.

Diferentes autores coinciden en cuestionar a la escuela como dispositivo
para la socializacion de adolescentes y jovenes, a través de la normalizacion de
las conductas para el acceso a la cultura. Otros dispositivos han tomado el lugar
de la escuela para la trasmision cultural y la conformacion de subjetividades. El
poder de la escuela media para formar personas sociales, dice Tenti Fanfani
(2000) hoy es mas relativo y relacional que nunca. Sus capacidades se miden en
el sistema de relaciones que mantiene con la familia y con otras instancias que
producen e imponen significados, en especial los medios masivos de comunica-
cion y consumo cultural (Quevedo, 2003; Duschatzky y Corea, 2002; Dubet,
2006).

Finalmente, se cuestiona la capacidad de la escuela media para formar en
los conocimientos basicos que demandan los estudios universitarios. Sobre el
tema numerosos estudios e investigaciones dan cuenta de las dificultades que se
hacen visibles cuando la Universidad exige conocimientos que deberia traer de la
escuela o la naturalidad con que se asume “prepararse en las academias priva-
das” como garantia (no siempre) para superar los cursos de ingresos o los exa-
menes de las asignaturas de los primeros afios del cursado de la carrera®.

2) Un segundo grupo de cuestiones hacen referencia al impacto de /a transferen-
cia de los servicios educativos de nivel medjo administrados por el Ministerio de
Cultura y Educacion de la Nacién a las provincias, en 1992: “Este proceso signi-

ficd la incorporacion en los sistemas educativos provinciales de un conjunto muy
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grande de instituciones con tradiciones e historias diferenciadas que debieron
integrarse a las que ya existian en las jurisdicciones” (DINIECE, 2007). Esta si-
tuacion se fue agudizando con /a implementacion de la llamada “transformacion
educativa” (Ley Federal de Educacion) que modificd la estructura académica del
sistema educativo, con una mayor afectacion en el nivel medio. Las “piedras del
escandalo” fue la unificacion en un tercer ciclo (EGB 3) del Ultimo nivel de la
anterior primaria y los dos primeros afios de estudio de la secundaria (alumnos
de 12, 13 y 14 afios). La obligatoriedad se extendié hasta la finalizacion del tercer
ciclo de la EGB (diez afos de escolaridad obligatoria).

Aungue desde los lineamientos de la Ley Federal se explico que la Educa-
cién General Basica (tres ciclos) debia ser entendida como una unidad pedagdgi-
ca en si misma, las modalidades adoptadas por las provincias para la implemen-
tacion (ubicacion fisica en las instituciones y organizacion académica) del Tercer
Ciclo de la EGB (alumnos de 12 a 14 afios) y de la Educacion Polimodal (o Ciclo
de Especializacién en Cordoba) fueron diversas, constituyéndose en la mayor
fuente de problemas®. En la practica se dieron una multiplicidad de situaciones
que podemos resumirla en dos:

>  En algunas provincias (y con variaciones al interior de las mismas) el
Tercer Ciclo de la EGB se implementd en las mismas instituciones escolares que
atendian al nivel primario o los dos primeros ciclos (EGB1 y EGB 2), es decir toda
la educacién basica obligatoria se dictaba en una misma institucion y, socialmente
se interpretd como continuacién de la educacion primaria. En estos casos, la
inclusién del Tercer Ciclo afectd el contexto organizacional y el trabajo de los
docentes. Por una parte, se ampliaba la poblacion escolar y se diversificaba (aho-
ra los alumnos permanecian en la escuela dos afios mas, hasta los 14/15 afios) vy,
por otra, ingresaba un nuevo cuerpo de profesores con formacion especializada
disciplinar en una institucion acostumbrada a atender a nifios de 6-12 afios.

>  En otras jurisdicciones el Tercer Ciclo de la EGB fue ubicado en institu-
ciones de nivel medio, lo que se interpretd como una etapa de la educacion se-
cundaria. En esta situacion los colegios e institutos (nombre con que se suele

denominar a las instituciones de nivel medio) se vieron impactadas por una ex-
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pansion creciente de la matricula en los primeros afos de la educacién secunda-
ria. La masificacion, por aumento de la demanda social y la obligatoriedad legal,
estuvo acompafiada por “cambios en la morfologia demografica y socio-cultural
de los ‘nuevos usuarios’, no solo los adolescentes y jovenes que se escolarizan
son mas, sino que son diferentes. Ahora ingresan los que tradicionalmente esta-
ban excluidos, a los ‘herederos y becarios’ se agrega el grueso de la poblacion,
los hijos de los grupos sociales subordinados de las areas urbanas primero y de
las rurales después” (Tenti Fanfani, 2000).

Esto conduciria a situaciones de alta conflictividad en las instituciones
acostumbradas a recibir una poblacion escolar (procedentes de sectores medios y
altos) que encajaba en la “gramatica de la escuela” (Vifiao Frago, 2001). Los
profesores de secundaria trabajaban con una poblacion escolar “seleccionada” del
anterior nivel educativo y que habia “elegido” estudiar. Ahora se encuentran con
un alumno distinto, “obligado” legalmente, que ingresa al nivel medio con menor
edad (11/12 afos), entonces, los profesores frente a esas y otras nuevas pro-
blematicas adolescentes (pedagdgicas y sociales) dicen no sentirse preparados.

También es importante sefalar que la extension de la obligatoriedad, del
primer ciclo de la educacion secundaria, se plantea en “un contexto de aumento
de la desigualdad social, de debilitamiento de los mecanismos de planificacion del
desarrollo y de significativa incertidumbre acerca de los requerimientos futuros de
recursos humanos” (Tedesco y Lopez, 2002).

Numerosos estudios dan cuenta de una implementacion extremadamente
heterogénea que dio como resultado una mayor desarticulacion y fragmentacion
del sistema educativo con altisimos costos organizativos, pedagdgicos, adminis-
trativos, laborales, de adecuacién de la infraestructura disponible, etc.® Aunque
ese no sea el unico factor que explique el fenémeno, como veremos a continua-
cién, funciond como detonante de situaciones de pérdida de referencia y desarti-
culaciones multiples que se venian produciendo en el sistema educativo y alcan-
zan el punto mas critico en la ensefianza secundaria.

3) éDonde esta el sistema educativo? De /a segmentacion a la fragmentacion

educativa. Parece haber coincidencia entre los investigadores que el sistema
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educativo como conjunto articulado de instituciones se ha transformado en un
agregado de escuelas, sin articulacion o relacion y cuyos fragmentos no se reco-
nocen (Tiramonti, 2004; Vifiao Frago, 2001).

En una investigacion sobre las experiencias escolares de adolescentes y
profesores de Tercer Ciclo de la EGB y Polimodal de la Ciudad de Buenos Aires y
del Gran Buenos Aires, Gabriel Kessler (2002) analiza la acentuacion de la seg-
mentacién educativa y el debilitamiento institucional de la oferta educativa. En las
escuelas de la Ciudad de Buenos Aires y para los sectores mas altos se expresa
en una creciente diferenciacion de la oferta educativa caracterizada, sefiala el
autor, por una oferta cada vez mas particularizada y selectiva de los consumido-
res de niveles altos. Para los estratos medios se reitera “una imagen de secesion”
de sectores medios a las escuelas privadas y “la escuela publica no aparece como
eleccion, sino como la Unica opcidn que les queda a los que no pueden afrontar
una institucién privada”. En el conurbano bonaerense la experiencia escolar esta
marcada por la sensacion de desorden y alta permisividad en el contexto de la
implementacion de la reforma educativa (Ley Federal). En los colegios que atien-
den sectores populares y grupos de alumnos que antes no contintan en el nivel
medio una vez finalizado el tercer ciclo de la EGB, la investigacion encuentra dos
percepciones diferentes, por una parte, “la conciencia del caracter periférico y
carente de recursos de sus instituciones que, en muchos casos se redobla por el
estigma de colegio peligroso o indeseable al que enviaban a los docentes que no
podian elegir otra”. Por otra parte, se reconoce que estaban incluidos en un nivel
educativo al que sus mayores no habian tenido oportunidad de acceso. Como
resultado de ello, la visidn que sobre el sistema tienen los entrevistados es de
una creciente jerarquizacion y naturalizacion en la conciencia sobre el lugar que
les corresponde en tal jerarquia.

También la segmentacién aparece al interior de cada estrato social, como
“indicador de una pérdida de regulacién por parte del Estado”: En los sectores
altos la heterogeneidad de la oferta (colegios privados) aparece como un espacio
autorregulado con pautas de formacién y convivencia disimiles entre si. En los

colegios del conurbano es recurrente la imagen de escuela “buena” y del “desas-
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tre” y, mas aun, la segmentacién educativa puede verse entre turnos y al interior
del aula, por “las diferencias internas en cuanto a interés y nivel de los alumnos,
compromisos de los padres, apoyo de los directivos, formas de convivencia, peli-
grosidad para el docente, entre otras dimensiones que hacen a la experiencia
escolar.

Entre los profesores las experiencias escolares dan cuenta de la segmen-
tacion en varios sentidos: En los sectores altos los alumnos cuestionan sus cono-
cimientos aunque sin llegar a deslegitimarlos. En los sectores medios la situacion
es mas conflictiva, sobre todo en los colegios medios-bajos donde el cuestiona-
miento al conocimiento es muy fuerte sobre todo cuando no esta relacionado a
una utilizacion practica. Sobre la posicion social del docente, en el nivel medio
habria una mayor “identificacion de clase” entre alumnos y docentes por ser
parte de la clase media empobrecida, mientras que en los sectores bajos los
profesores son vistos como un estrato superior. Los circuitos laborales de los
profesores dan cuenta de diferenciaciones notables: los colegios de estratos altos
tienen un régimen de profesores de tiempo completo y poseen mayores niveles
de formacion y mejores condiciones laborales.

Tiramonti (2004) analiza la “nueva cartografia escolar”, en escuelas de ni-
vel medio de la Ciudad de Buenos Aires y del conurbano bonaerense, aludiendo
al concepto de fragmentacion educativa para mostrar la configuracion actual del
sistema educativo. Para explicar la diversidad de espacios de sentidos, estrate-
gias familiares e institucionales que se construyen sobre las escuelas, identifica
cuatro perfiles institucionales: 1) las escuelas como espacio para la conservacion
de las posiciones adquiridas; 2) la apuesta al conocimiento y la excelencia; 3)
una escuela para anclar en un mundo desorganizado; 3) una escuela para resistir
al derrumbe.

El primer tipo de escuelas, atienden a sectores medios altos o altos de la
sociedad y tienen como meta “fijar a los alumnos en la posicién de privilegio que
gozan sus familias”. Algunas de esas escuelas responden a un perfil de “guardian

de tradiciones” religiosas o de la distincion de clase. Dentro de ese perfil otras
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escuelas responden a las estrategias de las familias pertenecientes al “empresa-
riado exitoso, cosmopolita y victorioso en un mundo competitivo™.

El segundo tipo de escuelas responde a un perfil institucional buscado por
sectores de profesiones liberales, de los ambitos académicos y operadores
simbdlicos que “apelan a la tradicién intelectual de orientacién humanista carac-
teristica de las elites progresistas de nuestro pais”.

“La escuela para anclar en un mundo desorganizado” responde a una di-
versidad de sentidos otorgados por las familias de una diversa clase media cuyos
miembros han sido victimas del descenso social o profesionales liberales, comer-
ciantes y empleados, amenazados por la incertidumbre del mercado laboral.
Estos sectores reclaman a la escuela: “cercania geografica, contencion afectiva,
socializacion en los valores de la convivencia, solidaridad e instruccion entendida
esta Ultima como conocimientos Utiles para la insercion laboral o para proseguir
estudios universitarios”.

El cuarto perfil de las instituciones para resistir al derrumbe, son las lla-
madas escuelas de “contencion”, donde “mandar a los hijos a la escuela es una
apuesta desesperada por incluirlos en la vida digna” o “sdlo un anclaje transitorio
y el espacio que permite la construccion de la identidad juvenil en el didlogo con
los pares”.

En un tercer grupo de estudios, que interesa traer aqui para ilustrar el
proceso de reconfiguracion del sistema educativo y su expresion en otras forma-
lizaciones de la educacién secundaria, ubicamos el analisis de Ingrid Sverdlick
(2010) sobre experiencias “alternativas” que se realizan en el marco de accion de
las OSC (organizaciones de la Sociedad Civil). La autora analiza el surgimiento de
los bachilleratos populares como una reaccion frente a la exclusion y las des-
igualdades de las politicas neoliberales. Estas experiencias alternativas interpelan
el formato escolar tradicional, resignifican el derecho a la educacion y buscan
ampliar el espacio de lo publico. Esos bachilleratos surgen y se desarrollan en
asentamientos, villas, fabricas recuperadas; adoptan la forma de una “gestion
social” y la propuesta pedagdgica se nutre de los principios de la pedagogia de la
liberacion. Diferenciandose de la escolarizacién propuesta por el sistema educati-
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vo formal, se le reclama al Estado la legalidad de los estudios y el financiamiento
como elementos para la formalizacion de la educacidon de gestion social, como

explica la autora:

“El reclamo por contar con los elementos legales que permitan una institu-
cionalizacion que dé marco a las certificaciones legales, a los salarios do-
centes, y sobretodo que implique un reconocimiento en términos economi-

cos, diversifica y amplia las estrategias de lucha y negociacion con los go-

biernos, a la vez que promueve debates internos y externos sobre el senti-

do de lo publico y el derecho a la educacion” (Sverdlick, 2010).

En nuestras investigaciones sobre los procesos de descentralizacion del sistema
educativo y la implementacion de las reformas, lo que se pone en evidencia es
una multiplicidad de regulaciones originadas en una diversidad de fuentes: el
Estado Nacional, los estados provinciales, los poderes locales y la influencia de los
padres a través de mecanismos de opcion de mercado.

La multiplicidad de regulaciones habrian afectado, por una parte, la go-
bernabilidad del sistema educativo y de las escuelas, como resultado de un debili-
tamiento de la regulacion central del Estado para mantener un minimo de unidad
y coherencia en un sistema nacional de educacién y, por otra, contribuyd a la
profundizacion de la fragmentacion, diferenciacion y jerarquizacion institucional y
a una expansién del circuito privado de educacién secundaria. En las jurisdiccio-
nes y al interior de las mismas se fue configurando una oferta educativa hete-
rogénea o proceso de “hibridacién” de tradiciones y culturas institucionales, dife-
renciada de la tradicional educacién secundaria (Miranda y Otras, 2004; Miranda,
2011).

Finalmente, se podria inferir que las continuidades y rupturas fueron con-
formando un “patchwork” institucional, construido sobre retazos de culturas insti-
tucionales y mitos del pasado glorioso del colegio secundario, altamente segmen-
tado y diferenciado entre las provincias (y al interior de ellas), con una débil
regulacion del Estado y con una fuerte expansion de la oferta privada, en lo que
podria interpretarse como un cuasi-mercado educativo. A lo que habria que agre-

gar la mayor visibilidad que adquieren las experiencias alternativas de formacién
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de jovenes y adultos que reclaman el reconocimiento de “otra escuela” para los

“expulsados” del sistema, en el marco del derecho a la educacion que les asiste.

Planes, programas y proyectos para la inclusion social y educati-
va

A partir de 2003 el nuevo discurso de las politicas educativas se plantea desde un
reposicionamiento del Estado en el direccionamiento de las acciones tendientes a
alcanzar una educacion que incluya a los sectores vulnerables de la sociedad. Ese
discurso se proyecta en nuevos textos legales: La Ley de Financiamiento Educati-
vo (2005) y la Ley de Formacién Técnico-Profesional (2005) constituyen las pri-
meras sefiales del giro ideoldgico-politico enfocado en dos cuestiones ampliamen-
te resistidas de la etapa anterior: el financiamiento y la escuela técnica. Un afio
después, la Ley de Educacién Nacional (2006) significo el giro definitivo al dero-
gar la polémica ley sancionada bajo los parametros neoliberales. Esos textos
legales y el discurso de la inclusién social y educativa se tradujeron en acciones y
estrategias materializadas en planes, programas y proyectos.

En los destinatarios de esas acciones y estrategias es posible identificar
tres situaciones:

1) Adolescentes y jovenes que nunca ingresaron a la educacién secunda-
ria.

2) Adolescentes y jovenes que estuvieron en la escuela y se fueron (aban-
donaron la escuela en algin momento o adeudan materias del ultimo afio)

3) Los adolescentes con “escolaridad baja intensidad” o “con aprendizajes
de baja relevancia” (Terigi, 2010).

Teniendo en cuenta a estos tres grupos y a los fines de la presentacion
focalizaremos en algunos dispositivos que por diferentes vias confluyen y com-
plementan las estrategias de intervencion politica para la inclusién social y educa-
tiva®.

Para atender a la extensidon de la obligatoriedad escolar, el gobierno na-
cional a través de los gobiernos provinciales implementd el Programa de Mejora-
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miento del Sistema Educativo (PROMSE/2004) con el propdsito de generar las
condiciones institucionales y de infraestructura para atender la poblaciéon escolar
que se encuentra en mayor riesgo social y educativo. Como parte del mismo, el
Programa Nacional de Becas Estudiantiles (PNBE) dio cuenta de un impacto posi-
tivo en términos de mejoramiento de la asistencia y promocion de los beneficia-
rios de las becas, respecto de los que no eran beneficiarios y estaban en condi-
ciones de obtenerla. Basado en el modelo de ejecucion del PROMSE vy para dar
continuidad y profundizar esas acciones, el Programa de Mejoramiento de la
Equidad Educativa (PROMEDU/2008), también con financiamiento internacional,
tiene como propdsito contribuir a cerrar la brecha existente en las oportunidades
educativas de nifias y nifios, y jovenes pertenecientes a distintos estratos de
ingreso. Dicho programa dio continuidad al Programa Nacional de Becas Estu-
diantiles (PNBE) para atender los problemas de retencion y promocion en el nivel
secundario, estimulando la permanencia, promocion y egreso de las alumnas y
alumnos de 13 a 19 afios que asisten a escuelas estatales de educacion secunda-
ria, que estén en riesgo de abandonar el sistema educativo y pertenezcan a fami-
lias que se encuentran en situacion de indigencia y/o pobreza. Ademas, se distri-
buyeron textos escolares para los alumnos y las bibliotecas escolares, asi como
recursos didacticos y material de consulta para los docentes de escuelas secunda-
rias; y se financiaron obras de infraestructura para la adecuacion, reparacion y
ampliacion de las escuelas de jornada escolar extendida que atiendan a alumnas
y alumnos en condiciones de pobreza (DGFI, 2011).

El Plan Nacional de Educacion Obligatoria (2009), aprobado por el Consejo
Federal de Educacion, plantea una “construccion conjunta que integre las politi-
cas nacionales, provinciales y locales, las estrategias para enfrentar los desafios
de la educacion obligatoria, en sus diferentes ambitos, niveles y modalidades y la
articulacién con las intervenciones intersectoriales de otros ministerios y organi-
zaciones sociales™. Se proponen tres estrategias: 1) Incrementar la cobertura del
nivel y mejorar las trayectorias escolares de los alumnos, en correspondencia con
las politicas de igualdad y equidad social; 2) Mejorar la calidad de la oferta edu-

cativa y 3) Fortalecer la gestidn institucional.
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Asimismo, y para efectivizar la culminacién de la ensefianza obligatoria, el
Consejo Federal de Educacion aprobd en 2010 las “Pautas Federales para la mo-
vilidad estudiantil en la educacion obligatorid’, donde se establecen “las condicio-
nes para el pasaje entre escuelas de distintas modalidades, orientaciones y juris-
dicciones, eximiendo al alumno de la necesidad de rendir equivalencias al mo-
mento del traspaso”. Esta medida de politica educativa “procura resguardar los
derechos de los alumnos y la cohesion del sistema educativo nacional”, a través
de mecanismos que faciliten la movilidad de los estudiantes dentro del territorio
nacional, promoviendo la inclusion y la finalizacion de la ensefanza secundaria.

El Plan de Finalizacion de Estudios Primarios y Secundarios (FinEs), dise-
fiado por el Ministerio de Educacion Nacional, es ofrecido a jovenes y adultos
mayores de 18 afios con estudios de los niveles primario y secundario inconclu-
sos. Con la participacion de diferentes entidades gubernamentales nacionales,
provinciales o municipales, de la sociedad civil (sindicatos; fundaciones; asocia-
ciones civiles; asociaciones de fomento, etc.) y empresas privadas, que colaboran
en la implementacion del Programa, los adolescentes y jovenes (que adeudan
materia o abandonaron la educacion secundaria) pueden completarla en escuelas
secundarias comunes (escuelas técnicas, de bachillerato, comerciales, polimodal,
etc.) y escuelas secundarias de adultos.°

El Programa Conectar Igualdad, creado por Decreto Presidencial (N°
459/10) es una politica de inclusién digital de alcance federal para reducir las
brechas digitales, educativas y sociales. Prevé distribuir 3 millones de netbooks
en escuelas publicas de todo el pais en el periodo 2010-2012. Estas acciones se
acompanan con el desarrollo de contenidos digitales, propuestas didacticas y
acciones de formacion docente con el objeto de transformar paradigmas, mode-
los y procesos de aprendizaje y ensefianza.

Otro conjunto de planes y proyectos se orientan al mejoramiento de los
resultados de los aprendizajes de las disciplinas, como el Plan de Mejoramiento
de la lectura, creado en 2008, que dio continuidad al Plan Nacional de Lectura y
Campaniia Nacional de Lectura (2003) y el Proyecto de Mejora de la Ensefanza de
las Ciencias Naturales con acciones de formacién docente, equipamiento de labo-
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ratorios, libros y materiales para la ensefianza y estrategias de difusion y divulga-
cion (Programa Nacional de Olimpiadas y Feria de Ciencia y Tecnologia), para
mencionar otras intervenciones en los aspectos curriculares de la educacién me-
dia.

Como acompafiamiento de esas politicas educativas, se disefiaron politicas
socioeducativas con el proposito de contribuir al fortalecimiento de las trayecto-
rias escolares de nifios, nifias, adolescentes y jovenes en situacion de vulnerabili-
dad socioeducativa. £/ Programa Nacional de “Asignacion Universal por hijo para
proteccion social (AUH)” (Decreto n® 1602/09) atiende a las familias con hijos
menores de 18 afios en condiciones de vulnerabilidad social (desocupados, fami-
lias con hijos discapacitados, trabajadores informales que perciban bajos ingre-
sos, servicio doméstico, embarazadas y monotributistas sociales)., con el proposi-
to de reinsertar a las alumnas y alumnos que habian abandonado la escuela
(primaria y secundaria) e incorporar nuevas poblaciones que no habian llegado
todavia a la escuela secundaria.

En el contexto de un sistema educativo descentralizado el gobierno nacio-
nal asume “el pilotaje estratégico” de la educacion haciendo uso de planes y
programas como mecanismos de intervencion politica, a la vez que orienta el
financiamiento y la asistencia a las provincias para alcanzar las metas de escolari-
zacion disefiadas en los textos legales. A diferencia de los noventa, la politica
educativa sustituye la légica tecnocratica y economicista de la focalizacion y la
priorizacion como metodologia para compensar las diferencias por la universaliza-
cién de las acciones desde una concepcion de garantia de derechos y de igualdad

de oportunidades socio-educativas.

Algunas reflexiones para problematizar los desafios de la exten-
sion de la escolaridad

Para ir cerrando este articulo esbozamos algunas reflexiones, recuperando algu-

nas lecciones del pasado, que a modo de pistas nos ayuden a problematizar los
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desafios y las mdltiples implicancias que supone una politica de extension de la
obligatoriedad con inclusién social y educativa.

En términos generales, se puede identificar una concepcion de la politica
educativa que incorpora una mirada en “colectivos reales” atendiendo a la dife-
rencia y a la diversidad social, o en otros términos, se trata de una politica educa-
tiva comprometida con la justicia social, dirigida a incorporar a los sectores de
extrema pobreza, tradicionalmente excluidos y marginados. A diferencia del pa-
sado en el que las politicas se planteaban para colectivos sociales abstractos o
ideales, o, peor aun, bajo la retdrica de la equidad social lo que subyacia era la
busqueda de la eficiencia de los servicios educativos desde una concepcién eco-
nomicista de la educacién.

Al mismo tiempo, y en lo relativo a la implementacion de esas politicas pa-
ra que efectivamente lleguen a los sectores a los que van dirigidas, es legitimo
preguntarse como se construye hoy la relacion nacion-provincia, en este nuevo
escenario: Si bien es el Estado nacional quien tiene la iniciativa politica (nivel
macropolitico) se estaria perfilando un escenario colaborativo, al menos desde el
discurso!!, con acuerdos conjuntos entre nacién y provincias para atender los
problemas y desafios que plantea el acceso, la permanencia y el egreso de los
estudiantes con aprendizajes efectivos y significativos. El Estado nacional y las
provincias establecieron acuerdos de colaboracion y las provincias refrendaron
esos acuerdos con resoluciones ministeriales firmadas por los ministros del area.
Aunque estos acuerdos son necesarios resultan insuficientes para dar cuenta de
los mdltiples obstaculos (conflictos, lucha de intereses, etc.), en las instancias
intermedias de las burocracias provinciales, que se disparan en los procesos de
implementacién de los planes y programas.

También sabemos por lo vivido en el pasado reciente (y por la vasta inves-
tigacion al respecto) que las politicas en el papel no se traducen necesariamente
en la practica en los cambios esperados o, como sefiala Stephen Ball (Ball y Ma-
roy, 2009) es el contexto de la practica (nivel micropolitico) el lugar de las “multi-

ples politicas”, en el que las contradicciones deben ser manejadas porque las
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politicas se acumulan, solapan y “sedimentan” en capas, de modo que las nuevas
deben administrarse con las viejas (Miranda, 2011).

Pareceria haber acuerdo desde diferentes sectores respecto de que los
cambios necesarios para el efectivo cumplimiento de la obligatoriedad del nivel
necesitan tiempo para modificar las culturas de las instituciones y de los actores.
Asi, el ex Ministro de Educacion de la Nacion y actual Senador de la Nacion Daniel

Filmus sostenia, recientemente:

“El cambio de la secundaria se va a lograr con mucha paciencia y mucho
tiempo, podes cambiar rapidamente los papeles, los documentos, los con-
tenidos, pero la practica tiene que ver con culturas institucionales y de for-

macion docente, y eso es mucho mas complicado de modificar. Quien cree

que porque esta en el gobierno puede cambiar las cosas de un dia para

otro, esta equivocado. Yo puedo cambiar el plan de estudio, pero el docen-

te ensefia lo que sabe. Si cambio el plan y no los saberes de los docentes,

va a cambiar lo que escribe en el libro de temas, pero no lo que ensefa en

el aula” (Filmus, 2012).

Desde los gremios se plantea que para hacer realidad la obligatoriedad del se-
cundario hace falta un profundo cambio cultural de los actores, siendo los profe-
sores los que mas rapido deban adaptarse. Leonor Quevedo, Secretaria Gremial
de Escuelas Secundarias de SUTEBA, indica tres condiciones para ello: “que el
Estado cumpla su rol de capacitador, que los docentes puedan concentrar sus
clases en pocas escuelas y que se les reconozcan las horas de trabajo realizadas
fuera del aula” (Quevedo, 2012).

Finalmente, y reconociendo los esfuerzos que realizan los gobiernos en
términos de abrir nuevas oportunidades y posibilidades para incluir al conjunto de
adolescentes y jovenes, es la escuela como institucion el lugar donde se procesan
los cambios de un contexto que se ha modificado sustancialmente en las Ultimas
tres décadas, en nuestro pais.

Entonces, habra que pensar una escuela media diferente al modelo meri-
tocratico y selectivo, que atienda las distintas realidades de los jovenes y adoles-
centes que traen otros conocimientos, intereses, demandas y expectativas. El
desafio esta en articular la cultura de los nuevos jévenes con formas instituciona-

les mas flexibles y “capaces de adaptarse a contextos sociales turbulentos y bo-
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rrosos” (Bolivar, 2009), que otorgue un nuevo sentido a la formacion para un
mundo laboral incierto, una ciudadania activa y comprometida y para la continui-
dad de estudios de nivel superior. El “tiempo de espera” para lograr el cambio de
las culturas institucionales y de los docentes necesita el acompafamiento de un
trabajo sostenido en varios aspectos y en las estrategias y acciones desde el
Estado, porque los que no pueden esperar son los adolescentes y jovenes para
ser incluidos en la escuela. iDemasiado tiempo han esperado!
Recibido: 03/04/2012
Aceptado: 11/04/2012

Notas

1 En los medios masivos de comunicacién la referencia a este nivel se hace presente por casos de violen-
cia escolar, de conflicto gremial, de toma de escuelas por padres o alumnos, problemas de infraestructu-
ra, los resultados de las evaluaciones, las pruebas de ingreso a la universidad, entre otras situaciones, lo
que excepcionalmente es recuperado para estimular el debate serio, responsable y fundado que la
sociedad espera sobre un tema de la relevancia social en los nuevos contextos politicos y culturales.

2 La formacién de maestros permanecié en el nivel medio hasta el afio 1969, cuando se dispuso su
traspaso al nivel terciario unificando asi la formacién docente (de maestros de nivel primario y de profe-
sores de nivel medio) en el nivel superior no-universitario.

3 La Ley de Educacién Técnico Profesional (2005) apunta a la recuperacion de la relacién educacién
formal-trabajo, como eje estructurador de la educacion técnica de nivel medio y profesional. La vision
conocimiento-trabajo basada en la formacion por competencias que impregnd los disefios curriculares en
la década anterior es sustituida por otra que interpreta que la “Vinculacion con el mundo del trabajo
supone el desarrollo de capacidades que son parte de la formacion integral del ciudadano y que, a la
vez, son actualmente demandadas por el mundo del trabajo” (INET, 2005).

“ La Secretaria de Politicas Universitarias (SPU) y las universidades nacionales desarrollan programas de
articulacion Educaciéon Media y Universidad. La Universidad Nacional de Cérdoba esta implementando el
Proyecto de Articulacion con la Escuela Media (PRODEAR) para trabajar con docentes y alumnos de las
escuelas secundarias sobre cuatro ejes tematicos:1) El discurso oral y su vinculacion con diferentes
campos del conocimiento y con otros modos de representacion; 2) Correlacion de Lenguajes y Resolu-
cién de Problemas; 3) Promocion de la salud y desarrollo de habilidades para la vida como estrategias
para la formacion de ciudadanos; 4) Derechos sociales y ciudadania. Desafios para la inclusion. En la
misma linea el Programa de Ingreso y Permanencia se propone:1) Promover acciones destinadas a
compensar las inequidades generadas por el sistema educativo en su conjunto, a fin de favorecer la
incorporacion de estudiantes de sectores sociales desfavorecidos en las mejores condiciones posibles; 2)
Generar proyectos académico-extensionistas para acompaiiar a los estudiantes en el pasaje de la escuela
secundaria a la universidad, entre otros objetivos. El Proyecto de Apoyo para el Mejoramiento de la
Ensefianza en Primer Afio de Carreras de Grado de Ciencias Exactas y Naturales, Ciencias Econémicas e
Informatica (PACENI) esta dirigido a fortalecer las condiciones institucionales, curriculares y pedagdgicas
para el mejoramiento de la insercion y la promocion de los estudiantes ingresantes.

> Los estudios elaborados por la DINIECE (2011) dan cuenta de procesos heterogéneos y complejos que
persisten, en la organizacion de la oferta educativa de la educacion secundaria, a varios afios de imple-
mentacién de la Ley de Educacion Nacional (2006). A nivel nacional, conviven 7 tipos de establecimien-
tos con oferta de nivel secundario, resultantes de la combinacion entre los ciclos (EGB) y los afios de
estudio que cada institucion ofrece. En términos de desigualdades educativas en la distribucion de la
oferta, el 53,1% de los establecimientos sélo ofrecen Ciclo Bésico Independiente (7°, 82 y 9°) se en-
cuentran emplazados en los sectores de mayores NBI (quintil 4 y 5). En las provincias se observa una
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diversidad de situaciones: 10 jurisdicciones registran un alto porcentaje (mas del 40%) de establecimien-
tos que mantienen la estructura anterior con las combinaciones resultantes (LFE), mientras que las 14
restantes han ajustado su oferta de nivel secundario de acuerdo a la LEN.

® Ver, por ejemplo, los trabajos de investigacion sobre la implementacion de la Ley Federal de Educacion
presentados al Coloquio Nacional “A diez afios de la implementacion de la Ley Federal de Educacion
¢Mejor educacion para todos?” realizado en la UNC, Cérdoba en junio de 2003.

7 Estos perfiles institucionales corresponden a escuelas privadas confesionales o laicas que no dependen
del subsidio del Estado y, generalmente, se sitian dentro o en cercanias de los country o barrios cerra-
dos que habitan familias de alto poder adquisitivo. Escuelas con este perfil han tenido una importante
expansion, en ndmero de alumnos y en la oferta educativa, en algunas capitales de las provincias o
centros urbanos de regiones econdmicamente prosperas. El “declive” de prestigiosas instituciones educa-
tivas publicas esté dando lugar a la aparicion de colegios privados para las “elites” locales. Para profun-
dizar en el tema de la eleccidn de escuelas y la educacion de las elites, ver Tiramonti, G y Ziegler, S.
(2008).

8 En el sitio del Ministerio Nacional (http://portal.educacion.gov.ar/) es posible consultar el amplio y
diverso numero de planes, programas y proyectos impulsados, especialmente, desde el 2007.

° La Ley de Educacién Nacional reconoce a las organizaciones sociales como oferentes de educacién al
incorporar la figura de la “gestidon cooperativa y gestion social” de servicios educativos para todos los
niveles y modalidades, diferencidndola de la gestion privada como se la considera hasta la sancion de
esa ley (Sverdlick, 2010).

10 5j bien este Programa fue en sus inicios pensado para los jovenes y adultos que no habian finalizado la
educacién secundaria porque adeudaban asignaturas del ultimo afio, posteriormente se hizo extensivo a
los jovenes y adultos que hubiesen abandonado tempranamente la escolarizacion y a aquéllos que nunca
iniciaron estudios de nivel primario o secundario.

1 | as investigaciones que analizaron la implementacién de la Ley Federal de Educacion identificaron las
diversas articulaciones Nacidn- provincias y, en particular, la intervencion de otros actores sociales (ver
Rivas, 2004).
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Con el propdsito de aportar avances de investigacion, reflexiones, problemas y
nuevos sentidos a la construccion del conocimiento en los estudios sobre la uni-
versidad en la region latinoamericana, esta edicién de Espacios en Blanco tiene
como foco central un tema no abordado en anteriores dossier de la Revista: la
profesion académica y el trabajo docente en la universidad.

Los profesores universitarios son actores nodales en el progreso del cono-
cimiento (investigacion) y su transmision (docencia), componentes del trabajo
académico cuyas modalidades de articulacion han ido variando a través de la
historia de los sistemas de educacion superior, segun las areas del conocimiento,
el tipo de institucidn y las politicas de gobierno.

Sabemos que a partir de la modernidad las instituciones universitarias
asumieron un rol protagoénico en la produccién de certificados educacionales, a
tal punto que el uso social que cobraron significd para aquéllas su propia revalori-
zacion en relacion con el Estado y con el mercado. De alli que en las sociedades

capitalistas, con el desarrollo del Estado moderno y los sistemas de dominacion
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burocratica, se construyd un mercado para las profesiones y una nueva demanda
para las universidades: la formacion de funcionarios y de profesionales.

Pero tanto el origen como la modernizacion de la universidad y la ciencia,
asi como su integracion al sistema cientifico-tecnoldgico, en paises del capitalis-
mo periférico manifiesta disimiles parametros respecto al mundo desarrollado. En
aquéllos se trato de un desarrollo cientifico tardio, aunque en el caso argentino, y
en varios paises latinoamericanos, la transferencia de modelos organizativos
europeos occidentales se realizd bajo el patrocinio estatal, ya fuera que las activi-
dades cientificas se desarrollaran en el ambito universitario, en otros espacios del
Estado o en instituciones no estatales.

Cuando examinamos el estado de situacion de la profesion académica no
podemos dejar de considerar las condiciones de produccion y reproduccion del
conocimiento en sus diferentes contextos. Tanto los procesos de configuracion de
la profesion académica como su ejercicio actual y la proyeccion al futuro deben
ser comprendidos, a nuestro entender, no sélo a la luz de las politicas de educa-
cion superior y de desarrollo cientifico-tecnoldgico, sino en relacion al proyecto
educativo y cultural de una sociedad en un tiempo histérico (Garcia, 2005 y
2007).

Reconocidos investigadores en el estudio de las dinamicas del campo uni-
versitario en América Latina, como Pacheco Méndez (1997) y Krotsch (2001), al
destacar el alto nivel de abstraccion que involucra la nocion de profesion sefiala-
ban que el mito del profesionalismo encubre un abordaje ahistérico del tema, a la
par que la profesion académica resume diferentes grados de profesionalizacion
dependiendo de la disciplina.

En la literatura especializada de la educacion superior latinoamericana el
quehacer de los profesores universitarios, en sus diferentes denominaciones
-catedraticos, académicos, intelectuales, trabajadores docentes, en tiempos mas
recientes- ha sido indagado desde distintas disciplinas y perspectivas de analisis.

En nuestro pais Chiroleu (2001) se propuso avanzar en la delimitacion de
los académicos como categoria analitica desde un triple abordaje histérico,

semantico y socioldgico, recorriendo las contribuciones de diferentes autores de
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la perspectiva socioldgica que caracterizan a los académicos como segmento
incluido en el grupo de los intelectuales. Y en términos semanticos concluia que
pese a los esfuerzos realizados respecto a la delimitacion y clarificacion de los
conceptos mencionados, no existian acuerdos tedricos plenos en el uso de los
términos.

Para iluminar algunas situaciones del presente puede ayudarnos a pensar
un magistral texto de 1957 del historiador Le Goff (1965) en el cual relataba los
origenes del oficio académico en la Edad Media, cuando en el siglo XIII maestros
y estudiantes comenzaron a organizarse en un movimiento corporativo o universi-
tas en estricto sentido del término universidad. Asi, designa con el término inte-
lectuales a quienes ejercen el oficio de pensar y de ensefiar lo que piensan, pro-
curando una alianza entre la reflexion personal y la difusion. Estos “artesanos del
espiritu”, que surgieron ligados al crecimiento de las ciudades, se constituyeron
en figuras precursoras del intelectual moderno; fue en la modernidad cuando el
término intelectual designd una categoria de persona. Pero entre los siglos XIII y
XIV su trabajo adquirioé rasgos propios de la nobleza: una tendencia a reclutarse
hereditariamente, acompanada de un descenso en el nivel intelectual y la dota-
cion de una variedad de simbolos propios de una casta. Luego, con la Reforma
protestante se concebira al trabajo como creacidon del mundo terrenal, valorando-
se el significado social del trabajo y la nocién de progreso, un ideal moderno.

Segln Brunner (1985 y 1990) la transformacion mas importante experi-
mentada por la universidad moderna, y momento constitutivo de su propia mo-
dernidad, es la conformacion de un mercado académico, con una nueva division
del trabajo de produccién y transmision del conocimiento. Cabe tener presente
que en la historia de la universidad la labor de investigacion constituye un man-
dato tardio en comparacién con el de transmision del conocimiento; la articula-
cion de ambas actividades se configura con el modelo humboldtiano de la univer-
sidad alemana en los comienzos del siglo XIX. Pero durante el siglo XX se quebro
aquel ideal -presente en el anterior siglo- de una cultura universitaria comun vy la
idea de una profesion académica unificada, sucediendo asi su progresiva frag-

mentacion (Garcia, 2002).
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Los cambios ocurridos en el trabajo docente universitario, la emergencia y
reconfiguracion de la profesion académica asi como las mutaciones acaecidas en
las identidades de los profesores universitarios en América Latina no podrian
comprenderse en forma cabal, en nuestra vision, sin considerar los diferentes
momentos en la historia de las relaciones entre universidad, estado y sociedad.

En el contexto del desarrollo y consolidacion de los estados latinoamerica-
nos de fines del siglo XIX y principios del XX, y de una concepcion universitaria
elitista, emergio la figura del catedratico profesor tipico de la universidad liberal,
en la cual la actividad académica constituia una labor desinteresada desvinculada
“de las prosaicas exigencias de una actividad remunerada”, segin caracterizd
Aguirre Lora (1988) siguiendo a Ben-David y Zloczower.'

Aproximadamente en los Ultimos veinte afos la investigacion sobre los
procesos de configuracion de los académicos y el ejercicio de la profesion acadé-
mica ha tenido un mayor desarrollo en el campo de estudios de la educacion
superior latinoamericana, en gran parte debido a la gran transformacion de las
universidades como consecuencia del proceso expansivo iniciado en los afos
1960 y el modelo de acceso masivo de los ochenta (Europa lo habia alcanzado en
los ‘70 y América del Norte en los '60). De modo que un conjunto de investigado-
res comenzd y profundizd la indagacion de los periodos histdrico-politicos que
configuraron la propia nocién de “académico” y el desarrollo de su profesion en
diferentes momentos de las politicas publicas nacionales.

Para nuestra region algunos cientificos sociales, reconocidos especialistas
en este campo de estudios, postularon la tesis de la profesion académica como
fendmeno implantado y tardio en los paises capitalistas periféricos, a diferencia
del contexto europeo y norteamericano en los cuales se la consideré un producto
autoctono. Esta tesis de la profesionalizacion tardia en Latinoamérica se vincula
con la ideologia desarrollista y el impulso al desarrollo cientifico-tecnolégico auté-
nomo (Flisfisch, 1982; Brunner y Flisfisch, 1983). Estudiando casos nacionales
Brunner (1985) sostuvo que la profesionalizacién académica nacié por una com-
binacién de presiones originadas por la expansién de la matricula, los jévenes

docentes o investigadores, la ldgica de los programas de cooperacién internacio-
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nal e inclusive la habilidad de universidades y administradores para obtener re-
cursos publicos, esto es, no fue un diseno planificado.

En sintesis, esa fase de modernizacién universitaria desplegada en los pai-
ses latinoamericanos con sistemas mas desarrollados (Argentina, Brasil, Chile,
México) implico, principalmente, una alteracion en los patrones de legitimacion de
la propia institucién: la funcion de docencia y titulacion ya no basté como Unico
justificativo social; la investigacion, baluarte para el desarrollo del conocimiento y
la cultura de la nacidn, paso a ser una parte sustancial de los nuevos patrones de
legitimidad. Luego, en el marco de la sociedad global, el trabajo académico de
investigacién adquirié una progresiva internacionalizacion a la par que resulto
atravesado por la creciente presion de criterios de eficiencia y productividad
(Garcia, 2007).

Los cinco trabajos reunidos en este dossier escudrifian procesos configu-
radores de la profesion académica, asi como rasgos, problemas y desafios del
oficio académico en Latinoamérica, con una pluralidad de perspectivas y filiacio-
nes disciplinares. Sus autores son colegas de universidades publicas de Argenti-
na, Brasil y México, con trayectorias reconocidas en la investigacion del tema. Los
escritos revelan distintas aproximaciones tedricas y empiricas para abordar un
objeto de estudio complejo en el campo de la investigacion sobre las universida-
des, que aun requiere un mayor desarrollo en nuestros contextos.

Conocer, reflexionar, debatir las principales dinamicas emergentes de la
profesionalizacion de la actividad académica en universidades de América Latina
durante las Ultimas décadas, asi como otorgar visibilidad a los rasgos configura-
dores de los procesos de trabajo académico en la actualidad, constituyeron dos
de los principales ejes contemplados en esta convocatoria. La finalidad es aportar
a la construccién de nuevos sentidos al quehacer universitario en Latinoamérica,
en una época en que la universidad ha visto menguada su posicién de antafio,
como ambito privilegiado de produccién de conocimientos.

Deolidia Martinez, Psicdloga del Trabajo e investigadora en la Universi-
dad Nacional de Rio Cuarto, en su articulo “£/ trabajo en la Universidad. Pequefia

introduccion a un texto para dar batalla...” abre el dossier con un ensayo sobre
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un tema que considera escasamente analizado y reflexionado en la vida académi-
ca: el trabajo en la universidad, cuya via de entrada para visibilizarlo suele ser el
“sufrimiento”. En este sentido contina su linea de investigacion (iniciada hace
mas de dos décadas) sobre el trabajo docente en la educacién basica. La autora
postula que las investigaciones sobre el trabajo docente son de estilo tardio
-retomando el concepto acufiado por Adorno que sigue Said? en sus analisis cul-
turales de musica vy literatura- pues llegan después de un siglo del analisis fordis-
ta y post-fordista de industria y manufactura, y los servicios que vienen luego,
con el Estado de Bienestar europeo, “que nunca llega claramente a nuestra Amé-
rica sumergida”. En sus analisis del proceso de trabajo en la universidad retoma
los aportes del grupo QUIT (Universidad Auténoma de Barcelona) -sefalando
también algunos limites de la propuesta- introduciendo la nocién de trabajador
colectivo 4procesos reales habitualmente no visibles- al cual considera una cuasr
hazafia en medio del individualismo y la competencia feroz por/en espacios de
poder. Advierte una progresiva pérdida del control del proceso de trabajo por
parte de la docencia basica y ahora también en la universitaria, destacando asi-
mismo que cada proceso de trabajo es una realidad material, social y simbdlica
inédita, diferente a otras, con implicaciones practicas en la vida social cotidiana,
abriendo asi nuevos caminos para la investigacion. Desde su posicion teorica, es
posible redisefiar los procesos de trabajo mediante una mirada colectiva, para la
transformacion organizativa del trabajo cooperativo entre docentes, estudiantes,
no-docentes.

Maite Rodigou, Paola Blanes, Alejandra Dominguez, en “ 7erritorios
y fronteras de género en la Universidad Nacional de Cordoba”, centran el andlisis
en la universidad como campo laboral y las construcciones de género, adoptando
una perspectiva tedrica feminista. Los hallazgos de investigacién de este grupo
de docentes-investigadoras de la Universidad Nacional de Cérdoba (UNC) conclu-
yen acerca de la persistencia de territorios generizados, con una situacién laboral
desventajosa para las mujeres docentes, mas alld de su incesante ingreso a la
estructura ocupacional en la universidad objeto de estudio; redescubriendo asi

marcas de género en las trayectorias laborales y académicas. El trabajo reflexiona
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sobre algunos de los resultados de la investigacion cuanti-cualitativa desarrollada
entre 2008/10 desde el Programa de Género de la Secretaria de Extension (crea-
do en 2007) de la citada universidad y con la colaboracion de otras unidades
académicas, que ademas en su primera etapa tuvo aval y apoyo del Fondo de las
Naciones Unidas para la Mujer. El disefio metodoldgico contemplé el andlisis de
datos estadisticos generados por la UNC, la implementacion de una encuesta
online a una muestra representativa de docentes y la posterior conformacion de
grupos de discusion para profundizar en las experiencias de las y los docentes,
mediante tres guiones tematicos -trabajo universitario, interaccion trabajo univer-
sitario-trabajo de cuidados y violencia de género- con la finalidad propositiva de
avanzar en lineamientos estratégicos y acciones que aborden las desigualdades
de género identificadas.

En sintesis, se trata de un aporte relevante para el conocimiento de las si-
tuaciones de desigualdad e inequidad de las mujeres en las instituciones de edu-
cacion superior, tematica aun incipiente en las investigaciones latinoamericanas.

El articulo de Norberto Fernandez Lamarra y Ménica Marquina, pro-
fesores e investigadores de las universidades nacionales de Tres de Febrero y
General Sarmiento, respectivamente, “La profesion académica en América Latina.
Situacion, caracteristicas y percepciones a partir de un estudio comparado”,
aborda desde una perspectiva comparativa la situaciéon de la profesion académica
en Argentina, Brasil y México en el marco de los contextos y problemas actuales
de la educacion superior en la regidon. Con importante trayectoria en la investiga-
cion del tema, los autores presentan aqui los resultados, para los tres paises, del
Proyecto “ Changing Academic Profession’ (2008), estudio que examind -mediante
una encuesta internacional aplicada a docentes e investigadores universitarios en
21 paises del mundo- la naturaleza y extensidon de los cambios experimentados
por la profesion académica en los ultimos afios. En tal sentido constituye un apor-
te de interés para el campo tematico pues cubre también un vacio de informacién
sobre la profesion académica en universidades publicas de nuestro pais -cuestion
que habiamos sefialado unos afios atras (Garcia, 2007)- ya que por primera vez

se relevan datos en el marco de la encuesta internacional apoyada por la Funda-
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cion Carnegie para el Avance de la Ensefianza (1991-93), estudio publicado en
1994 por Boyer, Altbach y Whitelaw. Fernandez Lamarra y Marquina analizan
aspectos centrales de la profesion académica en los tres paises mencionados:
formacion académica, dedicacion y estabilidad, docencia e investigacion, satisfac-
cion respecto de la profesion académica, trayectorias académicas. Entre los
hallazgos de investigacion cabe resaltar que la profesion académica en la region
puede caracterizarse como una “profesion pauperizada y rigida” en comparacion
a otras regiones del mundo. Si bien los autores sefalan que los diferentes paises
latinoamericanos enfrentan desafios comunes, atravesados por la “internacionali-
zacion, la regionalizacion, la armonizacion y la convergencia de sus sistemas”,
reconocen que difieren las condiciones objetivas y subjetivas de partida. Asimis-
mo advierten la escasa evaluacion de la docencia, como una preocupante y fuerte
limitacion en la evaluacion y acreditacion de la calidad.

Jodo dos Reis Silva Juanior y Valdemar Sguissardi, profesores-
investigadores de la Universidade Federal de Sdo Carlos (Brasil), en el articulo
“Universidade Publica Brasileira no Século XXI: Educacdo superior orientada para
0 mercado e intensificacdo do trabalho docente”, difunden los resultados de sus
investigaciones sobre la educacion superior en su pais, linea que desarrollan
desde hace dos décadas, focalizada durante los Ultimos afios en estudiar la prac-
tica universitaria (principalmente relaciones de ensefianza, investigacion, exten-
sidon, administracion) en el contexto de la mundializacion econdmica del capital
financiero y la reconversion de la educacion superior. Entienden a la practica
como parte constitutiva esencial de la identidad de la institucion universitaria, que
observada en su cotidianeidad y especificidad histdrica permite conocer las multi-
ples mediaciones en que se materializan las intenciones de los formuladores de
politicas publicas. En este texto analizan en forma minuciosa y documentada las
mutaciones en la identidad institucional de las universidades publicas brasileras
en términos del proceso de mercantilizacion, desde comienzos de los afos noven-
ta y sus continuidades hasta la actualidad. A juicio de estos autores la racionali-
dad mercantil se encuentra en el corazén de las politicas publicas; entre sus

efectos mas visibles resaltan la intensificacion del trabajo académico y la precari-
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zacion de las relaciones de trabajo, si bien identifican también espacios de resis-
tencia, como las huelgas de 2012 en universidades estaduales y federales. Con
sustento en datos oficiales del periodo 1995-2011/12 sostienen que la educacion
superior publica y privada se encuentra en transicion hacia un estatuto mas eco-
némico que de formacién humana en cuanto a sus funciones de formacion y
produccion de conocimientos, en cuyo marco profesores y alumnos tienden a
considerarla un medio con un fin pragmatico profesional, tendencia que resultd
acelerada por la mundializacion de la educacion superior de las Ultimas décadas.
Postulan que en sintonia con el nuevo paradigma de produccion del conocimien-
to, orientado a la innovacion tecnoldgica y las ciencias aplicadas, se reorganiza-
ron los marcos regulatorios estatales de evaluacion de la ciencia y la tecnologia
en Brasil. La posgraduacion stricto sensu registro fuerte crecimiento de inscripci-
on y titulacion pero intensifico el trabajo de su cuerpo docente. Asimismo, medi-
ante una educacion superior masiva en grado y posgrado -/ato sensu- se forma al
“nuevo trabajador”, acentuando asi la desigualdad entre las clases sociales.

Manuel Gil Anton, profesor-investigador del Centro de Estudios Sociold-
gicos de El Colegio de México, en su articulo “La monetarizacion de la profesion
académica en México. Un cuarto de siglo de Transferencias Monetarias Condicio-
nadas’, focaliza el estudio de los cambios en la profesién académica en su pais
de pertenencia, identificando tres periodos (La expansion no regulada: 1960/82;
La crisis de 1983/89: el Estado Indolente; La des-homologacion de los ingresos:
1990/2010 con el Estado Evaluador) y postulando que a partir de 1985 se produ-
jo una suerte de parteaguas en el oficio académico, al instaurarse el sistema
nacional de investigadores (SIN), componente de politica publica que surgi6 en el
marco de un periodo de crisis econdmica, de abandono del Estado Benefactor e
inaugurd una verdadera mutacion en las relaciones Estado-Universidades, cuyos
principales indicadores respecto a la profesiéon académica nacional radican en el
sistema de ingreso, promocion, permanencia, retribuciones y diferenciacion. Este
reconocido investigador, con extensa trayectoria en la tematica, sostiene -como
hipotesis de trabajo- que la reconfiguracion de la profesién académica en México,

con sus actuales rasgos, asi como los limites y logros de la estrategia, obedece al
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predominio de las Transferencias Monetarias Condicionadas (TMC). Con esta
nocion interpreta a la estrategia de la nueva politica focalizada en el individuo
(luego también en las instituciones académicas), que materializa la deshomologa-
cion de los ingresos y ha resultado en una alta segmentacion de la profesion
académica nacional. Este proceso de individualizacion del trabajo y pago por
mérito exacerbado con el paso del tiempo, minuciosamente analizado por el
autor, interpela no sdlo a la politica y administracion de la educacién superior
mexicana y sus instituciones sino también a sus académicos y nos ayuda a pen-
sar nuestros propios contextos académicos.

Retomo una de sus reflexiones finales para cerrar esta presentacion: “Lo
que no tiene asidero hacia el futuro es, a mi juicio, continuar siendo espectadores
o rehenes de la definicion del oficio académico y la forma de conducir -el gobier-
no Yy las condiciones financieras de las Instituciones de Educacion Superior- a los
espacios sociales donde desarrollamos las funciones propias de una profesion
moderna. El guid es conformar socios alternos a la légica dominante”.

Por Ultimo deseo agradecer a los colegas que con generosidad han acep-
tado participar de esta apuesta académica escribiendo para el presente dossier,
asi como a los responsables de la edicion de la Revista Espacios en Blanco por
toda la colaboracion prestada.

Notas

! Ver Ben-David y Zloczower (1966).

2 Edward Said, murié en setiembre de 2003. El libro Sobre el estilo tardio: Misica y literatura a contraco-
rriente, compila un conjunto de ensayos que el autor no habia concluido, reunidos por su amigo y cola-
borador Michael Wood; fue editado en forma pdstuma y publicado en espafiol por Debate, Barcelona,
2009. En ese volumen Said se refiere al periodo tardio en las obras de algunos artistas y escritores. Said
toma el concepto de estilo tardio que fuera acufiado por Theodor Adorno (Escuela de Frankfurt) en sus
escritos sobre las Ultimas composiciones de Beethoven, al “tratar de entender cémo ese anciano y sordo
al final de sus dias fue capaz de componer obras abstrusas e inclasificables” (Patricio Lennard, “Retrato
del artista envejecido” en Radar Libros, Pagina 12 del 15/11/09, acceso web: 31/05/13). Para Said el
propio Adorno fue el mejor ejemplo de figura tardia, pues gran parte de sus actos se caracterizaron por
una militancia feroz contra su propia época. Aunque para Said “ir en contra de la propia época significa,
al menos a partir del siglo XX, enfrentarse a los grandes cddigos totalizadores de la difusion cultural, y la
cultura occidental del siglo XX” (Manuel Arranz “E. W. Said y el estilo tardio”, en
www.ub.edu/las nubes/autores/Arranz _Said.pdf, acceso web el 31/05/13).
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El trabajo en la Universidad

Pequeiia introduccion a un texto para dar batalla...

Work at the University.

A brief introduction to a text for a fighting chance

Resumen

De lo no-pensado a lo no-dicho al término de la
era del salario y la pre-visibilidad, acercamos un
pensamiento sin pesimismos filoséficos, en una
busqueda de nuevos sentidos al mundo del
trabajo universitario, en el que nos incluimos,
no hablamos desde fuera del sujeto que consti-
tuimos, abrimos debate, vamos a dar batalla...
Sobrevivientes del fin de siglo XX y de la caida
civilizatoria del capital, dentro del monstruo del
capitalismo tardio. Construimos una pequefia
historia de 40 afios de estudios sobre el trabajo
docente en educacion basica y ahora nos
animamos a seguir la brecha con el trabajo en
las universidades, del docente y del otro...
llamado de muchas formas: de los funcionarios,
de los técnicos, de los administrativos o de los
‘no-docentes” como se ha impuesto en Argen-
tina (sin interpretar la negacion).

En un paralelo cada vez mas visible, la misma
hipétesis que sostenemos en estudios del
trabajo docente (desde mitad del siglo XX), la
puerta de entrada a visibilizarlo es un estallido
de sufrimiento, la salud laboral da cuenta de
ello. Hoy algunos registros estadisticos nos
revelan enfermedades cardioldgicas y vascula-
res (acv) en docentes jovenes de universidades
de nuestro continente. Son cuadros clinicos
silenciosos que estallan sin aviso y clausuran al
sujeto en sus tiempos y movimientos. Mas de
20 afios hace que describimos el “malestar
docente”, una forma de expresar desamparo en
el sistema educativo... hoy el tema tiene una
forma mas grave y como siempre... el cuerpo
habla.... hay que saber escucharlo.

Palabras clave: Universidad; trabajo precario
invisible;  inmaterial-afectivo, procesos de
trabajo; trabajador colectivo.

Deolidia Martinez Funes™

Abstract

From the un-thought to the un-said at the end
of the salary and foreseeability era, we pose a
non-pessimistic  philosophical thinking, in a
search of new senses for the world of universi-
ty’s work. It includes ourselves, speaking from
within the subject that we are constituting,
opening a debate, willing to fight.

As survivors of the end of the Twentieth Centu-
ry and the fall of the Capital civilization purpos-
es, from within the monster of the delayed
Capitalism. We constructed a 40-year brief
history of studies on teacher’s work at primary
schools. Now we dare to follow this breach
researching about the work of professors at the
universities, and also that of the “other”who is
named in many ways: the public clerk, the
technicians, the administrative workers, or just
the “non-teachers” (no-docentes) as the term
that has prevailed in Argentina —without inter-
preting of the negative prefix.

In a more and more visible parallel, the hy-
pothesis sustained for those studies on teach-
er's work (since the second half of 20th centu-
ry) is kept, that is, the access is the suffering
outbreak, for labor health accounts for it. At
present, some statistics reveal cardiological and
vascular (CVA) diseases in young professors at
the universities of our continent. They are silent
clinical pictures that blow up without warning
and finish with the time and the movements of
the subject. For more than 20 years we have
described the “teacher’s malaise” (malestar
docente) as a form to express neglect in the
educative system; today the issue presents a
more serious form and, as always, the body
speaks... It is necessary to get it listened to.

Key words: University; precarious, invisible,
immaterial-affective work; work processes;
collective worker.
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Pequeiia introduccion a un texto para dar batalla...

"La discrepancia entre las izquierdas europeas y las izquierdas lati-
noamericanas reside en el hecho de que sdlo las primeras suscribie-
ron incondicionalmente el ‘pacto colonial’ segun el cual los avances
del capitalismo valen por si mismos, aunque hayan sido (y continden
siendo) obtenidos a costa de la opresion colonial de los pueblos extra
europeos, Asi, nada nuevo se presenta en €l frente occidental en
tanto sea posible externalizar la miseria humana y la destruccion de
la naturaleza.”

Boaventura de Souza Santos, 2011

"Lo que no pudo ser procesado psiquicamente en una generacion
se transmite en cualidad de vacio a la siguiente.”
Gomel, 2009

De lo no-pensado a lo no-dicho al término de la era del salario y la pre-visibilidad.
Acercamos un pensamiento sin pesimismos filosoficos, en una blUsqueda de nue-
vos sentidos al mundo del trabajo universitario, en el que nos incluimos, no
hablamos desde fuera del sujeto que constituimos, abrimos debate, vamos a dar
batalla...

Sobrevivientes del fin de siglo XX y de la caida civilizatoria del capital,
dentro del monstruo del capitalismo tardio (Frigotto, 1999). Construimos una
pequefia historia de 40 afios de estudios sobre el trabajo docente en educacion
basica y ahora nos animamos a seguir la brecha con el trabajo en las universida-
des, del docente y del ofro... llamado de muchas formas: de los funcionarios, de
los técnicos, de los administrativos o de los "no-docentes” como se ha impuesto
en Argentina (sin interpretar la negacion).

En un paralelo cada vez mas visible, la misma hipdtesis que sostenemos
en estudios del trabajo docente (desde mitad del siglo XX), la puerta de entrada
a visibilizarlo es un estallido de sufrimiento, la salud laboral da cuenta de ello.
Hoy algunos registros estadisticos nos revelan enfermedades cardioldgicas y
vasculares (ACV) en docentes jévenes! de universidades de nuestro continente.
Son cuadros clinicos silenciosos que estallan sin aviso y clausuran al sujeto en sus
tiempos y movimientos. Mas de 20 afios hace que describimos el “malestar do-
cente”, una forma de expresar desamparo en el sistema educativo... hoy el tema
tiene una forma mas grave y como siempre... el cuerpo habla... hay que saber

escucharlo.
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Caminando la universidad

Una observacion introductoria, respecto del estilo del texto. He optado por el
ensayo como forma. Es un compromiso con lo fragmentario, tal vez ocasional o
para el caso... evito obras terminadas. Tampoco es un proyecto de investigacion,
aungue tenga problemas, interrogantes e hipotesis.

Es una memoria del sentir y del pensar personal, singular y colectivo, lue-
go de mas de una década de transitar con el tema, en el intercambio y difusion
de tareas y resultados de investigaciones del trabajo docente en la Red ESTRADO
de Estudios del Trabajo Docente, que agrupa investigadores del tema en Latino-
américa y por cursos de capacitacion y postgrados organizados por sindicatos
universitarios argentinos. En los Ultimos afios (2011-2013) colaborando en el
proyecto de la Corriente “Por una nueva universidad” y Colectivo de Conduccion
de la Universidad Nacional de Rio Cuarto (Cérdoba, Argentina).

En el texto circularan voces diversas, algunos relatos colectivos inéditos...
inventandonos desde adentro de cada uno y con todos adentro. Una construccion
vivencial y conceptual del ({rabajador colectivo que entre todos com-
ponemos/con-formamaos.

Tomo un comentario de un profesor interino:

“...entramar ideas, estrategias pensando en politicas, proyectos que posibili-
ten cambiar las condiciones de malestar, de precarizacion, de vulnerabilidad
del trabajo docente en la Universidad [...] la carrera docente, aunque la
nuestra sea unas de las pocas experiencias que existe en las universidades
nacionales, lo cierto que dista mucho de lo que uno pretende que sea: pro-
blematicas en el ingreso, meritocracia por delante, clientelismo académico,
mano de obra barata, o gratis, caminos que se constituyen en parte obliga-
toria de la trayectoria a seguir para ser parte del cuerpo docente universita-
rio. También las problematicas en la promocién, afios con el mismo cargo
sin posibilidad de promocionar a otros superiores, por relaciones y posicio-
namientos politicos, por des-financiamiento, por clientelismo académico,
que termina disciplinando a un sujeto, despolitizado y con miedo silencioso
que espera en el letargo un tiempo de promocion” (profesor interino con-
tratado de UNRC).

El trabajo, trabajar en la universidad, pensarnos como trabajadores... se consti-

tuye en un dificil acceso al tema y a la reflexién singular y grupal. Las relaciones
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intra o inter-grupos fueron y son objeto de andlisis en contextos docente-
estudiantes y docente-docentes. En ocasiones, docentes-administracion y/o auto-
ridades: Rectorado o Consejos. En forma directa con sindicatos en las asambleas
y las agendas de propuestas paritarias... El trabajo como tal ha sido y aun es,
escaso tema de andlisis y reflexion en la vida universitaria.

Una practica muy interesante que abrid problemas y debates fueron los
seminarios — postgrados gratuitos de CONADU. Acerco de este seminario cons-
truido y realizado al interior del sindicalismo universitario, textos con los que

tratamos de abrir el conocimiento del tema (Martinez, 2008: 10).

“Momento politico propicio para abrir este debate ya que nuevas regulacio-
nes estan en un horizonte proximo (Ley de Educacion Superior-Convenio
Colectivo Universitario). La urgencia del tiempo histérico nos estimula en el
compromiso de constituir un nuevo sujeto y buscar formas que “desde
adentro” y a contracorriente, nos afirme en una tarea diferente de la que
ha tomado a la Universidad como “objeto de estudio”. El trabajo docente es
desconocido en la Universidad. Como desconoce un Juez una causa O un
tema que no es de su fuero. No le pertenece, es de otro lugar, otra respon-
sabilidad, otras definiciones...”

“Acceder a ese nlcleo tematico fue dificil y la decision de hacerlo desde la
subjetividad, abrié un campo de conocimiento ya transitado con otros gru-
pos de docentes del sistema educativo en educacion basica. Personalmente
me llevd a un tema conocido, que no imaginaba tenia tantos puntos en
comun con los desarrollos del trabajo docente en los niveles primarios y se-
cundarios. Pude re-visitar un texto escrito para esa linea de reflexion y
estudio. Pensarlo para y con ustedes, ya que es pertinente y los accesos -
nudos problematicos- similares”

A partir de la lectura de Sobre el estilo tardio de Edward W. Said (2009) he pen-
sado que los estudios sobre el trabajo docente son de estilo tardio, en particular
los que son a contracorriente, como los define Said. Llegamos cuando ya todo
esta casi hecho y el problema principal es deshacerlo y pensar de nuevo. El anali-
sis tardio de la actividad docente como trabajo asalariado, uno mas en el mundo
del trabajo, revela una realidad oculta. Regulaciones y definiciones laborales
sancionadas fuera del proceso real, persisten en un tiempo a-histdrico. Des-
ocultar e/ trabajo real, como dice Dejours (1998) es una tarea dificil, llena de
obstaculos. Hay razones histéricas que encubren construcciones sociales de di-

verso orden y ldgicas distintas: la relacion entre lo publico, la escuela (o la Uni-
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versidad) y el trabajo es compleja y se resiste a los analisis ligeros y simples.
Cada palabra-concepto expresa una forma de lo moderno (o de la modernidad)
en transito hacia nuevas definiciones que aun no tienen nombre (post-moderno
es transitorio).

El estilo tardio de su estudio debe superar obstaculos epistemoldgicos pa-
ra acceder a un conocimiento obturado por anacronismos y linealidades que
dificultan un analisis dialéctico. El investigador de estilo tardio actlla con una
serenidad que ha zanjado toda disputa con el tiempo, actua fuera del tiempo, a
veces es inexpresable, incomunicable casi inimputable... nada lo apura.

Es interesante retomar el concepto que Adorno sefiala en el estilo tardio,
citado por Said sobre el modo refractado.

Refraccion: un haz de luz que se propaga en un medio e ingresa a otro
distinto, una parte se refleja y la otra sufre una refraccion. Variacion de direccion
al pasar de un medio a otro.

Un paisaje fracturado como objeto de estilo seria, siguiendo a Adorno en
el comentario de Said, el paso del analisis tardio del trabajo docente en general al
universitario. Expresion -muy ajustada como es el estilo de Adorno- que va mas
alla de las palabras y de la situacion. Ausente de presiones y preocupaciones
diarias. No requiere una conciliacion con el statu-quo o el régimen dominante.

El tono es /~rreconciliado por encima de todo. Es una aproximacion a una
deconstruccion del yo del autor de estilo tardio. Accede a temas y situaciones
sobre las que en su contexto, hay imposibilidad de pensar sobre la dificultad y la
diferencia (por ejemplo Oriente préximo, Israel-Palestina, para Said... para noso-
tros la docencia y la administracion en la Universidad... dos mundos, intereses y
rutinas i-irreconciliables). En este sentido nos aventuramos a sostener que el
trabajo docente, dentro del mundo del trabajo, esta fracturado como paisaje
refractado. Hay que hacer un esfuerzo o forzar los instrumentos de analisis dis-
ponibles para describirlo como trabajo (hay investigadores que descartan ese
modo). Es una dificultad encontrar las diferencias del trabajo docente con otros
trabajos, tanto del sector servicios como del area industrial. La variacién de direc-
cién al pasar de un medio a otro es dificil de observar. La diferencia del medio es
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determinante para describir proceso y asignar valor. Los sujetos ofrecen resisten-
cia: “El haz de luz se opaca al tomar otra direccion’.

Hasta aqui siento que debo anticipar que estoy hablando del acceso al
tema con un estilo tardio, de autores jovenes y maduros, sin que estén al final de
sus vidas (como Said) ni que sean obras postumas como Beethoven ya sordo con
la novena sinfonia...

Eisenman arquitecto al que identifico de estilo tardio, dice que no tiene
ideas nuevas cada dia: “repetimos algo que ya hayamos hecho antes. Mi proceso
de trabajo actual consiste en revisar ideas antiguas y re-visitar/as. Yo soy contra-
rio a la idea de /o nuevo. No considero por eso a La Ciudad de la Cultura (en
Santiago de Compostela) un nuevo proyecto, ya que para cuando esté construido
(2010), representara una idea antigua, pero no sera viejo, sino que mantendra
una cierta cualidad mas alla del tiempo” (Eisenman, 2010).

La conversion del tiempo en espacio, es una cuestion de estilo para Said.
Es la capacidad del autor de hacer visible lo invisible-ocultado. Algunas/os inves-
tigadores/as de diferentes edades, que conozco en estos 40 afos dedicados al
tema, desarrollan estas capacidades —aun sin saberlo— y luchan con los mismos
obstaculos epistémicos para re-visitar el trabajo docente desde un angulo de

mira, que apunta con una direccion diferente un espacio concreto.

Trabajos y convivencia

Las rutinas y regularidades en el trabajo en la universidad tienen ritmos desigua-
les, fracturas y escisiones. Observaciones y practicas por horas del dia y de la
tarde o noche, en el campus, jardines, patios, edificios de aulas, gimnasios, insta-
laciones de cocinas y comedores, talleres de mantenimiento y automotores, tie-
nen un particular modo de vida interna que caracteriza su estar: ruidos, olores,
personas, instrumentos y una forma de mirar y recibir o no-ver al observador o
visitante externo que se acerca (hay recurrencias en diferentes sedes que he

recorrido, con mas frecuencia en provincias).
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La escisién mas visible es la de docentes y "no-docentes” forma coloquial
que ha tomado en Argentina la auto-denominacion de los trabajadores de la
administracion central, de las tareas de comunicacion, técnicas y profesionales,
mantenimiento, transporte, etc. Una forma irdnica de revelar esta situacion es
decir: “en la universidad los que trabajan son los no-docentes.”

Fluir con/en este pensamiento de hacer visible el trabajo que en forma co-
lectiva -aunque parezca y se estimule lo individual- realizamos cotidianamente,
nos lleva a la ruptura de viejos equilibrios, a representaciones internas e image-
nes des-estabilizadoras, a tropezar con alternativas a una lograda estabilidad,
comoda e inalienable. El didlogo /nter-claustros es/sera una nueva arquitectura
de saberes. Abrir los procesos de trabajo colectivos (desconocidos pero reales) al
interior de la estructura de los departamentos, catedras, laboratorios, administra-
cion, etc. revelara un mundo de intercambios, algunos visibles y otros totalmente
ocultados/as por sus protagonistas.

En este plano, la participacién estudiantil es clara y explicita. Su organiza-
cion y representacion interna e institucional ha legitimado su opinién y sus pro-
puestas son parte integrante de las decisiones de gobierno de la Universidad,
esta situacion tiene historia y es objeto de analisis desde un lugar por el que —por

ahora- no transitaremos.

Conocimiento critico

El obstaculo epistemoldgico pasa por la relacion laboral constitutiva de la identi-
dad como trabajador en la Universidad y por acceder a la escision o punto ciego
del caracter colectivo de los procesos de trabajo, en especial la relacion de cola-
boracién —visible o in-visible- entre docentes y “no-docentes”. La clara participa-
cion de los estudiantes en la produccién de conocimientos en las catedras y labo-
ratorios (u otras formas de organizacion del trabajo académico), no esta total-
mente legitimada por el conjunto de la docencia universitaria, pero no se discute
(aunque es soslayada con frecuencia). El acceso al conocimiento del trabajo y a

la produccién de conocimientos en la universidad plantea problemas epistemold-
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gicos. Abordarlos es una tarea compleja, tanto por sus protagonistas necesarios
como por la indole del campo y sus especificidades técnicas y metodoldgicas.

La etapa histdrica que transitamos lleva en su mochila tanto el mayo
francés, como la Reforma Universitaria de Cérdoba. En ambas, no es el trabajo y
sus condiciones de realizacion lo central, sino la legitimidad y pertinencia del
estudiante en las decisiones, como sujeto de derecho. La universidad es cuestio-
nada e interpelada en lo especifico docente, en su caracter autoritario de ejercicio
del poder en la “catedra” y de ahi en toda la institucion.

Pensemos en “"Homo Academicus” de Bourdieu (2009) lo considero uno de
los textos centrales para el tema. Luego de escribirlo en pleno "mayo del 68”
tardd muchos afios en publicarlo.... tal vez temia el enojo de sus colegas...

Bourdieu relaciona los acontecimientos que conmocionaron Paris en aque-
llas semanas, con las condiciones estructurales del mundo académico: crecimien-
to acelerado de la poblacidn estudiantil, devaluacion correlativa de la ensefianza y
de los diplomas, cambios morfoldgicos y sociales del publico escolar. La crisis
explica, tuvo su intensidad mayor en los lugares y categorias sociales donde se
agudizaba el desajuste entre las aspiraciones y las oportunidades. Al correlacio-
nar la extraccion social de los movimientos estudiantiles y los lideres con las
facultades y disciplinas, encuentra que una de las bases de esos movimientos fue
“la afinidad estructural entre los estudiantes y los docentes subalternos de las
disciplinas nuevas”. Pero, ademas encuentra que la crisis tuvo la amplitud cono-
cida porque no fue sélo una crisis del campo universitario, sino “sincronizada” con
las de otros campos sociales. Esta convergencia y su aceleracion reciproca es lo
que generd un acontecimiento histérico (Bourdieu, 1984).

La lectura de multiples textos sobre “la universidad como objeto de estu-
dio” nos muestra una epistemologia muchas veces trabada, que paraliza otros
andlisis al interior de lo que se realiza realmente en “inter-claustros”, lo que su-
cede en el cotidiano de la vida universitaria. £/ trabajo no es objeto de analisis. E|
interés estd en lo histdrico institucional y el rol social de la universidad en la eta-
pa. Predomina una mirada desde afuera, con alguna distancia al objeto de estu-

dio y por ello la construccion de conocimiento esta obstruida. No hay un sujeto
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involucrado en el discurso. En otras oportunidades, trabajos empiricos estadisti-
cos con analisis de flujos poblacionales universitarios de la relacion docentes-
alumnos-carreras en analisis de oferta y demanda hay juegos de escalas comple-
jos éconstruir lo macro por lo micro? écon qué contenido? son algunas de las
formas de adentrarse a la investigacion. Hay problemas de escala entre lo local y
lo global, entre lo micro y lo macro. Cuando no esta articulado, el conocimiento
nuevo no aparece. Lo descriptivo impersonal prevalece y solo cuestiona politicas
y resultados ajenos al sujeto protagonista.

Generalmente interesan docentes precarizados y aumento de matricula sin
control, no incluyen otros trabajadores del sector universitario sujetos activos del
fendmeno descripto... icomo si no existieran! Los alumnos estan registrados,
controlada su salud, atendidos con becas... los salarios estan facturados, ordena-
dos en escalas y registros, las aulas estan aseadas, reparadas, controladas por
seguridad y distribucion horaria... etc.... Cada laboratorio tiene sus operadores de
instrumental y reactivos, animales de prueba y materiales de trabajo... etc. Archi-
vos, centros de cdmputos, automotores, campos y jardines... estan atendidos por
trabajadores que estan mas cerca o mas lejos espacialmente de los docentes y
los estudiantes... pero estan a la vista y generalmente trabajan para ellos o con
ellos... es muy revelador que hayan transcurrido tantos afios de estudios e inves-
tigaciones sobre la universidad como objeto, sin que se hayan visibilizado a la
mirada de analistas investigadores, socidlogos, pedagogos, economistas, psicdlo-
gos, historiadores.

Los puntos ciegos pasan como “ideologia dominante” y no hay —muchas
veces- fuerza para abrir un curso critico en el pensar y un cuestionar individual y
colectivo; cuando sucede y lo dejamos fluir, se supera la constante forma
acritica que nos deja ciegos a lo mas visible, lo que tenemos muy cerca y hace-
mos cotidiano... mecanica y repetitivamente sin pensar ni pensarlo.

Esto hace ver o reconocer que el intelectual organico que somos y fue
constituyéndose sostén del sistema universitario en varios siglos (400 afios, la
Universidad de Cdrdoba-Argentina), ha decaido en su caracter de soporte social

(piso ideoldgico); en este cambio de época, la universidad publica ya estd poco a
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poco reemplazada corporativamente, por la empresa privada y el mercado en esa
funcion de piso poblacional calificado u horizonte de vida cotidiana necesaria en
la conservacion y refuerzo hegemonico. Es facil ver esta situacion en la competi-
tividad creciente para mantener el nivel logrado y crecer en créditos, valor
académico, tanto en estudiantes como en profesores e investigadores. Exigencias
del mercado de trabajo que espera a la salida, al egresado y al docente que
desea ampliar o variar sus dedicaciones y especialidad iqué desafio poder ver y
tolerar esta realidad! Sin embargo hay movimientos sociales en un horizonte
préximo. Es muy estimulante pensar que podemos abrir —construir- una fuerza
social que vaya constituyendo un nuevo intelectual, organico a otra hegemonia...
esto lo digo en forma muy féacil y rapida... pero el desafio es realizarlo. Un sujeto
colectivo en el que ya nos vamos encontrando...

Trabajando hace ya muchos afios con docentes de la educacidon basica
(primaria y secundaria) esta situacion de pérdida de credibilidad por el sistema,
dejaba al descubierto que el poder hegemodnico habia “soltado al maes-
tro/profesor a su suerte”... descalificandolo y devaluando su trabajo... ya no lo
necesitaba para una construccién social hegemonica. Esta situacion histérica fue
extendiéndose y hoy la universidad publica también la padece aunque sin un
abandono similar.

Hace unos afios en la Red Estrado hablamos del destino de las universida-
des publicas de convertirse en una pobre empresa o dejar que las empresas (en
serio, poderosas y privadas) hagan sus negocios con la mano de obra barata de
estudiantes, docentes e investigadores. Ya no intelectuales organicos al sistema
(Martinez, 2008).

El cambio de época es abismal. Rapido y controversial nos deja en el
borde de nuestro limite frente a la ruptura de equilibrios que sostenian practicas
y posicionamientos acerca de la vida, el trabajo y una forma de subsistencia que
puede tambalear, que necesita como soporte otros valores y otras alternativas a
futuro. El presente manda, es un presente continuo... para imaginar futuro hay
que sentirse uno de los ditimos modernos... y pensar que la fuerza social que

podemos constituir tiene futuro porque lo construye.
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La sensacion desestabilizadora esta alimentada en una falta de alianzas y
articulaciones al interior de las universidades, en la cotidianeidad de un reducido
intercambio personal-grupal y con las organizaciones sindicales de docentes y
“no-docentes”. En la distancia con los estudiantes y sus Centros, como masa
critica indispensable y con otras bases organicas socio-comunitarias, locales y
nacionales, todavia lejanas a las universidades. La escena es: profesor, aula-
clase, oficina-laboratorio, computadora, “cafion-power-point” o tiza- pizarron...
estudiantes...

Aqui Boaventura de Souza Santos tiene mucho para aportar. En su analisis
identifica tres crisis —de la Ultima década del siglo XX al presente- la primera es
una crisis de hegemonia relacionada con la incapacidad para cumplir por si sola
funciones en si mismas contradictorias: la formacion de las élites culturales y
cientificas al tiempo que la formacion de mano de obra cualificada exigida por el
capitalismo industrial. La segunda es una crisis de legitimidad en la que la univer-
sidad deja de ser una institucion consensual tanto en la seleccién y ordenamiento
jerarquico del saber producido, de su reconocimiento y certificacion, ademas de
la creciente reivindicacion social de democratizacion e igualdad de oportunidades.
La tercera es una crisis institucional, como consecuencia de la contradiccion entre
la tradicional autonomia en la definicion del sentido, valores y objetivos de la
universidad y la presién y demanda creciente de eficiencia y productividad de
naturaleza empresarial. Las tres crisis se precipitan en la historia reciente, una
con otra van a concentrarse en falsas resoluciones, por via negativa. La creciente
des-caracterizacion intelectual de las universidades, la segmentacion del sistema
universitario y la desvalorizacién de los diplomas, abren una brecha por la que
penetra la mercantilizacion de oferta y demanda extendida a nivel mundial, ex-
presion de ello son los titulos-certificados onfine, grandes competidores de los
campus Y las aulas virtuales y en especial del vinculo real entre sujetos que cons-
truyen y conviven (Boaventura de Souza Santos, 2011; 2012).

Parte de esa encrucijada estd dada por la permanente tension entre las
universidades europeas, desde hace varios siglos y en la actualidad a través del

llamado “modelo Bolonia” y su influencia en Latinoamérica (Buenos Aires tiene
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una sede de la Universidad de Bolonia). Desde la Universidad de Coimbra (Portu-
gal), Boaventura es muy critico del modelo y nos alienta descolonizar como Unica

puerta para abrirnos a lo propio, nuevo.

“Para superar este contraste y avanzar en la construccion de alianzas trans-
continentales son necesarias dos condiciones. Por una parte, las izquierdas
europeas deberian objetar el consenso del crecimiento que, o es falso, o
significa la complicidad repugnante con una larguisima injusticia histérica.
Asimismo, deberian discutir la cuestién de la insostenibilidad y poner en
causa tanto el mito del crecimiento infinito como la idea de la inagotable
disponibilidad de la naturaleza en que se asienta, asumiendo que los cre-
cientes costes socio ambientales del capitalismo no son superables con
imaginarias economias verdes. Por Ultimo, deberian defender que la pros-
peridad y la felicidad de la sociedad dependen menos del crecimiento que
de la justicia social y de la racionalidad ambiental y tener el coraje de afir-
mar que: la /fucha por la reduccion de la pobreza es una burla para disfrazar
una lucha, que no se quiere entablar, contra la concentracion de la riqueza’
(Boaventura de Souza Santos, 2012).

Trabajo: Inmaterial, invisible y precario. También afectivo

El tema lleva a abrir una indagacién mas profunda -mas no exhaustiva- desde el
desarrollo de trabajo como categoria central. En los Ultimos afios, fin de siglo y
primera década del actual, las definiciones de trabajo inmaterial, invisible y en
especial precario, se acercan a calificar lo laboral en la universidad y a la docencia
en todo el sistema educativo. Es uno de los desarrollos nodales para comprender
este cambio de época. La larga crisis del capitalismo central y su impacto en la
subjetividad de trabajadores de todos los sectores, es tan importante como el
valor del trabajo y de los productos que se realizan.

Como /nvisibles, pueden ser caracterizadas tareas que se realizan dentro
de procesos de trabajos colectivos y complejos. Senalarlo es hacer visible el tra-
bajo realmente existente. Volver a Ch. Dejours (1998) para distinguir entre lo real
y lo prescripto en el trabajo, es siempre necesario. Lo real como concepto y como

w

sustantivo “...es lo que, en el mundo del trabajo, se hace conocer por su resis-
tencia al dominio técnico y al conocimiento cientifico (...) es lo que se nos escapa

y se convierte a su vez en un enigma a descifrar” (p.41).

56



Espacios en Blanco - Serie indagaciones - N° 23 - Junio 2013 (45-72)

Lo real del trabajo es lo que se realiza mas alla de lo prescripto o a pesar
de él. Habitualmente visible en el error. Se resiste a la descripcion y a la simboli-

zacion.

Entre lo prescripto y lo real hay mucho de invisible

Visibilizar lo no-remunerado (o invisible) dentro del trabajo asalariado en cual-
quier puesto, en especial los menos pautados de la administracion y/o manteni-
miento, es tarea de re-conocimiento necesario. También en la docencia cuando
se ocupan -con o sin alumnos- mas horas que las reglamentarias sin reclamo de
pago. Hay tiempos extra, voluntarios, individuales y grupales, en horas y dias
laborables o feriados: informes de investigacion, revisiones de tesis de grado o
trabajos para publicar, consultas pre-examen, no siempre obligatorios (tanto para
estudiantes como docentes). Son de tipo invisible en la Universidad algunos tra-
bajos voluntarios politicos, sociales o culturales (aunque sus protagonistas no los
consideren como tal, segun cargo o jerarquia).

El calificativo de invisible esta sefialando con frecuencia para el trabajo de
la mujer, lo doméstico y la crianza de hijos, aunque esas tareas ya estan mas
vinculados a la pareja, como socio-reproductivas. También es invisible muchas
veces, el trabajo emocional de carga especifica en atencién al publico o en traba-
jos de apoyo a otras oficinas o catedras, en épocas del afio con sobrecarga de
demanda y sin remuneracion extra, se hacen por afecto/compromiso con el grupo
de convivencia laboral o por quien lo solicita.

Lo mas pertinente para definir invisibles son las tareas que pasan
desapercibidas o no reconocidas por implicitas, de naturaleza difusa o situada en
zonas de incertidumbre entre lo formal prescripto y lo que surge por el margen.
Es trabajo real. La autonomia e innovacion grupal o individual en la creacion de
una técnica, una prueba de materiales, etc. tiene algo o mucho de carga invisi-

ble... iPero es feliz!
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Trabajo precario

Precario es un atributo mas amplio que el significado que se asigna como carac-

terizacion comun a formas del trabajo asalariado, con restriccion de derechos.
Informalidad, flexibilizacion, precarizacion se sucedieron temporalmente

I\\

en el “mundo del trabajo” en general. Variados analisis lo signaron como modos
del fin del salariado (Castel, 1997) y otros describieron sucesivamente las crisis
del aumento de la demanda y/o del aumento de la oferta de trabajo en la etapa
post-fordista, como explicaciones a los cambios rapidos causales del deterioro de
la condicién de trabajador. En especial en la industria, luego en los servicios, de
alli al sistema educativo y mas recientemente al nivel superior, en especial los
postgrados (Sguisardi y Silva Junior, 2009).

En el post-fordismo el deterioro de las condiciones de vida y de trabajo,
sesgaron y/o redujeron seguridades y garantias en el mundo del trabajo asalaria-
do. Las formas de la crisis difieren en el trabajo de servicios (sector terciario) en
especial las formas en que Europa traslado su crisis al “tercer mundo” y las dife-
rencias Norte-Sur o post-colonialismo. Podemos enumerarlas en un orden aleato-
rio, ninguna es mas critica que otra como cualidad de trabajo precario en docen-
cia universitaria:

1. Inseguridad sobre la continuidad de la relacién laboral. Contrato

por horas/catedra. La indefinible “obra terminada” y los interinatos.

2. Degradacién y vulnerabilidad de la situacién de trabajo, falta de

control sobre las condiciones de trabajo y/o de partes del proceso

(riesgos, tareas asignadas y tiempos reales, sistema de seguridad y

salud, aporte jubilatorio y obra social, ART para titulares, etc.).

3. Incertidumbre por bajos ingresos o insuficientes razones del va-

lor del trabajo. Falta de anticipacidon de tiempos y montos reales.

4. Reduccion de la proteccion social por jubilacion, contratos par-

ciales o cambio de locacion del servicio.

5. Crisis de la norma de empleo, nuevas regulaciones sin participa-

cion ni consulta.
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En general el sujeto no existe, la ocupacion del puesto de trabajo es casi
andnima. En lo real muchas veces no hay forma institucional estable prescripta.
Género y sexo como variables transversales es un factor de riesgo para este
analisis. Hay mas riesgo en mujeres, la informalidad e inestabilidad tiene conse-
cuencias no previsibles. La vieja division sexual del trabajo se mantiene con algu-
na diferencia pero subsiste. En los cargos con responsabilidad en la docencia, la
masculinizacion del ejercicio de la funcion directiva es corriente... También es
frecuente la responsabilizacion de las mujeres por parte de varones con poder, al
tener que justificar errores y responsabilidades del cargo (reglamentarias) sobre
riesgos de trabajo en caso de siniestros o conflictos laborales.

Finalmente también es precario o precariza sujetos del trabajo, el criterio
acerca del voto en las elecciones universitarias. Solo pueden ser candidatos y
votar los docentes titulares en la mayoria de las universidades. Hay reduccion de
ciudadania en la norma. La mayoria queda al margen de la politica universitaria y
la participacion concreta. Abrir el concepto precario/precariedad en todas sus
formas y significados nos lleva a temas mas alla de la falta de derechos laborales
o del incumplimiento de éstos. Cuando nos referimos a precarizacion/precarizar,
lo inmediato es preguntarse por los sujetos: équién precariza? {QUE o quién es
objeto de precarizacion?

La accién desde afuera de los procesos de trabajo reales es lo mas signifi-
cativo. Es frecuente no identificarlo. No siempre son personas concretas con
poder real, mas bien son politicas financiero-contables del sistema educativo,
ejecutadas andénimamente desde el ejercicio de un poder burocratico estatal;
aunque algunas veces tienen nombre. Asi, sin identidad, parece que se habla de
un fenémeno natural (tan natural como el cambio climatico). Esta naturalizacion,
como tantas formas del deterioro creciente de las relaciones laborales, efecto de
la sacudida histérica de la relacién central: capital-trabajo, avanza en falso sin
pena y pasa por sobre el sufrimiento y la subjetividad de los trabajadores, de
todas las categorias y sectores (desde los servicios a la extraccién minera).

Lo precario desde la subjetividad nos remite a buscar significados que to-

can afectos, estimas y amor -odio con uno mismo y con e/ otro de la relacién de
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trabajo. En este salto al interior del sujeto, tratamos de mirar significados desde
otro lugar para indagar en /lo- que -se-ha-naturalizado-precario.

¢Qué es lo no-instalado, corto, escaso, transitorio, que puede prescindirse
de él, sin historia, no estable y flexible?

Asi se naturalizan en el mundo del trabajo, tanto las relaciones personales
como la oferta y demanda de no ya puestos de trabajo, con frecuencia elimina-
dos, destruidos, sino contratos por tiempos cortos de escaso valor o de alta coti-
zacion de mercado (todo segun oferta-demanda de personas-objeto). Esto ocurre
tanto para un pedn albafiil, como para un analista de bolsa de valores o un profe-
sor de post-grado en una universidad.

Sandra Guimenez (2012), investigadora del Instituto Germani, hace un
analisis exhaustivo del tema y elabora una definicion acertada. El eje de la preca-
riedad esta en /a incertidumbre del vinculo /aboral, tanto en su continuidad como
en las condiciones concretas de realizacion.

Fragilidad central de la época, modos de supervivencia para los que no
todos estamos preparados, la edad y el sexo cuentan mucho en una resistencia
posible. Los contratos y plazos de trabajo hablan de “obra terminada”, objeto que
no siempre es visible para el que la realiza como para el que la solicita y financia.
¢éPura ficcion? Tanto cuando son horas/catedra, como cuando es un proyecto a
disefiar que realizaran otros y ocuparan los espacios/hombre generados por un
plan de trabajo abstracto, impersonal, sin identidad y cuyas sefiales de obra

original y autor —frecuentemente- desaparecen.

Un pasado reciente. Lo precario tiene otros rostros

En una rapida mirada a nuestra historia mas cercana contemporanea de universi-
dades, vamos desde una politica nueva de los 70's, con creaciones segun plan de
regionalizacién y desarrollo de las Fuerzas Armadas (Plan Taquini), buena oferta
de trabajo docente, contratos a tiempo completo la mayoria y salario aceptable...
en un ambiente de control militar ideoldgico estricto, aunque poco visible hasta
que llegd el golpe de estado (1976); y con él desapariciones, asesinatos, tortura

y exilio (asi nos mostraron el proyecto completo).
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Hoy (ultima década), con la expansion que responde a una demanda cre-
ciente de educacion superior en zonas con alta densidad de poblacion: el Con-
urbano Bonaerense tiene 15 universidades nuevas... todos los contratos son en
su mayoria “precarios”. Aunque el contexto general del trabajo docente en la
zona les da valor pese a su informalidad. Muchos docentes jovenes lo prefieren
como mejor opcidn a tareas mas precarias o “ad-honorem” en las grandes uni-
versidades (UBA). Vemos que sorprende a muchos y es muy reciente, el analisis
de mercado de oferta-demanda en la educacién publica y privada. La democrati-
zacion del ingreso —aumento de matricula- lleva a cambios de planes y surgimien-
to de carreras “vedettes” que saturan y cambian las condiciones de ensefiar y
aprender: los cambios estructurales socio-pedagdgicos van a la zaga.

El desborde lleva a improvisacion constante, las construcciones edilicias
solo soportan el transito pesado y se deterioran; las ampliaciones de Planta son
cada vez mas precarias desde paredes, techos y cloacas, hasta contratos de obra
terminada. Asi, lo precario toma su forma material mas contundente... los riesgos
de trabajo estan apoyados en factores materiales concretos y organizativos casi
siempre transitorios... para la etapa... para la contingencia... iluego vendran los
definitivos!

Entonces, hay que acumular poder politico para hacer algo de valor y se-
guro para los trabajadores docentes y “no-docentes”, aunque no sera definitivo.
Otra batalla.

Trabajo inmaterial
Un tema para el debate, no es este un espacio para desarrollarlo en amplitud

pero es necesario abrirlo y analizarlo.

“Uno de los enfoques analiticos que intenta comprender las transformacio-
nes en el mundo del trabajo actual es el estudio de los llamados procesos
de trabajo inmaterial. Se trata de una corriente que surge en Italia en los
afios ‘70, en pleno proceso de transformacion de los patrones de produc-
cidén y acumulacion y que justamente intenta dar cuenta de ellos (Negri &
Hardt, 2000).
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En este sentido Carlos Altamira (2011) nos lleva a afirmar que hay un cambio en
la naturaleza del trabajo que tiende a convertirse en “inmaterial”, intelectual o
tecno-cientifico. “Hay mutaciones significativas, en formatos ‘cyborg’ como le
llama A. Negri, o hacia un “intelecto general” segiin Marx. Esta referido a tecno-
logias para la produccién de un nuevo tipo de red de cooperacion productiva, que
tiene o influye en la reproduccion social. Es inmaterial porque produce contenido
informativo y cultural mercantil que circula en redes informaticas (cyberespacio).
Produce transformaciones provocadas por el tratamiento de la informacion y la
capacidad para realizarlo y recrearlo. Es la produccion de contenidos culturales de
la mercancia y su circulacion en la opinion publica. En realidad genera opinion
publica. Este tipo de trabajo es una tendencia en crecimiento sobre una platafor-
ma imaginaria y real mundial. Sélo tendencia, ya que el taylorismo aun predomi-
na en el mundo del trabajo asalariado e informal (tercerizado). En el sector servi-
cios va ocupando un lugar preponderante en las comunicaciones de todo tipo, en
un mundo globalizado e inter-dependiente.

Conociendo algunas experiencias, “la programacion como arte” en la tele-
fonia inteligente, las “tablets” y computadoras personales, en el mundo-Internet y
el software libre a la vez, son redes y redes sin territorio fijo. Todo es trabajo
colaborativo, puede ser no-comercial, aunque en otro rango las patentes son de
alto precio en cotizaciones mundiales. Muestra que se puede producir de otra
forma, el acceso esta, en esencia es trabajo de conectividad tecnoldgica y huma-
na.

Dado a la variada forma en que se presentan los procesos de trabajo en
las universidades, el trabajo inmaterial aparece en algunos sectores de alta tec-
nologia informatica y convive con el mundo de la computacién mas simple en uso
de profesores y estudiantes. Seguramente su avance dejara obsoleto el espacio
fabril tanto como los grandes edificios universitarios, en la validacidon social y
cultural de la relacion capital-trabajo.

Comentando a Altamira (2011) podemos pensar que el capitalismo tardio,
no sdlo ha creado relaciones monstruosas de convivencia, sino que podemos ser

testigos de cambios e incremento en la cooperacién social-productiva. Una fuerza
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de trabajo cada vez mas abstracta, inmaterial e intelectual nos lleva a imaginar

que la produccidon de riquezas depende cada vez mas de la energia-salud, la

formacion y desarrollo de fuerzas psicosociales-afectivas y de la capacidad de

comunicacion de cada uno de los sujetos que participan en procesos de trabajo.
Y aqui la mirada desde un realismo poco optimista y desconfiado:

“en el circuito productivo del valor, el conocimiento constituye un mediador
muy poco ddcil, ya que la valorizacion de los conocimientos responde a le-
yes muy particulares y desconocidas. Por consiguiente, el capitalismo cogni-
tivo funciona de manera distinta al capitalismo a secas [...] los procesos de
virtualizacion separan el conocimiento de su soporte material [...] el post-
fordismo, que utiliza frecuentemente el conocimiento virtualizado, se vuelve
completamente incomprensible a falta de una teoria del capitalismo cogniti-
vo” (Rullani, 2004: 100,101).

El trabajo postfordista se transforma, cada vez mas, en trabajo de control, de
gestion de la informacion, de capacidades de decision, no solamente para los
trabajadores mas calificados.

Este analisis nos remite a las evaluaciones para Carrera Docente en las
universidades o a las asignaciones de subsidios para investigacion, criterios de
CONEAU (Consejo Nacional de Evaluacion y Acreditacion Universitaria) mediante.
El tema del valor de la produccion universitaria tanto en docencia como en inves-
tigacién, su visualizacion, utilidad, aplicacion y originalidad son muchas veces
inmateriales, con frecuencia /nvisibles para el evaluador externo al proceso real.
El producto de este tipo de trabajos, se vuelve “intangible”, ya que no puede
almacenarse o transportarse. Los objetos, a pesar de presentar un sustrato mate-
rial, son productos mas bien simbdlicos encontrandose aqui su valor, de manera
que estos objetos satisfacen necesidades humanas, pero cada vez con menor
importancia de la naturaleza material de su realizacion (De la Garza, 2001).

Lo inmaterial afectivo. En el sentido que le da Paolo Virno (2003), la esen-
cia del proceso de produccién inmaterial afectiva es una compleja red lingdiistica,
comunicativa y vincular dificil de mirar mientras esta ocurriendo, lo vivimos y
sentimos a través de nuestro cuerpo. Para ser visible a una mirada que le dé
valor hay un obstaculo inmediato. El autor-productor esta frecuentemente lejos

de asignarle a su realizacion un valor real, ya que no hay mercado para cotizarlo.
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La materializacion del afecto y los sentimientos en las relaciones de trabajo, en
términos de producto realizado, es un atributo de calidad pocas veces visible para
el observador externo al proceso. El vinculo sélo es rescatado por sus protagonis-
tas, el valor del trabajo en términos afectivos permanece en la historia y el re-
cuerdo.

En procesos de trabajo docente —en toda la extension del sistema educati-
vo- se construye con frecuencia (aunque no siempre) un ndcleo vincular central
de trabajo afectivo, es lo humano como relacion esencial. Contiene lo permanen-
te e intransferible de la relacion de trabajo entre un maestro y un alumno desde
el artesanado del fin de la edad media hasta nuestros dias. Este vinculo puede no

ser conciente para los protagonistas y es erratica su historicidad.

Historia social, trabajo y sujetos construyendo...

"La sociedad precede al sujeto”
F. Jameson (2010) comenta a Adorno en “Marxismo tardio”

Las categorias de pensamiento y analisis son colectivas y sociales, la identidad no
es una opcion sino una fatalidad, la razon y sus categorias son una con el ascen-
so de la civilizacién o del capitalismo y pueden apenas transformarse a menos
que sea transformado este Ultimo. Su construccion es de tiempo historico lento,
atravesado por el vértigo situacional del presente continuo —abierto- sin alternati-
vas historicas visibles, solo transitorias, precarias: para hoy. Mafana... ya vere-
mos... ¢lo veremos?

Un sujeto se esta constituyendo, avanza y supera in-certidumbres, certe-
zas que caen ruidosamente o desaparecen casi sin darnos cuenta, no tienen re-
emplazo inmediato. En ese fluir hay que emplazar, trabajar, decidir, cambiar y
no-repetir. Superar las contradicciones con nuevo pensamiento colectivo, inter-
generacional e intersectorial. No hay de dénde copiar, como en siglos anteriores.
Los vestigios coloniales, europeos, patriarcales, con privilegios naturalizados
(tanto como la precarizacién que introdujeron) de género y sexo, clase y raza, no

se repetiran. Hay que recordarlos y conocerlos en profundidad... para de-velarlos

64



Espacios en Blanco - Serie indagaciones - N° 23 - Junio 2013 (45-72)

y hallarlos en cada uno y en el otro hasta donde hayan penetrado. Los limites y
fracasos de la razon occidental (no-dialéctica) caen de hecho sobre nosotros, sus
efectos destructivos son bien conocidos (Jameson, 2010).

El transito de época no tiene equilibrio estatico, es como el tirabuzon del
tornado /espiral sin fin...! en ese vértigo solo nos pueden sostener profundos
afectos y tradiciones sumergidas en el inconciente.

La investigacion del trabajo docente es de tipo tardia (como ya hemos
afirmado). Llega luego de mas de un siglo de analisis fordista y post-fordista de
industria y manufactura, los servicios vienen detras con el Estado de Bienestar
europeo, que nunca llega claramente a nuestra América sumergida. Podemos
afirmar que el trabajo en las universidades esta aln lejos de ese analisis.

Volvamos a la pregunta: éhay trabajo? Cuando ya se creia saber todo en
fabricas... cae la cadena de montaje y surge el grupo japonés toyotista buscando
calidad-total, en relaciones humanas casi recién descubiertas para el control
infaltable y estricto. El estilo tardio apoyado en Adorno, que califica y describe al
capitalismo tardio, es una forma de analisis y accion a contracorriente del viejo
orden pre-existente. A veces es un proceso de contra-poder para generar nueva
hegemonia, con conciencia de constituir un nuevo sujeto entre y con otros igua-
les y diferentes.

La investigacion de temas tardios -como el trabajo docente- son objeto de
tension entre grupos y/o personas, para y en su apropiacién. Tendencias opues-
tas que disputan autoria, muchas veces son precedidas de un despojo de sabe-
res, caso de la investigacion participativa cuando los participantes terminan sien-
do objeto y no autores: recordemos que se ha abusado del atributo “actores”
cuando en realidad son “autores”.

No siempre hay registro de la importancia de la apropiacion del conoci-
miento en/del trabajo por los sujetos que lo realizan. Cuando sucede es como
una centella que ilumina la memoria y el sentir del trabajador/a. El valor de lo
realizado actualiza la vida cotidiana en el trabajo desde lo singular y lo colectivo

de la ampliacion de conciencia (conocimiento).
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El sujeto ilumina de golpe su memoria, inundado de emocion registra un
estallido interno: “isi, lo vi, ahora entiendo!” (Benjamin ya habia encontrado la

centella).

Proceso de Trabajo

Los procesos de trabajos colectivos, tan ocultos y tan visibles a la vez por su
caracter multiple de realizacién cotidiana o cercana en tiempo y espacio, son
hallazgos de gran valor cuando abren su caracter colectivo, es decir toda su ga-
ma de lazos de acciones y realizaciones encadenadas, que de tan obvias estan
invisibilizadas por la costumbre, €l prejuicio y la sinrazon. Tema central en toda
investigacion sobre trabajo. Para este estudio nos centraremos en los avances del
grupo QUIT de la Universidad Autonoma de Barcelona.

Los cambios en los procesos de trabajo, son de dos drdenes. El primero,
afecta a sus caracteristicas en tanto actividad, como son los niveles de interac-
cién entre personas y de ellas con los instrumentos, las implicaciones cognitivas,
la contextualizacion y la complejidad. El segundo cambio, como consecuencia del
primero, influye sobre las caracteristicas de connotacion mas social como son la
coordinacion y organizacion espacio-temporal, la construccion social del proceso
de trabajo, la cooperacion y la comunidad de practicas, las competencias y califi-
caciones y “e/ trabajo invisible’ (con trabajo inmaterial, lo veremos mas adelan-
te).

En el mundo del trabajo actual:

“la produccién de bienes y servicios se acerca cada vez mas a una produc-
cién continuada de 24hs. al dia, los siete dias de la semana. Durand (2001)
utiliza el concepto de flujo tenso a partir del cual pone de manifiesto que
las tareas ejercidas por cada trabajador/a dependen mucho mas del flujo y
del conjunto del proceso que del puesto de trabajo especifico que ocupa.
Otro de los fendmenos que pone de relieve, dada su importancia, es el que
Castillo y otros (2000) han definido como el trabajador colectivo, concepto
a partir del cual se identifica una unidad de diversidad de procesos de pro-
duccién, de modo que dicha unidad representa el conjunto de puestos de
trabajo que llevan a cabo una tarea en comun. Por un lado, de la diversidad
resultan las necesidades de formacion y calificacion diferenciadas para tare-
as mas especificas. Por otro lado, de la comunalidad de dicho trabajador
colectivo surge la idea de homogeneidad como grupo que comparte la
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misma experiencia laboral (Lozarez, Verd, Moreno, Barranco y Masso, 2004:

67, 87).

Estos procesos de trabajo colectivos estan ubicados, situados, en espacios de
poder, producto de relaciones sociales, laborales, afectivas y territoriales (mas
preciso). El hallazgo o la llegada al trabajador colectivo es una cuasi hazafia en
medio del individualismo y la competencia feroz por/en espacios de poder encrip-
tados. El trabajo en la Universidad, realizado mediante procesos colectivos reales,
habitualmente no visibles, pasan en forma virtual, se pueden informatizar las
relaciones, no son visibles todas las personas, pero si sus productos. Muchos
espacios y tiempos con personas, animales, maquinas, herramientas, instrumen-
tal quirdrgico, etc. Por otro lado, estudiantes, técnicos, peones, docentes, admi-
nistrativos, trabajan juntos en una facultad de veterinaria para realizar insemina-
cion artificial en vacunos. Puede ser una rutina o un hallazgo de procedimiento
nuevo, mas rapido y econdmico.

No siempre se tienen en cuenta los procesos de trabajo colectivos que
realizaron sus protagonistas. Son factores tecnoldgicos, modelos culturales domi-
nantes, politicas publicas universitarias, vinculos académicos y afectivos, merca-
dos especificos segin egresados “producto”, oferta-demanda y fuerza contractual
del profesional nuevo, etc. Todos ellos elementos aislados en la conciencia colec-
tiva que juegan juntos en procesos de trabajo colectivos de una universidad.

Es una dindmica de juego de fuerzas importante en esta particular historia
del trabajo, casi invisible. Todos estos factores que determinan la organizacién
del trabajo en una universidad, se van visibilizando seglin carreras y sincronia
interna de docentes y “no-docentes”, técnicos y profesionales en el terreno con-
creto de la practica.

Los cambios en los procesos productivos entre los “70 y el afio 2000 han
significado una avalancha tecnoldgica de marcha acelerada écomo llegan estos
cambios a la Universidad? Lentamente y por fragmentos mas o menos sensibles o
permeables a ellos. En el tiempo denso del trabajo real puede seguirse en forma
fragmentaria dentro de catedras, carreras y facultades.
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En locales de trabajo de servicios, cocinas y comedores para estudiantes y
personal pueden ser muy visibles los procesos colectivos y sus resultados cotidia-
nos e inmediatos, simples y cerrados (se inician y terminan, rutinas que repiten).
La tecnologia suele ser atrasada y precaria (con alguna frecuencia). En algunas
universidades permanece atendida por personal de planta y en otras esta terceri-
zado por empresas de servicios. Es muy sensible como lugar social y de encuen-
tro: trabajadores y estudiantes, los comedores universitarios son espacios politi-
co-culturales de larga tradicion universitaria. Sus procesos de trabajo colectivos
tienen historia, es un lugar de trabajo ligado a rituales. Su venta como servicio es
una irrupcion comercial que rompe con ellas (las tradiciones y sus procesos histo-
ricos constitutivos).

Otros lugares mas complejos: laboratorios, departamentos, catedras, do-
centes investigadores, estudiantes y becarios, técnicos y profesionales cumplen
rutinas diarias y procesos complejos con programas pautados en tiempos y fases
de evaluacion por etapas. Productos reales, esperados y otros resultados de
innovacion cientifica, tienen un protagonismo colectivo no siempre visible al con-
junto, tanto de los que lo realizan como de los que lo evallan o sélo conocen
como informacién de etapas o final.

Pasemos al proceso de trabajo y producto: conocimiento socialmente dis-
tribuido. Siguiendo a nuestros autores seleccionados (Carlos Lozarez y equipo
UAB-QUIT), abordamos el tema del control del proceso y del producto a partir de
una definicion original (2004: 78) que toma en cuenta tanto las calificaciones y
competencias de los sujetos, como los instrumentos y las interacciones concretas
(acciones y conocimientos) que realizan, con explicitacién de sus representacio-
nes internas del si mismo y de los grupos.

Podemos tener en cuenta que desde mediados del siglo XX (los afos “50)
afirmamos que la docencia ha perdido el control de su proceso de trabajo. Situa-
cion no siempre conciente en el sujeto que lo realiza. En forma mas explicita en
la educacién basica (primaria-secundaria) ha ido extendiéndose a la universidad.

Este tema dio lugar a debates acerca de la “proletarizacion de la docen-

cia”, contemporanea a formas precarias de contratacion cada vez mas extendidas
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a todo el sistema educativo. No entraremos —ahora- en ese debate, con referen-
cia al trabajo en la universidad. El caracter precario del trabajo ya lo hemos tra-
tado y asociamos “proletario” a clase social referida a una etapa histdrica del
capitalismo. El propietario del capital controla el proceso de trabajo y se apropia
del producto total: tanto del conocimiento para su reproduccion y como la venta
en mercado.

Nos situamos entonces, en una perspectiva que, primero observa el traba-
jo como proceso de accidn y cognitivo que modifica una realidad por la interac-
cion de trabajadores/as e instrumentos, segundo, considera como parte inheren-
te del proceso la manera en que se representa, organiza y reparte el trabajo,
como se controla, qué tecnologia se utiliza, cdmo se distribuye el tiempo y el
espacio de trabajo, como se coordinan las tareas y cdmo todo ello repercute
sobre (y/o intervienen) las cualificaciones y las competencias.

Algunos autores toman a las competencias como un conocimiento en
accion (Mandon, 1990) de manera que pasan a ser mucho mas relevantes los
procesos que los puestos de trabajo (Castillo y otros, 2000).

Una consecuencia, podemos adelantar, es que la apropiacion posible de
ambos (producto y proceso) es conocimiento socialmente distribuido con valor. Al
ser mas relevante que los puestos de trabajo, se mezclan jerarquias y escalas
salariales... y aqui la diferencia: es decir que el proceso no depende de una ldgica
estrictamente empresarial sino de una ldégica interna del grupo de trabajo (Accién
Situada) original, no siempre repetible en otras situaciones y localizaciones. Es
decir que cada proceso de trabajo es una realidad material, social y simbdlica
inédita, diferente a otras. Esto supone, para la investigacién, que de lo micro a lo
macro social hay un transito no explorado, asi como al trabajo /nmaterial e invisi-
ble.

El primer orden diferencia cuatro componentes: 1. Autonomia de gestion e
instrumentos. 2. Informacion y conocimientos compartidos. 3. Contextos, técni-
cos u organizativos-productivos o culturales o de mercado laboral. 4. Compleji-
dad, resultado de los tres precedentes y de como se relacionan entre si en el
mismo proceso de trabajo.
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En un segundo orden inseparable de los componentes primeros, estan las
caracteristicas sociales, referidas a las regulaciones, negociaciones, acuerdos y
normas sobre los tiempos (velocidad, pausas y cadencias) y el espacio de inter-
accién social: construccidon colectiva y vivencial de la organizacion y el poder
institucional sobre las cualificaciones y la naturaleza del producto realizado.

Es decir, pensamos en una cultura creada histéricamente en una comuni-
dad de practicas compartidas con acuerdos tacitos y/o explicitos, representacio-
nes y justificaciones de la profesion y las competencias especificas para un proce-
so de trabajo realizado colectivamente.

Cada proceso estd negociado en su practica y en sus representaciones
simbdlicas, tanto del valor del producto como del trabajo realizado.

Para cerrar las referencias y los avances de este equipo de investigacion,
sefialamos algunos vacios de la propuesta tedrica por los autores sefialados: el
caracter casi exclusivamente micro-social y cierta descontextualizacion de la or-
ganizacion econdmica del pais en un momento histdrico real (hoy 2012 en Espa-
fa-Cataluia) y la empresa concreta (o local de trabajo). Creemos que son facto-
res economicos vinculados a la internacionalizacién de los mercados los que dan
contexto real (Crisis financiera y debacle de mercados globalizados en la Union
Europea).

Es importante el sefialamiento que relaciona el proceso de trabajo con la
vida cotidiana de los sujetos. La centralidad del trabajo remunerado en la organi-
zacion de la sociedad, provoca que las modificaciones en el orden productivo
impliguen modificaciones para el resto de los ambitos de la vida. El proceso de
trabajo tiene una implicacién practica en la vida social cotidiana, por ello es nece-
sario captar —antes o simultaneamente a plantear cambios laborales- los aspectos
subjetivos, el sentido y el significado que los sujetos dan a su vida cotidiana y a
la distribucién del tiempo social-familiar en relacion al trabajo.

